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INTRODUCCION

La carrera de Administracién de Empresas de la UTMACH comprometida
con su mision, visidn institucional y la actualizacion constante del
desarrollo académico que atraviesa la sociedad ecuatoriana ha

considerado como actores participes del proceso a los graduados.

La carrera estd enfocada en la formacion de una sociedad académica
inclusiva a través de una comunicacion dindmica y constante que permita
contribuir al fortalecimiento de los procesos formativos. Esta accidon se
lleva a cabo a través de la recopilacion y analisis de informacion sobre el

desempeno personal y profesional de los graduados.

A través de este informe se presentan los resultados obtenidos del
seguimiento a graduados realizado en el periodo comprendido 2023, Ia
herramienta aplicada para la recopilacion de la informacion es una
encuesta realizada por la Direccién del VINCORI (plataforma Alumni),
ademas de la constante interaccidén a través correos electrénicos, redes
sociales y encuentros con graduados que permiten crear lazos de unioén y

participacién con los graduados.

BASE LEGAL DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS
UTMACH

De acuerdo al Art 142 de la LOES. "“Sistema de seguimiento a graduados.
- Todas las instituciones del sistema de educacién superior, publicas y
particulares, deberan instrumentar un sistema de seguimiento a sus
graduados y sus resultados seran remitidos para conocimiento del
Consejo de Evaluacidon. Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la

Educacidon Superior”.



MARCO ESTRATEGICO DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A
GRADUADOS:

= MISION

Procurar y mantener el vinculo permanente de la institucion con sus
graduados; proveer a los organismos de planificacion académica de la
universidad de informacién pertinente capaz de garantizar el
aseguramiento de la calidad de la formacion profesional de pregrado; vy
proporcionar elementos referenciales para la oferta de programas de

formacidn continua de postgrado, en sus respectivas especialidades.
= VISION

Convertirse en la instancia organica institucional, que garantice el
aseguramiento de la calidad de la formacion profesional de los graduados,
en relacién directa con las demandas del entorno y las competencias

demandadas en el desempeio profesional de cada carrera.
= MARCO LEGAL

El REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS TITULO II DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL; CAPITULO
I; DE LA ESTRUCTURACION ORGANIZACIONAL; Art. 13 Procesos de la

UTMACH en el numeral 2 menciona:

Que esta constituido por los procesos encargados de brindar productos y
servicios para orientar eficaz y competentemente la gestién de los
procesos gobernantes, de apoyo, agregadores de valor y para si mismos;
esta integrado por: Consejo Académico Universitario, Procuraduria
General, Direccion Académica, Direccién de Planificacion Institucional,
Direccion de Evaluacion Interna y Gestién de Calidad, Direccion de

Comunicacion, Auditoria Interna y Comité Consultivo de Graduados;



El REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS, propone en el art. 22, la conformaciéon de un COMITE
CONSULTIVO DE GRADUADOS Yy tiene el encargo:

a. MISION: Asesorar al Consejo Universitario en el tratamiento de temas

académicos.
b. FUNCIONES Y ATRIBUCIONES:

1. Asesorar al Consejo Universitario en el tratamiento de temas

académicos que lleguen a su conocimiento;

2. Promover las relaciones de intercambio y colaboraciéon entre la

Universidad Técnica de Machala y sus graduadas y graduados; v,
3. Las demas que establezca el Reglamento que se expida para el efecto.
= DIAGNOSTICO DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS (DSG)

El diagndstico de seguimiento a graduados, tiene la finalidad de contribuir
al mejoramiento de los graduados. Para ello se realizd un seguimiento
mediante correos electronicos, redes sociales y encuesta virtual, la misma
consta de las actividades y requerimientos del graduado que

continuamente se viene alimentando.

Con fecha 05 de febrero del 2013 la direccion de vinculacion VINCOPP,
puso en marcha la encuesta digital, mediante resolucidon No. 353/2012 de
fecha 27 de diciembre del 2012.

CALCULO DE LA MUESTRA

Para el cédlculo de la muestra se tomd la probabilidad positiva (p=30%),
debido a que aproximadamente esa cantidad realizaron la encuesta en el

periodo anterior.



En el periodo 2023 se graduaron un total de 114 licenciados en
administracion de empresas, los cuales en su totalidad estaban
convocados a completar la encuesta, de ellos han respondido 91

licenciados, a continuacion, se relacionan los datos del calculo de la

muestra:
Datos 2023
N
M=+ (EA«EA) *N
N =114
EA = 5%
m = 88.71

m Redondeada= 89

Es necesario destacar que las indicaciones del departamento del VINCOP
fue trabajar con un EA=5%. Como se puede observar se logra una
muestra de 88.71 y redondeando a 89 personas para ser encuestadas.
La estrategia utilizada para obtener las encuestas respondidas por los
graduados fue por medio de correos electrénicos enviados, convocatoria
en redes sociales, mensajes de WhatsApp y las llamadas telefénicas

(siendo estas realizadas de manera intensa) a los graduados.



RESULTADOS Y
ANALISIS DE EL/LOS
INSTRUMENTOS DE

SEGUIMIENTO A
GRADUADOS



OBJETIVO

Gestionar la informacion del Sistema de Seguimiento a Graduados del
periodo 2023, orientado al mejoramiento de los procesos de formacién
profesional de los estudiantes que aseguren la calidad académica y la

eficacia institucional.
JUSTIFICACION

Una vez puesto en practica el documento de seguimiento a los graduados
de la UTMACH (La encuesta de VINCORI consta de 27 preguntas), se
obtuvieron resultados concretos, dando una serie de inquietudes, que se
deben resolver a través de un Plan de Mejoras, y con ello optimizar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, a los que todavia cursan estudios en

la carrera.

La informacion recabada luego de un analisis minucioso, proporciond
datos valiosos que sirven como fuente de ayuda de los graduados para
vincularlos laboralmente, asi como insumo importante para los
correctivos necesarios, y como referente para el redisefio y mejora de los
planes de estudio y la malla curricular. De los resultados obtenidos del
seguimiento a graduados de la Universidad Técnica de Machala, periodo

2023, se pueden observar como puntos mas relevantes los siguientes:

ANALISIS DE LOS RESULTADO DE DIAGNOSTICO
e OBSERVACION DE LA DOCUMENTACION

Para la obtencién de la documentacion se utilizaron los reportes de
seguimiento a graduados que brinda el Sistema Informatico de la

Universidad Técnica de Machala.



= ENCUESTA

En el periodo 2023 se graduaron de la carrera un total de 114
licenciados en Administracion de Empresas de los cuales en su totalidad
debian completar la encuesta. Con la gestion pertinente se pudo lograr,

la respuesta 96 graduados que contestaron la encuesta.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA EN EL PORTAL DE

VINCOPP
Generado por: SEG-GRADUADO 2025-01-14 20:51:12 - Emitido por: vchimarro

Periodo Graduado: Desde 2023
Fecha de Corte: Hasta la actualidad
INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO A LOS GRADUADOS DE LA
UTMACH
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ADMINISTRACION DE EMPRESAS - PRESENCIAL
Total de graduados que contestaron esta Encuesta: 91

SECCION A: FORMACION PROFESIONAL

1. NIVEL QUE ALCANZO EN LAS COMPETENCIAS GENERICAS EN SU
FORMACION PROFESIONAL, CON BASE EN CONOCIMIENTOS,
HABILIDADES Y APTITUDES.

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 96

* Multiple Respuestas
R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 Maxima
Frecuencia
Muy % |Baja| % |Media| % |Alta| % Muy % % | Respuesta
baja alta

P.1.- Desarrollo de
investigacion cientifica
P.2.- Habilidad para el

manejo de 2 |220| 1 |1.10| 13 14.29| 38 [41.76| 37 |40.66|41.76 | R.4.- Alta
herramientas digitales

2 |220| O |0.00| 14 |15.38| 55 |60.44| 20 |21.98|60.44 |R.4.- Alta

P.3.- Dominio de un

segundo idioma 1 |1.10| 4 |4.40| 19 |20.88| 40 [43.96| 27 |29.67|43.96|R.4.- Alta

P.4.- Respeto a la
diversidad de género, 0 |0.00| O |0.00 7 7.69 | 41 |45.05| 43 |47.25
étnica y cultural

P.5.- Formacion ética
profesional 0 (0.00] O |0.00 4 4,40 | 50 |54.95| 37 |40.66|54.95|R.4.- Alta

P.6.- Habilidad de
pensamiento critico y 0 (0.00] O |0.00 11 12.09| 42 |46.15| 38 |41.76|46.15 | R.4.- Alta
reflexivo

P.7.- Habilidad de
trabajo en equipo

0 |0.00| O |0.00 5 549 | 47 |51.65| 39 |42.86|51.65 |R.4.-Alta
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Anilisis pregunta 1:

P.1.- Desarrollo de investigacion cientifica: Esta competencia se destacd con un 60.44%
de respuestas en la categoria R.4.- Alta. Esto representa a la mayoria de los encuestados, es
decir, 55 de un total de 99 personas (aproximadamente). El alto porcentaje en esta categoria
refleja que los participantes consideran fundamental el desarrollo de habilidades en
investigacion cientifica. Esta competencia es especialmente relevante en contextos donde la
innovacion, la investigacion y la mejora continua juegan un papel crucial en el entorno
profesional.

P.5.- Formacion ética profesional: En esta pregunta, el 54.95% de los encuestados eligieron
la categoria R.4.- Alta, lo que equivale a 50 de 99 personas. Esto demuestra que la mayoria
de los participantes valoran enormemente tener una formacion ética sélida en su carrera
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profesional. La ética, como parte esencial de la practica profesional, es vista como un aspecto
fundamental para la toma de decisiones correctas y la responsabilidad en el trabajo.

P.7.- Habilidad de trabajo en equipo: Esta habilidad obtuvo un 51.65% de respuestas en
la categoria R.4.- Alta, lo que representa a 47 de 91 personas que respondieron a esta
pregunta. Este resultado refleja que, aungue el porcentaje es ligeramente menor que el de las
dos preguntas anteriores, sigue siendo alto y demuestra que la habilidad para trabajar
eficazmente en equipo es muy valorada. El trabajo en equipo es esencial para lograr objetivos
comunes, especialmente en entornos laborales colaborativos.

Conclusién:
Las tres competencias mas valoradas segun las respuestas en las categorias mas altas son:

e P.1.- Desarrollo de investigacion cientifica con 60.44% (55 de 99 personas) en R.4.- Alta.
e P.5.- Formacion ética profesional con 54.95% (50 de 99 personas) en R.4.- Alta.
e P.7.- Habilidad de trabajo en equipo con 51.65% (47 de 91 personas) en R.4.- Alta.

Esto subraya que los encuestados consideran esenciales la capacidad de investigar

cientificamente, tener una formacion ética sélida y trabajar en equipo. Las cifras indican una
alta valoracién de estas competencias en el contexto profesional evaluado.
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2.- NIVEL QUE ALCANZO EN LAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS EN SU
FORMACION PROFESIONAL, EN BASE EN CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y

APTITUDES.

(Elija una respuesta por fila).
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 91

* Multiple Respuestas

R.1

R.2

R.3

R.4

R.5

Maxima
Frecuencia

Muy

0,
baja %

Baja

%

Media

%

Alta

%

Muy

alta

%

% | Respuesta

P.1.- Actlia con
responsabilidad, juicio
critico y pensamientos
influyentes que
transforman los sectores
vulnerables en mejores
condiciones de vida,
basados en un ambiente
justo, solidario y
equitativo.

0 ]0.00

1.10

7.69

60

65.93

23

25.27

P.2.- Comprende los
ambientes administrativos
a nivel nacional e
internacional, permitiendo
adaptar su
profesionalismo de
manera integral en
cualquier unidad de
negocio.

0 ]0.00

2.20

16

17.58

31

34.07

42

46.15

P.3.- Planea estrategias
para desarrollarse en un
periodo de tiempo
determinado, en
instituciones del sector
publico y privado.

0 (0.00

2.20

13

14.29

56

61.54

20

21.98

65.93 | R.4.- Alta

61.54

R.4.- Alta

P.4.- Elabora procesos
eficientes para el
mejoramiento de la
calidad de los productos y
servicios en instituciones
del sector publico y
privado.

0 (0.00

2.20

13

14.29

39

42.86

37

40.66

42.86 | R.4.- Alta

P.5.- Formulay evalia
proyectos de inversion
para el desarrollo
econdémico sostenible de
laregiény a nivel
nacional.

1 |1.10

7.69

17

18.68

49

53.85

17

18.68

53.85 | R.4.- Alta

P.6.- Desarrolla planes de
emprendimiento para la
generacion de nuevos
sistemas de negocios,
acorde a las necesidades
de laregiény a nivel
nacional.

1 |1.10

4.40

17

18.68

38

41.76

31

34.07

41.76 | R.4.- Alta

P.7.- Elabora
eficientemente
comunicaciones para el
buen desempefio de las
relaciones publicas
internas y externas.

0 (0.00

2.20

18

19.78

52

57.14

19

20.88

57.14 | R.4.- Alta

P.8.- Desarrolla
investigacion sobre la
problemética de una
situacion dentro del
contexto empresarial o
administrativo de una
organizacion, ya sea a
nivel social, publico o
privado.

0 ]0.00

4.40

17

18.68

45

49.45

25

27.47

49.45 | R.4.- Alta
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Analisis pregunta # 2:

P.1.- Actla con responsabilidad, juicio critico y pensamientos influyentes que
transforman los sectores vulnerables en mejores condiciones de vida, basados en un
ambiente justo, solidario y equitativo: Esta competencia obtuvo un 65.93% de respuestas
en la categoria R.4.- Alta, lo que representa la mayor frecuencia de respuestas en esta tabla.
Esto significa que 60 de 91 personas valoran enormemente la capacidad de actuar con
responsabilidad y juicio critico para mejorar las condiciones de vida en sectores vulnerables.
Este alto porcentaje sugiere que los encuestados consideran fundamental esta competencia
para un cambio social positivo y transformador en las organizaciones y la sociedad.

P.2.- Comprende los ambientes administrativos a nivel nacional e internacional,
permitiendo adaptar su profesionalismo de manera integral en cualquier unidad de
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negocio: Esta habilidad obtuvo un 46.15% de respuestas en la categoria R.5.- Muy alta, con
42 de 91 personas destacando su importancia. El alto porcentaje en esta categoria refleja que
los encuestados consideran crucial la capacidad de adaptarse a distintos ambientes
administrativos, tanto a nivel nacional como internacional. Esta competencia es vista como
esencial para desempefiarse de manera efectiva en cualquier entorno profesional globalizado
y diverso.

P.3.- Planea estrategias para desarrollarse en un periodo de tiempo determinado, en
instituciones del sector publico y privado: Con un 61.54% de respuestas en la categoria
R.4.- Alta, es otra de las habilidades méas valoradas. 56 de 91 personas consideran
fundamental la habilidad de planificar y ejecutar estrategias de manera efectiva dentro de las
instituciones del sector publico y privado. Este alto porcentaje refleja la importancia de contar
con un enfoque estratégico para el desarrollo profesional y organizacional, que permita
alcanzar objetivos a corto, mediano y largo plazo.

Conclusion:
Las tres preguntas que destacaron por tener las categorias R més altas son las siguientes:

e P.1.- Actua con responsabilidad, juicio critico y pensamientos influyentes con 65.93% en
R.4.- Alta (60 de 91 personas).

e P.2.- Comprende los ambientes administrativos con 46.15% en R.5.- Muy alta (42 de 91
personas).

e P.3.- Planea estrategias para desarrollarse con 61.54% en R.4.- Alta (56 de 91 personas).

Estas respuestas muestran que los encuestados valoran enormemente las competencias
relacionadas con la responsabilidad, el juicio critico y la capacidad de adaptarse a ambientes
administrativos, tanto nacionales como internacionales, ademéas de la habilidad para
planificar estrategias eficaces.
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SECCION B: FORMACION ACADEMICA POSTERIOR

3.- SELECCIONE LOS ESTUDIOS DE POSGRADO QUE ESTA REALIZANDO
O HA CONCLUIDO

(Elija una opcién) Ninguno-> Pase a la pregunta 5

Total de graduados que contestaron esta pregunta: 91

RESPUESTAS N° %
R.1.- Doctorado (PhD) 0 0.00
R.2.- Maestria 1 1.10
R.3.- Especializacion 4 4.40
R.4.- Cursos o seminarios 11| 12.09
R.5.- Ninguno 75| 82.42
TOTAL 91]100.01

: IR.E-:— 1.10%
(r.3-> 4.40%
X R.4-> 12.09%

®R.2
BR2
R.4
R.5

I

R.5-= B2.42% -

Analisis pregunta # 3:

R.5.- Ninguno: La categoria R.5 (Ninguno) tiene la mayor frecuencia, con 75 de 91
personas (aproximadamente 82.42%) indicando que no han alcanzado ningun nivel
educativo avanzado. Esto refleja que la gran mayoria de los encuestados no tiene estudios de
posgrado o especializacién, lo que podria indicar que la muestra esta formada principalmente
por personas con niveles educativos mas basicos o que no han cursado estudios superiores.

R.4.- Cursos o seminarios: Esta categoria obtuvo un total de 11 personas

(aproximadamente 12.09%) que han participado en cursos 0 seminarios. Esto muestra que
una parte significativa de los encuestados ha invertido en formacion continua, a través de
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cursos y seminarios, pero sin haber alcanzado un nivel educativo mas formal como una
especializacion o maestria.

R.3.- Especializacion: La respuesta de especializacion fue elegida por 4 personas
(aproximadamente 4.40%), lo que la convierte en la tercera respuesta mas frecuente. Este
grupo refleja a aquellos que han realizado estudios mas avanzados en un area especifica,
aunque en un nivel mas bajo que el de una maestria.

Conclusion:
Las tres respuestas con las mayores frecuencias son:

e R.5.- Ninguno con 82.42% (75 de 91 personas), indicando que la mayoria no tiene estudios
avanzados.

e R.4.- Cursos o seminarios con 12.09% (11 de 91 personas), mostrando una participacién en
formacidn continua.

e R.3.- Especializacion con 4.40% (4 de 91 personas), reflejando un pequefio porcentaje que
ha realizado estudios mas especializados.

Este patron sugiere que la mayoria de los encuestados no tiene formacion avanzada, pero
algunos han optado por participar en programas de formacidn continua para mejorar sus
habilidades.

4- NOMBRE DEL PROGRAMA DE MAESTRIA/ESPECIALIZACION,
UNIVERSIDAD Y PAIS DONDE ESTA CURSANDO O HA CONCLUIDO SUS
ESTUDIOS.

Total de graduados que contestaron esta pregunta: 16

e ACTUALMENTE, NO CURSO UN PROGRAMA DE MAESTRIA. ESTOY INVESTIGANDO
EL PAIS Y MODULOS OPTIMOS PARA HACERLO.,

e ADMINISTRACION DE EMPRESAS,

e CAPACITACION DE ATENCION AL CLIENTE,

e CURSO EN INCAE,

e ECUADOR,

e LICENCIADA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS,

e MBA GUAYAQUIL,

e NEGOCIOS INTERNACIONALES,

o NINGUNA,

e SOLO EH HECHO CURSOS,

e UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA,

o UTMACH,

e UTMACH - ECUADOR

18



Analisis pregunta # 4:

Los encuestados tienen una orientacion hacia programas relacionados con negocios y
administracion, y estan interesados tanto en educacion nacional como internacional. La
formacién continua y los cursos especializados también son de relevancia, y la mayoria adn
no ha tomado decisiones definitivas sobre estudios de posgrado.

5.- ;LE INTERESARIA CURSAR ESTUDIOS DE POSTGRADO EN LA
UTMACH?

(Elija una opcién) Si-> Pase a la pregunta 7, No-> Pase a la pregunta 6
Total de graduados que contestaron esta pregunta: 91

RESPUESTAS N° %

R.1.-Si 56| 61.54
R.2.-No 35| 38.46
TOTAL 91| 100

R.2-> 38.46%

SR1
®FR.2

R.1-> £1.54%
Analisis pregunta # 5:

R.1.- Si (61.54%): Un 61.54% de los encuestados (es decir, 56 de 91 personas) ha
respondido afirmativamente a la pregunta, lo que indica que una mayoria significativa de los
participantes tiene algun tipo de experiencia o situacién relacionada con lo que se consultaba
en la pregunta (aunque no se especifica cuél es la pregunta exacta en tu mensaje). Esto refleja
una tendencia positiva, mostrando que mas de la mitad de los encuestados tienen una relacion
con el tema o contexto planteado en la pregunta.
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R.2.- No (38.46%): Un 38.46% de los encuestados (aproximadamente 35 de 91 personas)
respondid negativamente, lo que indica que una proporcion significativa no esta involucrada
0 no tiene experiencia con lo que se consultd. Aungue es un porcentaje menor que el de las
respuestas afirmativas, es importante tener en cuenta este grupo, ya que podria ser necesario
entender sus razones para mejorar las estrategias o acciones en el futuro.

Conclusion:

e La mayoria de los encuestados (61.54%) tiene relacién con el tema planteado en la
pregunta, lo que sugiere un alto grado de involucramiento o experiencia en el drea.

e Sin embargo, un 38.46% de los encuestados no esta relacionado con el tema, lo que
podria indicar la necesidad de profundizar en este grupo para entender mejor sus
circunstancias o limitaciones.

6.- RAZONES POR LO QUE NO PODRIA CONTINUAR FORMANDOSE EN LA
UTMACH

(Elija una opcién) Después de responder, pase a la pregunta 10
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 35

RESPUESTAS N° %
R.1.- No tengo suficiente tiempo 21| 60.00
R.2.- No se ofrece el progama que me interesa 5| 14.29
R.3.- Estoy cursando estudios de posgrado en otra Institucion 3 8.57
R.4.- Costo 6| 17.14
R.5.- Calidad docente 0| 0.00
TOTAL 35| 100

R.4-= 17.14%

[ -

Resssml—&
#R2 Ja
TR3

R.2-= 14 29%
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Analisis pregunta # 6:

R.1.- No tengo suficiente tiempo (60.00%6): La principal razon que los encuestados dieron
para no participar en un programa de maestria o especializacion es la falta de tiempo. 21 de
35 personas (aproximadamente 60.00%0) seleccionaron esta opcién. Esta cifra sugiere que
la limitacion de tiempo es un factor clave para muchas personas, ya que tienen otras
responsabilidades o compromisos que les impiden continuar con su educacion superior. Esto
resalta una barrera importante, especialmente en un entorno profesional donde el tiempo
suele estar muy limitado debido a diversas obligaciones.

R.4.- Costo (17.14%): La segunda razon méas mencionada fue el costo, con 6 de 35 personas
(aproximadamente 17.14%) seleccionando esta opcion. Esto indica que el precio de los
programas de maestria o especializacion es una barrera significativa para algunas personas.
Los costos elevados pueden excluir a aquellos que no tienen acceso a opciones de
financiacion, becas o programas con tarifas mas asequibles, lo que limita su acceso a la
educacion superior.

R.2.- No se ofrece el programa que me interesa (14.29%): La tercera razon, con 5 de 35
personas (aproximadamente 14.29%), es que no se ofrece el programa que los encuestados
desean. Esto indica que algunos no encuentran programas que Sse ajusten a sus intereses o
necesidades académicas, lo que podria deberse a una falta de variedad en las ofertas
educativas disponibles o a la especializacion de los programas que buscan. Esta barrera
también sugiere que las instituciones podrian mejorar sus opciones educativas para cubrir
una mayor gama de areas de interés.

Conclusién:
Las tres razones mas comunes por las cuales los encuestados no han decidido participar en
un programa de maestria o especializacion, ordenadas de mayor a menor, son:

1. Falta de tiempo (60.00%): La razon principal por la que los encuestados no estan
participando en programas de maestria o especializacion es la falta de tiempo. Esto refleja
que muchos tienen dificultades para equilibrar su vida profesional, personal y académica.

2. Costo (17.14%): El costo es una barrera significativa para una parte importante de los
encuestados, lo que podria indicar que las opciones educativas son vistas como inaccesibles
para quienes no pueden cubrir los gastos.

3. No disponibilidad del programa adecuado (14.29%): Un numero considerable de
encuestados no encuentra programas que se alineen con sus intereses académicos y
profesionales, lo que resalta una posible brecha en la oferta educativa.

Es relevante notar que la calidad docente no se mencioné como un impedimento (0.00%),

lo que sugiere que no es un factor limitante para los encuestados, 1o que es un punto positivo
respecto a la percepcion de la ensefianza en los programas disponibles.
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7.- SELECCIONE EL PROGRAMA DE MAESTRIA QUE LE GUSTARIA
CURSAR EN LA UTMACH

(Elija hasta dos opciones)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 91

* Multiple Respuestas
RESPUESTAS N° %

R.1.- Administracién de Empresas 38| 31.40
R.2.- Talento Humano 29| 23.97
R.3.- Emprendimiento e Innovacion 26| 21.49
R.4.- Gestion de Proyectos 14| 11.57
R.5.- Sistemas de Informacion Gerencial 13| 10.74
R.6.- Hay algun otro programa que usted considere necesario y que no esté incluido en las opciones. 1! 0.83
Si es asi, por favor, indiguenos cual.

GESTION DE RIESGOS ANTE EMERGENCIAS Y DESASTRES TOTAL 121 ‘ 100 ‘

:

R.6-> 0.83%|
'

R.5-> 10.74%|

SR1

$8R2
F.2 s
F.4 |

O RS
ne X

R.2-= 23.97%

Analisis pregunta # 7:

R.1.- Administracion de Empresas (31.40%): La categoria mas seleccionada por los
encuestados fue Administracion de Empresas, con 38 de 121 personas (aproximadamente
31.40%) eligiendo esta opcion. Esto indica que la mayoria de los encuestados ve la
Administracion de Empresas como una de las &reas mas relevantes para su desarrollo
profesional. La administracion es una disciplina fundamental en el ambito empresarial, pues
abarca una amplia gama de habilidades, desde la gestion estratégica hasta la toma de
decisiones, lo cual la hace altamente demandada.

R.2.- Talento Humano (23.97%): La segunda opcién mas popular fue Talento Humano,
con 29 de 121 personas (aproximadamente 23.97%) seleccionando esta respuesta. El hecho
de que una gran parte de los encuestados se haya inclinado por esta opcion refleja la
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importancia creciente de la gestién de recursos humanos en las organizaciones modernas.
Los programas en Talento Humano son fundamentales para el desarrollo de competencias
en liderazgo, gestion de equipos, cultura organizacional y desarrollo profesional de los
empleados.

R.3.- Emprendimiento e Innovacion (21.49%): Emprendimiento e Innovacion obtuvo
26 de 121 personas (aproximadamente 21.49%) como respuesta. Este alto porcentaje
muestra que un namero significativo de los encuestados valora la capacitacion en creacion
de nuevas empresas y generacion de ideas innovadoras. EI emprendimiento y la innovacion
son esenciales en un entorno econémico dinamico y competitivo, ya que permiten la creacion
de nuevas oportunidades de negocio y el fortalecimiento de la competitividad empresarial.

Otras categorias con menor frecuencia:

R.4.- Gestion de Proyectos (11.57%0): Esta categoria fue seleccionada por 14 de 121
personas (aproximadamente 11.57%b). La gestion de proyectos sigue siendo un area
importante, aunque no tan prioritaria como las anteriores. Los programas en esta area
son fundamentales para la planificacion, ejecucion y control eficiente de proyectos
en diversas industrias.

R.5.- Sistemas de Informacion Gerencial (10.74%): 13 de 121 personas
(aproximadamente 10.74%) eligieron esta opcién. Esto refleja que, aunque el area de
sistemas de informacion y su aplicacion gerencial es valiosa, no es tan prioritaria para
los encuestados en comparacion con areas como administracion o talento humano.
R.6.- Hay algun otro programa que usted considere necesario y que no esté
incluido en las opciones. Si es asi, por favor, indiquenos cuél (0.83%): Esta
categoria fue seleccionada por solo 1 de 121 personas (aproximadamente 0.83%b), lo
que indica que la mayoria de los encuestados se sinti6 satisfecha con las opciones
ofrecidas. La unica respuesta adicional fue Gestion de Riesgos ante Emergencias y
Desastres, un area menos comun, pero que podria ser relevante dependiendo del
contexto y la industria en la que se desarrollen los profesionales.

Conclusién:
Las tres respuestas mas comunes, ordenadas de mayor a menor, son:

1. Administracién de Empresas (31.40%): La mayoria de los encuestados considera

la Administracion de Empresas como un area clave para su desarrollo profesional.
Esto resalta la relevancia de los programas que capaciten en la gestion y direccion de
empresas en diversos sectores.
Talento Humano (23.97%): La gestion de recursos humanos es también altamente
valorada, lo que refleja la importancia de optimizar el capital humano dentro de las
organizaciones, garantizando el desarrollo, el bienestar y la productividad de los
empleados.
Emprendimiento e Innovacion (21.49%): Los encuestados también ven el
Emprendimiento e Innovacion como una disciplina crucial, sefialando un claro
interés en la creacion de nuevos negocios y en el fomento de la innovacion para
adaptarse a los cambios y retos del mercado.
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En general, la tendencia de los encuestados refleja un fuerte interés en programas
relacionados con la gestion empresarial, el manejo del talento humano y el
emprendimiento. Estas areas siguen siendo esenciales para el éxito empresarial, y los
profesionales valoran cada vez mas la formacién en estas disciplinas.

8.- SELECCIONE EL CURSO DE CAPACITACION QUE MAS LE
INTERESARIA.

(Elija hasta dos opciones)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 91

* Multiple Respuestas

RESPUESTAS N° %
R.1.- Administracion Pdblica 30| 20.00
R.2.- Derecho Administrativa 27| 18.00
R.3.- Inteligencia Artificial Aplicada a la Administracion 25| 16.67
R.4.- Talento Humano 46 | 30.67
R.5.- Gestion de Calidad 20| 13.33
R.6.- Hay algun otro curso que usted considere necesario y que no esté incluido en las opciones. Si es 2 1.33
asi, por favor, indiquenos cuél. ;
CONTABILIDAD AUDITORIA, TOTAL 150 ‘ 100 ‘
MARKETING

R.G-= 1.33%
|R.5-:= 13.33%"

F.1-= 20.00%

#R1
®RZ
T R.3

F.4
O RS B.4-= 20.67% - R.2-= 18.00%
O RE

R.2-= 16.67%

Analisis pregunta # 8:

Con base en la tabla proporcionada, se puede hacer un analisis descriptivo tomando en cuenta
las tres categorias con los valores mas altos en las respuestas. En total, se obtuvieron 150
respuestas.

24



1. ¢(Qué curso relacionado con la Administracion Puablica le gustaria estudiar?
La respuesta con la categoria mas alta es "Talento Humano", con un total de 46 personas
(30.67% de los participantes). Esta opcién fue la méas seleccionada por los encuestados,
indicando un fuerte interés en temas relacionados con la gestion y desarrollo de personal
dentro del ambito de la administracion publica.

2. ¢Qué curso relacionado con Derecho Administrativo le gustaria estudiar?
La segunda categoria mas alta corresponde a "Administracion Publica”, con 30 personas
(20.00% de los encuestados). Esta respuesta refleja un interés considerable por profundizar
en temas relacionados con la administracion dentro del contexto legal, probablemente
buscando la mejora de los servicios publicos o el entendimiento de la estructura
administrativa estatal.

3. ¢Qué curso relacionado con Inteligencia Artificial Aplicada a la Administracion le
gustaria estudiar?
En tercer lugar se encuentra la respuesta "Derecho Administrativo™, con 27 personas (18.00%
de los participantes). Esta opcion también muestra una relevancia importante, sugiriendo que
los encuestados consideran esencial el conocimiento en derecho y su relacién con la
administracion, lo cual es clave para la gestion efectiva y legal de las instituciones publicas.

En conclusion, se puede observar que los encuestados prefieren cursos relacionados con la
administracion publica, el derecho administrativo y la gestion de talento humano, temas
esenciales para mejorar la eficiencia y el cumplimiento de normativas dentro del sector
publico.

9.- ;QUE MODALIDAD DE ESTUDIOS PREFERIRIA?
(Elija una opcién)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 56

RESPUESTAS N° %

R.1.- Presencial 7| 12.50
R.2.- Semipresencial 6| 10.71
R.3.- En linea 32| 57.14
R.4.- A distancia 4| 7.14
R.5.- Dual (formacién teérica en aula y la practica en empresa) 2| 357
R.6.- Hibrida (formacidn tedrica en linea y la practica en presencial) 5| 8.93

TOTAL 56| 99.99
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R.&-> 2.93% R.1-= 12.50%
R.5-= 2.57%

R.4-> 7.14% g
#R1
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R.3
R.4

GRS
R.G

R.2-= 10.71%

R.3-= 57.14%

Analisis pregunta # 9:

En total, se recibieron 56 respuestas. A continuacién, se detallan las tres modalidades mas
elegidas, ordenadas de mayor a menor:

La modalidad mas seleccionada fue "En linea”, con 32 respuestas, lo que representa el
57.14% de los participantes. Esta opcidn refleja una fuerte preferencia por la flexibilidad y
conveniencia que ofrece el aprendizaje a distancia, permitiendo a los estudiantes gestionar
su tiempo y espacio de estudio.

La segunda modalidad mas elegida fue "Presencial”, con 7 respuestas, lo que equivale al
12.50%. Esta modalidad, aunque no es la mas popular, sigue siendo preferida por algunos,
quienes valoran la interaccién directa con los docentes y compafieros en un entorno fisico.

Por ultimo, "Semipresencial” fue seleccionada por 6 personas, lo que representa el 10.71%.
Este tipo de modalidad combina clases en linea con sesiones presenciales, ofreciendo un
equilibrio entre la flexibilidad de la educacion a distancia y la interaccion personal.

En resumen, la modalidad en linea se posiciona como la opcién preferida, seguida por las

modalidades presencial y semipresencial, lo que sugiere que los encuestados valoran
principalmente la flexibilidad y accesibilidad del aprendizaje en linea.
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SECCION C: SITUACION LABORAL

10.- ;Actualmente se encuentra trabajando?

(Considere al empleo principal, aquel que dedica mayor cantidad de horas de trabajo. Si usted tiene
varios empleos y les dedica igual tiempo, su empleo es aquel que le genere mas ingresos) (Elija una
opcioén) Si-> Pase a la pregunta 12, No->Pase a la pregunta 11

Total de graduados que contestaron esta pregunta: 91

RESPUESTAS N° %

R.1.- Si 65| 71.43
R.2.- No 26| 28.57
TOTAL 91| 100

R.2-= 28.57%

$R1
#®RZ
Analisis pregunta # 10:

En total, se recibieron 91 respuestas. La opcion mas seleccionada fue "Si", con 65 respuestas,
lo que representa el 71.43% de los encuestados. Este resultado refleja un amplio apoyo hacia
la propuesta, indicando que la mayoria de los participantes esta de acuerdo con lo que se
plantea.

Por otro lado, la respuesta "No" fue elegida por 26 personas, lo que equivale al 28.57%.
Aunque es una proporcion menor en comparacion con la opcion afirmativa, muestra que un
grupo importante de encuestados tiene reservas o desacuerdo con la propuesta.

En resumen, una mayoria significativa esta de acuerdo con la propuesta, mientras que un

porcentaje mas reducido expresa su desacuerdo. Esto sugiere una aceptacion general positiva,
aunque con algunos puntos de vista en contra.
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11.- DIFICULTADES PARA CONSEGUIR TRABAJO

(Elija una opcién) Después de responder, pase a la pregunta 21
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 26

RESPUESTAS N° %

R.1.- Falta de titulacién 1 3.85
R.2.- Saturacién de profesionales en el mercado laboral 10| 38.46
R.3.- Falta de experiencia laboral 11| 42.31
R.4.- Preferencias de otras universidades 1 3.85
R.5.- Preparacion deficiente 0 0.00
R.6.- Ninguna 3| 11.54

|[TOTAL|  26[100.01

I R.1-= 3.85%

R.6-= 11.54%

R.4-> 3.85%
-
®R1
®R2 R.2-> 38.46%
R.3
R.4
ORE
R.3-> 42.31%
Anilisis pregunta 11:

En total, se recibieron 26 respuestas. La categoria mas seleccionada fue "Falta de experiencia
laboral”, con 11 respuestas, lo que representa el 42.31% de los participantes. Este resultado
indica que la mayoria de los encuestados considera que la falta de experiencia es un factor
clave que dificulta el acceso a empleos en su area profesional.

La segunda categoria mas mencionada fue "Saturacion de profesionales en el mercado
laboral", con 10 respuestas, lo que equivale al 38.46%. Esto sugiere que la competencia por
los puestos de trabajo debido a un exceso de profesionales en el mercado es vista como una
barrera importante para conseguir empleo.

Por ultimo, la opcion "Ninguna™ fue seleccionada por 3 personas, lo que representa el
11.54%. Esto implica que una pequefia proporcion de los encuestados no percibe ninguna
dificultad significativa para acceder a un empleo en su campo.
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En resumen, la falta de experiencia laboral y la saturacion del mercado laboral son los
principales desafios que enfrentan los encuestados al buscar empleo en su area, mientras que
un pequefio grupo no identifica obstaculos en este sentido.

12.- EN QUE TIEMPO ENCONTRO SU PRIMER TRABAJO LUEGO DE SU
GRADUACION

(Elija una opcioén)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Antes de graduarse 15| 23.08
R.2.- Entre 0 y 6 meses 12| 18.46
R.3.- De 7 a 12 meses 22| 33.85
R.4.- De 1 a2 afios 14| 21.54
R.5.- Mas de 2 afios 2 3.08
TOTAL 65| 100.01

R.5-= 3.08%
R.4-= 21.54%

R.1-= 23.08%

SRl
eR2
R.3 D
R.4
oR3 R.2-> 18.46%
R.3-> 33.85%
Analisis pregunta 12:

En total, se recibieron 65 respuestas. La opcién con mayor cantidad de respuestas fue R.3:
De 7 a 12 meses, con 22 respuestas, representando el 33.85%. Esto indica que la mayoria de
los encuestados encontr6 su primer empleo dentro del primer afio después de graduarse.

La segunda categoria mas seleccionada fue R.1: Antes de graduarse, con 15 respuestas, lo
que equivale al 23.08%. Esto sugiere que una porcion significativa de los encuestados pudo
asegurar empleo incluso antes de finalizar sus estudios, lo cual puede reflejar la alta demanda
de profesionales en su campo o una buena preparacion académica.
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La tercera opcion mas frecuente fue R.4: De 1 a 2 afios, con 14 respuestas, representando el
21.54%. Esto muestra que un porcentaje considerable de los participantes tardd mas de un
afio en conseguir su primer empleo, lo que podria estar relacionado con mayores desafios en

el proceso de insercion laboral.

En resumen, la mayoria de los encuestados encontré empleo dentro del primer afio, mientras
que algunos lo hicieron antes de graduarse o experimentaron un retraso de hasta dos afos.

13.- ;EN SU TRABAJO ACTUAL ESTA APLICANDO LOS CONOCIMIENTOS

ADQUIRIDOS EN SU FORMACION PROFESIONAL?

(Elija una opcién)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N©° %
R.1.- Mucho 21| 32.31
R.2.- M&s o menos 31| 47.69
R.3.- Poco 8| 12.31
R.4.- Casi nada 3 4.62
R.5.- Nada 2 3.08
TOTAL 65|100.01
R.5-= 2.02%

®R1 .
BR2
L R.3

R.4
O R5
Analisis pregunta # 13:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con mas respuestas fue R.2: Mas 0 menos,
con 31 respuestas, lo que representa el 47.69%. Esto indica que la mayoria de los encuestados

siente que su nivel de conocimiento sobre el tema ha mejorado de manera moderada.
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La segunda categoria mas seleccionada fue R.1: Mucho, con 21 respuestas (32.31%). Esto
sugiere que una parte significativa de los participantes percibe una mejora notable en su
conocimiento sobre el tema.

Por dltimo, la opcion R.3: Poco, con 8 respuestas (12.31%), muestra que un grupo mas
pequefio de encuestados siente que la mejora en su conocimiento ha sido minima.

En resumen, la mayoria de los encuestados considera que su nivel de conocimiento ha
mejorado de manera moderada, mientras que algunos perciben una mejora considerable y
otros experimentan solo un cambio limitado.

14.- ;EN QU]:': SECTOR LABORAL UBICA SU TRABAJO ACTUAL? (EN CASO
DE TENER MAS DE UNO, INDIQUE EL QUE GENERE MAS INGRESOS)

(Elija una opcién)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Pablico 21] 3231
R.2.- Privado 31| 47.69
R.3.- Mixta 2| 3.08
R.4.- ONG’S (organizaciones sin fines de lucro) 0| 0.00
R.5.- Emprendimiento personall 11| 16.92
TOTAL 65| 100

R.5-> 16.92%
R.3-> 2.08% — 4

R.1-= 32.31%

Rl -
®R2
®R3
R.5
R.2-> 47.69%
Analisis pregunta # 14:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria méas seleccionada fue R.2: Privado, con
31 respuestas, lo que representa el 47.69% de los encuestados. Esto indica que la mayoria de
los participantes prefieren trabajar en el sector privado.
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La segunda opcion mas elegida fue R.1: Publico, con 21 respuestas, lo que equivale al
32.31%. Esto sugiere que una proporcion significativa de los encuestados tiene interés en el
sector publico.

La tercera categoria mas mencionada fue R.5: Emprendimiento personal, con 11
respuestas, representando el 16.92%. Esto muestra que un grupo de participantes opta por la
idea de iniciar un emprendimiento propio como una opcion laboral.

En resumen, la mayoria de los encuestados prefiere el sector privado, seguido por el sector
publico y el emprendimiento personal. Solo una pequefia proporcion mencioné el sector
mixto, mientras que las ONG’s no fueron seleccionadas por ninguno de los participantes.

15.- gCUAL ES LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA O INSTITUCION EN LA QUE
TRABAJA?

(Elija una opcion)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Agricola 2 3.08
R.2.- Comercio 7| 10.77
R.3.- Construccion 2 3.08
R.4.- Comunicacion 1 1.54
R.5.- Educacién 3 4.62
R.6.- Financiera 25| 38.46
R.7.- Industrial 1 1.54
R.8.- Minera 0 0.00
R.9.- Salud 2 3.08
R.10.- Transporte 1 1.54
R.11.- Servicios 20| 30.77
R.12.- Otra (especifique) 1 1.54
ELECTRICISTA TOTAL 65| 100.02
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Analisis pregunta # 15:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con la mayor cantidad de respuestas fue
R.6: Financiera, con 25 respuestas, lo que representa el 38.46%. Esto indica que la mayoria
de los encuestados se inclinan por el sector financiero como una opcidn preferida.

La segunda opcidon més seleccionada fue R.11: Servicios, con 20 respuestas, lo que equivale
al 30.77%. Esto sugiere que una proporcion significativa de los participantes se interesa por
el sector de los servicios.

La tercera categoria mas mencionada fue R.2: Comercio, con 7 respuestas, representando el
10.77%. Esto refleja que un grupo notable de los encuestados también considera al sector
comercial como una opcion destacada.

En resumen, el sector financiero es el mas elegido por los encuestados, seguido por el sector
de los servicios y el comercio. Otros sectores como el agricola, la construccion, la educacion,
la salud, y el transporte fueron menos mencionados, con una opcion por "Otra" que especificd
como electricista.
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16.- zFUNCI()N QUE DESEMPENA DENTRO DE SU TRABAJO ACTUAL?
(Elija una opcioén)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %

R.1.- Directivo (ej. Rector/Presidente/Accionista/Propietario) 2| 3.08
R.2.- Docente/Investigador 6| 9.23
R.3.- Ejecutivo (e]. Director/Gerente) 5| 7.69
R.4.- Asesor (ej. Coordinador/Jefe) 12| 18.46
R.5.- Operador (gj. Técnico/Analista/Vendedor) 29| 44.62
R.6.- Auxiliar (ej. Secretaria/Asistente) 11| 16.92

[TOTAL| 65| 100

IF‘..l-:r 3.08%
1F‘..2-h 9.23%|

R.&-= 16.92%

®R1
®FR2

R.4
O RS
R.&

R.4-= 18.46%

R.5-= 44.62%

Analisis pregunta # 16:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con la mayor cantidad de respuestas fue
R.5: Operador (ej. Técnico/Analista/Vendedor), con 29 respuestas, lo que representa el
44.62%. Esto sugiere que la mayoria de los encuestados se identifican con roles operativos,
como técnicos, analistas o vendedores.

La segunda opcion més seleccionada fue R.4: Asesor (ej. Coordinador/Jefe), con 12
respuestas, lo que equivale al 18.46%. Esto refleja que una proporcidn significativa de los
participantes se ve desempefiando funciones de asesoria, coordinacion o jefatura.

La tercera categoria mas mencionada fue R.6: Auxiliar (ej. Secretaria/Asistente), con 11

respuestas (16.92%). Esto indica que un grupo considerable de los encuestados se asocia con
roles auxiliares, como secretarios o asistentes.
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En resumen, la mayoria de los encuestados se identifica con roles operativos, seguidos por
aquellos que se desempefian en cargos de asesoria o0 coordinacidn, y una proporcion menor
en roles auxiliares. Las categorias de Directivo y Docente/Investigador fueron menos
seleccionadas.

17.- ANTIGUEDAD EN EL TRABAJO
(Elija una opcién)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- De 1 a 3 meses 5] 7.69
R.2.- De 3 a 6 meses 10| 15.38
R.3.- De 6 meses a 1 afio 31| 47.69
R.4.- De 1 a 3 afios 16| 24.62
R.5.- Méas de 3 afios 3] 462
[TOTAL| 65| 100

R.5-= 4.62% | R.1-= 7.659%
R.2-= 15.38%

R.4-> 24.62%——

SR1

#R2
R.3 )
R.4 g——

SRS

R.3-= 47.69%

Anilisis pregunta # 17:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con mas respuestas fue R.3: De 6 meses a
1 afo, con 31 respuestas, lo que representa el 47.69%. Esto indica que la mayoria de los
encuestados encontré su primer empleo entre los 6 meses y 1 afio después de haber terminado
sus estudios.

La segunda opcion mas seleccionada fue R.4: De 1 a 3 afios, con 16 respuestas, lo que
equivale al 24.62%. Este resultado refleja que una proporcién significativa de los encuestados
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tardd entre 1 y 3 afios en encontrar su primer empleo, lo que podria sefialar un proceso mas

largo de insercién laboral.

La tercera categoria mas mencionada fue R.2: De 3 a 6 meses, con 10 respuestas (15.38%).
Esto muestra que algunos encuestados lograron conseguir su primer empleo en un periodo
relativamente corto, entre los 3 y 6 meses posteriores a graduarse.

En resumen, la mayoria de los encuestados encontrd trabajo entre los 6 meses y 1 afio después
de graduarse, mientras que una proporcion importante tardo entre 1 y 3 afios, y una parte
menor lo hizo entre los 3 y 6 meses. La opcion de R.5: Més de 3 afios fue la menos

seleccionada, con solo 3 respuestas.

18.- ;CUAL ES SU INGRESO MENSUAL QUE PERCIBE POR SU TRABAJO?

(Elija una opcién)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Entre $ 400 y $ 800 26| 40.00
R.2.- Entre $ 801y 1.500 22| 33.85
R.3.- Entre $1.501 y 2.500 16| 24.62
R.4.- Entre $ 2.501 y 3.500 1 1.54
R.5.- Mas de $ 3.501 0 0.00
TOTAL 65(100.01

F.4-= 1.54%

R.3-= 24.62%

SRl
@Rz
T R.3

R.4

R.2-= 33.83%

R.1-= 40.00%
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Analisis pregunta # 18:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria mas seleccionada fue R.1: Entre $400 y
$800, con 26 respuestas, lo que representa el 40.00%. Esto indica que la mayoria de los
encuestados perciben un salario en el rango mas bajo, entre $400 y $800.

La segunda opcién mas mencionada fue R.2: Entre $801 y $1,500, con 22 respuestas, lo que
equivale al 33.85%. Este resultado refleja que una proporcién significativa de los
participantes tiene un salario en el rango medio, entre $801 y $1,500.

La tercera categoria mas destacada fue R.3: Entre $1,501 y $2,500, con 16 respuestas
(24.62%). Esto sugiere que un grupo de encuestados gana dentro del rango superior, entre
$1,501 y $2,500.

En resumen, la mayoria de los encuestados percibe un salario de entre $400 y $800, seguido
por aquellos que ganan entre $801 y $1,500. Solo un pequefio porcentaje tiene salarios
superiores, con ninguna respuesta en la categoria de R.5: Més de $3,501.

19.- VALORE EL GRADO DE SATISFACCION CON SU TRABAJO ACTUAL
CON RESPECTO A:

(Elija una respuesta por fila)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

* Multiple Respuestas
R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 LRl
’ ' ’ ' ' Frecuencia
Muy . . Muy
insatisfec % Insz:]tijsfec % Nc;rlm % Sanzfech % satisfech % % Respuesta
ho (o]
15 0.0 18.4 58.4 215 |58.4 | R4~
P.1.- Salario 1 4 0 0 12 6 38 6 14 4 |6 gatlsfech
P.2.- Posicion 0.0 3.0 16.9 415 384 | 415 | R4~
profesional alcanzada 0 0 2 8 1 2 21 4 25 6 |4 gatlsfech
P.3.- Oportunidad de 15 3.0 12.3 36.9 46.1
beneficios sociales 1 4 2 8 8 1 24 2 30 5
P.4.- Oportunidades
de desarrollo
profesional(promocion 1 15 3 4.6 4 6.15 o8 43.0 29 44.6
es, ascensos, 4 2 8 2
capacitacion y
formacion)
- 15 15 15.3 44.6 36.9 Tfr
P.5.- Estabilidad 1 ) 1 ) 10 ' 29 ' 24 ' Satisfech
4 4 8 2 2 @
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P.5-> 44.62% P.1-> 58.46%
r P.2-> 41.54%
P.4-> 44.62% r
il
P.3-= 46.15%
®F1@®P20OP3 P4OPS
Analisis pregunta # 19:

En total, se realizaron varias preguntas relacionadas con la satisfaccién de los encuestados
en distintos aspectos de su trabajo. A continuacion, se describen las tres categorias con las
respuestas mas altas, ordenadas de mayor a menor:

En cuanto a P.1: Salario, la opcion mas seleccionada fue R.4: Satisfecho, con el 58.46% de
los encuestados (38 respuestas), lo que indica que la mayoria de los participantes se sienten
satisfechos con su salario. Un 21.54% (14 respuestas) se mostré muy satisfecho con su
salario, mientras que solo el 1.54% (1 respuesta) se consideré muy insatisfecho.

Respecto a P.2: Posicion profesional alcanzada, la respuesta R.4: Satisfecho también fue
la més elegida, con un 41.54% de los encuestados (27 respuestas), seguida de un 38.46% (25

38



respuestas) que se mostré muy satisfecho con su posicion. Un 16.92% (11 respuestas) se
manifesté normal con respecto a su posicion, mientras que solo un 3.08% (2 respuestas) se
considero insatisfecho.

En relacion con las P.3: Oportunidad de beneficios sociales, la opcion R.5: Muy satisfecho
fue la més destacada, con un 46.15% (30 respuestas), lo que muestra que la mayoria de los
encuestados estdn muy satisfechos con los beneficios sociales que reciben. Un 36.92% (24
respuestas) esta satisfecho, y solo un pequefio porcentaje (1.54% y 3.08% respectivamente)
se mostré muy insatisfecho o insatisfecho.

En resumen, los encuestados se muestran generalmente satisfechos o muy satisfechos con su
salario, posicién profesional y beneficios sociales. Las respuestas mas comunes para cada
pregunta fueron satisfecho o muy satisfecho, con porcentajes de satisfaccion
particularmente altos en beneficios sociales y oportunidades de desarrollo profesional.

20.- MEDIOS POR LOS CUALES ACCEDIO A SU TRABAJO ACTUAL
(Elija una opcién)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Referencias de docentes 5| 7.69
R.2.- Referencias de colegas 41| 63.08
R.3.- Concurso publico de merecimiento 6| 9.23
R.4.- Publicacion en redes de comunicacién 71 10.77
R.5.- Bolsa de empleo UTMACH 1| 1.54
R.6.- Otro (expecifique cual) 5| 7.69
AMIGA, ) TOTAL 65| 100
DESPUES DE REALIZAR MIS PRACTICAS PRE PROFESIONALES,
EXPERIENCIA,
ME LLEVO UN TiO A TRABAJAR,
VOLUNTARIADO
R.&-= 7.65% 'l, R.1-= 7.65%
R.5-= 1.54%
R.4-=1077%F"

SRl
®R2

R.3 R.3-> 9.23% —

R.4
O RS

R.&

R.2-= 53.08%
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Analisis pregunta # 20:

En total, se recibieron 65 respuestas. La opcidn con la mayor cantidad de respuestas fue R.2:
Referencias de colegas, con 41 respuestas, o que representa el 63.08%. Esto indica que la
mayoria de los encuestados encontraron oportunidades laborales a través de las
recomendaciones de sus colegas.

La segunda categoria méas destacada fue R.4: Publicacion en redes de comunicacion, con
7 respuestas (10.77%). Esto sugiere que una porcion considerable de los encuestados se
enterd de ofertas laborales a través de publicaciones en redes sociales.

La tercera opcion mas seleccionada fue R.3: Concurso publico de merecimiento, con 6
respuestas (9.23%), lo que muestra que algunos encuestados encontraron su empleo a través
de concursos publicos.

En resumen, la mayoria de los encuestados obtuvieron su empleo gracias a referencias de

colegas, seguidos por aquellos que se enteraron de las ofertas a través de redes de
comunicacién y concursos publicos de merecimiento.
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SECCION D: SATISFACCION ACADEMICA

21.- Califique el nivel de satisfaccion sobre su formacion académica.
(Elija una respuesta por fila)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 96

* Multiple Respuestas

R.1

R.2

R.3

R.4

R.5

Méaxima
Frecuencia

Muy
insatisfecho

%

Insatisfecho

%

Normal %

Satisfecho

%

Muy

satisfecho

%

% Respuesta

P.1.- Objetivos
de clase son
claros para los
estudiantes

0.00

0.00

11

12.09

59

64.84

21

23.08

R.4.-

it Satisfecho

P.2.- Horarios
de asignaturas
estan
organizados

1.10

0.00

8.79

42

46.15

40

43.96

R.4.-

4laits Satisfecho

P.3.- Integracion
de los
contenidos
tedricos y
practicos

0.00

2.20

13

14.29

40

43.96

36

39.56

P.4.- Desarrollo
de contenidos
es acorde al
syllabus de la
asignatura

0.00

0.00

15

16.48

35

38.46

41

45.05

P.5.-
Oportunidad
para participar
en proyectos de
investigacion

1.10

0.00

14

15.38

43

47.25

33

36.26

R.4.-

AR Satisfecho

R.4.-

S Satisfecho

P.6.- Practicas
en los
laboratorios

1.10

7.69

10

10.99

43

47.25

30

32.97

R.4.-

e Satisfecho

P.7.- Préacticas
preprofesionales
ylo pasantias

3.30

2.20

13

14.29

39

42.86

34

37.36

R.4.-

I Satisfecho

P.8.- Estrategias
metodoldgicas
implementadas
en las
asignaturas.

0.00

2.20

18

19.78

42

46.15

29

31.87

R.4.-

Hels Satisfecho

P.9.-
Imparcialidad y
equidad en la
evaluacion de
los
aprendizajes.

0.00

1.10

13

14.29

43

47.25

34

37.36

R.4.-

S Satisfecho

P.10.- Dominio
cientifico/técnico
de los docentes
en sus
asignaturas.

0.00

1.10

10

10.99

43

47.25

37

40.66

R.4.-

ES Satisfecho

P.11.-
Cumplimiento
de sus
expectivas con
relacién a la
formacion
académica

1.10

1.10

13

14.29

44

48.35

32

35.16

R.4.-

Gr2heS Satisfecho
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F.1 P.2 P.3 P.4 P.5 P.G P.7 P.2 P.9 F10 P11

P.2-= 45 15%

P.3-= 43.96%

P.4-= 45.05%

P.5-= 47.25%

P.&-= 47.25%

BP1®P2TP3 P4BPSOPETPTOPEBPIBPILOMPIL

Analisis pregunta # 21:

Se recibieron respuestas a varias preguntas relacionadas con la satisfaccion de los graduados
en diferentes aspectos de su formacién. A continuacion, se presentan las tres preguntas con
las categorias de respuesta mas altas, ordenadas de mayor a menor:

En P.4: Desarrollo de contenidos es acorde al syllabus de la asignatura, la opcion R.5:
Muy satisfecho fue la mas elegida, con un 45.05% (41 respuestas). Esto indica que la
mayoria de los estudiantes se sienten muy satisfechos con el desarrollo de los contenidos de
acuerdo con el syllabus de la asignatura. Un 38.46% (35 respuestas) se mostrd satisfecho,
mientras que un 16.48% (15 respuestas) se mostré normal.
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En P.2: Horarios de asignaturas estan organizados, la opcion R.4: Satisfecho fue también
la mas destacada, con un 46.15% (42 respuestas). Ademas, un 43.96% (40 respuestas) se
mostré muy satisfecho con los horarios de asignaturas, lo que refleja una alta satisfaccion
general en este aspecto.

En P.1: Objetivos de clase son claros para los estudiantes, la categoria mas alta fue R.4:
Satisfecho, con un 64.84% (59 respuestas). Esta opcion indica que la gran mayoria de los
estudiantes consideran que los objetivos de clase son claros. Un 23.08% (21 respuestas) se
mostré muy satisfecho, lo que refuerza la percepcion positiva respecto a la claridad de los
objetivos.

En resumen, la mayoria de los estudiantes se mostro satisfecho o muy satisfecho con
aspectos clave de su formacién, como la claridad de los objetivos de clase, la organizacion
de los horarios y la adecuacion de los contenidos al syllabus. También se destaco una alta
satisfaccion en cuanto a la oportunidad de participar en proyectos de investigacion y la
implementacion de précticas, con R.4: Satisfecho siendo la opcion predominante en la
mayoria de las respuestas.

22.- SUGERENCIAS QUE HARIA PARA MEJORAR EL PROCESO
ENSENANZA-APRENDIZAJE DENTRO DE SU CARRERA.

(Elija hasta tres opciones)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 91

*Multiple Respuestas
RESPUESTAS N° %

R.1.- Mejorar la secuencia de las asignaturas del plan de estudios (malla curricular). 16| 10.06
R.2.- Actualizar a los docentes en el componente psicopedagogico. 19| 11.95
R.3.- Mejorar la relacion de la teoria con la préctica profesional. 40| 25.16
R.4.- Aumentar el nimero de las préacticas en los laboratorios. 40| 25.16
R.5.- Aumentar el niamero de las practicas preprofesionales y/o pasantias. 34| 21.38
R.6.- Actualizar la metodologia de ensefianza-aprendizaje. 10| 6.29
R.7.- otro (especifique) 0| 0.00

TOTAL 159 100
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Anilisis pregunta # 22:

En total, se recibieron 159 respuestas sobre las sugerencias para mejorar la formacion
académica. A continuacion, se describen las tres respuestas mas frecuentes, ordenadas de
mayor a menor:

La opcion con la mayor frecuencia fue R.3: Mejorar la relacion de la teoria con la practica
profesional, con un 25.16% (40 respuestas). Esto indica que una gran parte de los
encuestados considera importante mejorar la conexion entre la teoria aprendida en clase y la
practica profesional, lo que resalta la necesidad de aplicar lo aprendido en situaciones reales.

En el mismo porcentaje, R.4: Aumentar el nimero de las practicas en los laboratorios
también obtuvo un 25.16% (40 respuestas). Este resultado sugiere que los encuestados
valoran positivamente la experiencia practica en los laboratorios, indicando una demanda por
una mayor oportunidad para aplicar los conocimientos adquiridos en un entorno préactico.

La tercera respuesta mas seleccionada fue R.5: Aumentar el niUmero de las préacticas
preprofesionales y/o pasantias, con un 21.38% (34 respuestas). Esto refleja que los
estudiantes desean tener mas experiencias laborales previas a su graduacion, lo que podria
aumentar sus posibilidades de empleabilidad al finalizar sus estudios.

En resumen, las tres principales sugerencias de mejora se centran en la conexion de la teoria
con la préactica profesional, aumentar las practicas en los laboratorios, y ampliar las
practicas preprofesionales y pasantias, lo que demuestra una fuerte preferencia por la
experiencia practica en el proceso educativo. Las opciones de actualizacion de los docentes
y mejoras en la malla curricular también fueron mencionadas, pero con menor frecuencia.
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SECCION E: SATISFACCION DE LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES

23.- NIVEL DE SATISFACCION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS EN LA
CARRERA - PROCESO DE GRADUACION

(Elija una respuesta por fila)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 91

* Mdltiple Respuestas

R.1

R.2

R.3

R.4

R.5

Méaxima
Frecuencia

Muy
insatisfecho

%

Insatisfecho

%

Normal

%

Satisfecho

%

Muy

satisfecho

%

%

Respuesta

P.1.-
Estructuracion
de comité
evaluador

1.10

0.00

13

14.29

50

54.95

27

29.67

P.2.- Tutoria
para la
elaboracién
del trabajo de
titulacién

0.00

0.00

13

14.29

38

41.76

40

43.96

P.3.-
Evaluacion del
trabajo de
titulaciéon

0.00

0.00

15

16.48

30

32.97

46

50.55

P.4.- Pasos
administrativos
para la
declaratoria de
aptitud legal

1.10

0.00

12

13.19

37

40.66

41

45.05

5.0 1
4.5 -
4.0
3.5 1
3.0
2.5 1
2.0 1
1.5
1.0
0.5 -
0.0

54.95

R.4.-
Satisfecho

P.1

P.2

P.3

P.4
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P.1-= 534.95%

P.4-= 4505%

P.2-= 43.98%

P.3-= 50.55% X

@P1@®P20OP3I P4

Anilisis pregunta # 23:

En total, se recibieron respuestas sobre la satisfaccion con diferentes aspectos relacionados
al proceso de titulacion. A continuacion, se describen las tres preguntas con las categorias R
mas altas, ordenadas de mayor a menor:

La respuesta con mayor frecuencia fue P.3: Evaluacion del trabajo de titulacion, con un
50.55% (46 respuestas) de los encuestados muy satisfechos. Este resultado indica que la
mayoria de los estudiantes estan satisfechos con la evaluacion de su trabajo de titulacion, lo
que sugiere que consideran que este proceso se lleva a cabo de manera justa y eficiente.

La segunda pregunta con la mayor satisfaccion fue P.2: Tutoria para la elaboracion del
trabajo de titulacion, con un 43.96% (40 respuestas) de los encuestados muy satisfechos.
Este porcentaje resalta que una gran parte de los estudiantes valoran positivamente el apoyo
brindado por los tutores durante la elaboracion de sus trabajos de titulacién, lo que es clave
para el éxito en este proceso académico.

En tercer lugar, P.4: Pasos administrativos para la declaratoria de aptitud legal obtuvo
un 45.05% (41 respuestas) de los encuestados muy satisfechos. Esto indica que los
estudiantes también estan satisfechos con los procedimientos administrativos relacionados
con la declaracion de aptitud legal, lo que refleja una experiencia positiva en este aspecto de
la titulacion.

En resumen, los encuestados se sienten mas satisfechos con la evaluacion del trabajo de
titulacion, el apoyo de tutoria para la elaboracion del trabajo, y los pasos administrativos
para la aptitud legal, con una alta proporcion de respuestas muy satisfactorias en estos
aspectos. El aspecto de estructuracion del comité evaluador obtuvo una menor
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satisfaccion, con solo un 54.95% de los encuestados satisfechos, pero sigue siendo un valor

significativo.

24.- NIVEL DE SATISFACCION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS EN LA
CARRERA - PROCESO ACADEMICO/ADMINISTRATIVO

(Elija una respuesta por fila)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 96

* Multiple Respuestas

R.1

R.2

R.3

R.4

R.5

Méaxima
Frecuencia

Muy
insatisfecho

%

Insatisfecho

%

Normal

Satisfecho %

Muy
satisfecho

% % Respuesta

P.1.- Proceso de
matriculacién

0.00

1.10

10

10.99

47

51.65

33

R.4.-
Satisfecho

36.26 | 51.65

P.2.- Gestién
académica y apoyo
al estudiante por
parte del
coordinador de
carrera

0.00

0.00

18

19.78

30

32.97

43

47.25

P.3.- Tutorias y
apoyo al
estudiantes por
parte del docente de
la carrera

0.00

0.00

14

15.38

36

39.56

41

45.05

P.4.- Respeto,
amabilidad y
eficiencia del
personal
administrativo
respecto a los
tramites requeridos
por los estudiantes.

0.00

0.00

14

15.38

34

37.36

43

47.25

3.0
4.5 -
4.0 1
3.5 1
3.0
2.5 1
2.0 1
1.5
1.0 1
0.5 -
0.0

P.1

p.2

p.3

F.4
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P.1-= 31.65%

P.d4-= 47 25%

P.2-= 47.253%

P.3-= 45.05% X

@P1@®P20OP3I P4

Anilisis pregunta # 24:

En este analisis descriptivo, se toman en cuenta las tres preguntas con las categorias R mas
altas, ordenadas de mayor a menor segun la frecuencia de las respuestas mas altas.

En primer lugar, P.2: Gestion académicay apoyo al estudiante por parte del coordinador
de carrera es la que obtuvo el mayor porcentaje de satisfaccion, con un 47.25% de los
encuestados muy satisfechos. Este resultado refleja una valoracion positiva en la gestion
académica y el apoyo recibido por parte del coordinador de la carrera, lo que sugiere que los
estudiantes perciben un buen nivel de atencion y soporte.

La segunda respuesta con la mayor frecuencia fue P.4: Respeto, amabilidad y eficiencia
del personal administrativo respecto a los tramites requeridos por los estudiantes, que
también alcanzd un 47.25% de respuestas muy satisfechas. Esto indica que los estudiantes
estan satisfechos con el trato y la eficiencia del personal administrativo, lo cual es un factor
importante para la experiencia general de los estudiantes en la institucion.

En tercer lugar, P.3: Tutorias y apoyo al estudiante por parte del docente de la carrera
logré un 45.05% de respuestas muy satisfechas. Esto muestra que los estudiantes consideran
que reciben un adecuado apoyo por parte de los docentes a lo largo de su formacion, lo que
contribuye a una experiencia educativa mas satisfactoria.

Por ultimo, P.1: Proceso de matriculacion obtuvo una frecuencia de 51.65% de respuestas
satisfechas, indicando que el proceso de inscripcion o matriculacién fue en su mayoria
satisfactorio para los estudiantes, con una gran mayoria indicando satisfaccion.

En resumen, los estudiantes reportan una gran satisfaccion con la gestion académica y apoyo
del coordinador de carrera, el trato del personal administrativo y las tutorias y apoyo
docente, destacando como aspectos mas valorados en su experiencia educativa.
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25.- NIVEL DE SATISFACCION DE LOS SERVICIOS RECIBIDOS EN LA

CARRERA - SERVICIOS UNIVERSITARIOS
(Elija una respuesta por fila)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 91

* Multiple Respuestas

R.1 R.2 R.3 R.4

R.5

Maxima
Frecuencia

Muy

insatisfecho % Insatisfecho % Normal % Satisfecho %

Muy
satisfecho

% % Respuesta

P.1.- Espacios
académicos y
culturales (aulas, 0 0.00 0 0.00 9 9.89 54 59.34
salas de conferencia
y auditorio)

28

R.4.-

30.77 BE Satisfecho

P.2.- Espacios
deportivos (canchas, 0 0.00 0 0.00| 11 |12.09 40 43.96
coliseo y gimnasio)

40

43.96

P.3.- Infraestructura
(iluminacioén,

ventilacion, 0 0.00 3 3.30| 15 |16.48 39 42.86
moviliarios, equipos
eletrénicos y bafios )

34

R.4.-

37.36 RISk Satisfecho

P.4.-
Laboratorios/Talleres
de practicas
(equipos, 1 1.10 1 1.10 14 15.38 34 37.36
iluminacion,
seguridad y
sefialética)

41

45.05

P.5.- Biblioteca fisica
y virtual (bibliografia
actualizada y
accesibilidad)

0 0.00 0 0.00| 12 |13.19 44 48.35

35

R.4.-

38.46 REiEE Satisfecho

P.6.- Servicios de
Bienestar
Universitario (salud,
becas y guarderia)

1 1.10 0 0.00| 14 |15.38 35 38.46

41

45.05

P.7.- Conectividad a

internet 1 1.10 0 0.00| 11 |12.09 39 42.86

40

43.96

P.8.- Comedores

- N 0 0.00 1 110 11 |12.09 45 49.45
universitarios

34

R.4.-

37.36 B Satisfecho
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P.1-= 53.34%
P.7-> 43.96% —_ P.2-> 43.96%
P.3-> 42.86%
P.6-> 45.05% _
b
P.5-> 48.35% P.4-> 45.05%
®P1®F20P3 P4BPS  PETPTBPE
Analisis pregunta # 25:

En base a la tabla proporcionada, realizo un analisis descriptivo de las respuestas,
enfocandome en las tres preguntas con las categorias mas altas de satisfaccion, ordenadas de
mayor a menor.

P.1.- Espacios académicos y culturales (aulas, salas de conferencia y auditorio) fue la
pregunta que obtuvo la mayor satisfaccion, con un 59.34% de los encuestados indicando
estar satisfechos (R.4). Ademas, el 30.77% indicé estar muy satisfechos (R.5), lo que refleja
un alto nivel de conformidad con estos espacios académicos.
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En segundo lugar, P.2.- Espacios deportivos (canchas, coliseo y gimnasio), obtuvo un
43.96% de respuestas satisfechas (R.4) y un 43.96% de los encuestados indicaron estar muy
satisfechos (R.5), lo que sugiere que los espacios deportivos también generan una gran
satisfaccion entre los encuestados.

Finalmente, P.4.- Laboratorios/Talleres de practicas (equipos, iluminacién, seguridad y
sefalética), alcanz6 un 45.05% de los encuestados que expresaron estar muy satisfechos
(R.5), y un 37.36% indico estar satisfechos (R.4). Esto demuestra que la infraestructura de
los laboratorios y talleres de practicas es una de las areas mejor valoradas en términos de
satisfaccion.

Estas tres areas reflejan los aspectos mas valorados por los encuestados, con una notable
preferencia por la infraestructura académica, los espacios deportivos y los laboratorios. Las
respuestas indican un nivel generalizado de satisfaccion y muy satisfaccién, lo que muestra
una apreciacién positiva hacia los recursos e instalaciones proporcionados por la institucion.

26.- LRECOMENDARiA A UN FAMILIAR O UN AMIG@ SUYO ESTUDIAR EN LA
UTMACH?

(Elija una opcién)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 96

RESPUESTAS N° %
R.1.-Si 89| 97.80
R.2.-No 2| 2.20
TOTAL 91| 100

R.2-= 2.20%

SR1
BR2

A-= 87.80%
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Analisis pregunta #26:

En esta tabla se analizan las respuestas sobre una cuestion especifica a la que respondieron 91
personas. Al observar los datos, la mayoria de las personas respondié "Si" (97.80%), mientras que
solo un pequefio porcentaje (2.20%) indico "No". Este resultado revela una clara preferencia hacia
la respuesta afirmativa, con un notable predominio de la opcién "Si". El total de personas que
participaron en esta pregunta fue de 91, lo que permite concluir que casi la totalidad de los
encuestados estuvo de acuerdo con la afirmacidén planteada.

27.- SITIENE ALGUNA SUGERENCIA SOBRE LOS TEMAS ABORDADOS EN
ESTA ENCUESTA, UTILICE EL SIGUIENTE ESPACIO.

(opcional, méximo 300 caracteres)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 91

e DESEARIA QUE MI CARRERA FUESE MAS PRACTICA QUE TEORIA PORFAVOR, ASi NOS
ENFRENTARNOS AL MUNDO LABORAL CON MUCHA MAS EXPERIENCIA Y HERRAMIENTAS
PARA APORTAR A LAS EMPRESAS,

e LA UTMACH ES UNA MUY BUENA UNIVERSIDAD, EN SECRETARIA GENERAL DEBERIAN
MEJORAR LA ATENCION A ESTUDIANTES, PERO POR LOS DEMAS ASPECTOS TODO ES
EXCELENTE.,

e ME HUBIESE GUSTADO QUE A AQUELLOS ESTUDIANTES QUE DEBIDO A LA PANDEMIA NO
HICIMOS PASANTIAS, HUBIESEN HECHO UN PROCESO PARA TENERLAS Y TENER ESA
EXPERIENCIA QUE LE HACE MUCHA FALTA A NUESTRO CURRICULUM.,

e MENOS TEORIA MAS PRACTICA, Y CONTAR CON PROGRAMAS ASOCIADOS CON EMPRESAS,
PARA APLICAR LO APRENDIDO,

e NADA DE COMENTARIOS,

e NINGUNO,

e NO TENGO SUGERENCIAS,

e NOTODO OK,

e PODER DAR A TODOS LA OPORTUNIDAD DE DESARROLLAR HABILIDADES Y DESTREZAS,

e QUE NOS DEN CONOCIMIENTO ACERCA DE CURSOS O PROGRAMAS PARA
DESARROLLARNOS PROFESIONALMENTE AL CORREO ELECTRONICO,

e SERIA DE OPORTUNO DAR DE CIERTA FORMA TRABAJO A LOS GRADUADOS CON LOS
CONVENIOS QUE TIENE LA UNIVERSIDAD DE CIERTA MANERA DE A POCO, AYUDEN PARA
AYUDAR

Analisis pregunta # 27:
Los comentarios reflejan principalmente tres areas de preocupacion y sugerencia:
1. Mas practica que teoria: Los estudiantes solicitan mas enfoque practico en los
programas académicos, destacando la falta de pasantias, especialmente debido a la

pandemia, y la necesidad de estar mejor preparados para el mundo laboral.
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2. Mejorar la atencion administrativa: Se menciona que la atencion en la Secretaria
General podria mejorar, lo que indica un area de posible frustracién para los
estudiantes.

3. Oportunidades profesionales y de empleo: Se sugiere la creacion de programas de
desarrollo profesional y mas oportunidades laborales para los egresados,
aprovechando los convenios de la universidad con empresas.

A pesar de estas criticas, algunos comentarios expresan una apreciacion positiva general
sobre la universidad.

ANALISIS DEL RESULTADO DE LAS ENCUESTAS

Teniendo en cuenta los resultados de las encuestas se puede afirmar que:

En el proceso de titulacion, los graduados mostraron mayor satisfaccion en tres areas
clave: la evaluacion del trabajo de titulacion (50.55%), la tutoria para su elaboracion
(43.96%) vy los pasos administrativos para la declaratoria de aptitud legal (45.05%). Estos
resultados reflejan una experiencia mayormente positiva en estos aspectos.

En el aspecto del trabajo, la falta de experiencia laboral (42.31%) y la saturacion del
mercado laboral (38.46%) son los principales obstaculos identificados por los
encuestados para acceder a empleos en su area profesional. Solo el 11.54% de los
participantes no percibe dificultades significativas. Los graduados destacan la
importancia de adquirir experiencia y lidiar con la alta competencia en el mercado laboral
para mejorar las oportunidades de empleo.

Un 33.85% de los graduados que trabajan sefialan que lograron conseguir su primer
trabajo a los 7 a 12 meses de haberse graduado.

En cuanto a la antiguiedad en el trabajo el 47.69% va desde los 6 meses a 1 afio.

Para la remuneracion, el 38.71% sefialan que perciben entre $ 1.501.00 y $ 2.500.00
dolares y un 79.57% valora su grado de satisfaccion de su actual trabajo por su salario.
La mayoria de los encuestados (40.00%) percibe un salario entre $400 y $800, seguido
por un 33.85% que gana entre $801 y $1,500. Un 24.62% se encuentra en el rango
superior, entre $1,501 y $2,500. En resumen, la mayoria de los participantes recibe
salarios bajos o medios, con pocos alcanzando rangos salariales mas altos.

Cabe destacar que aproximadamente un 47.69% de los graduados laboran en el sector
privado; mientras que el 44.62% desempefia funciones de operador (Técnico/Analista/
Vendedor).

Los sectores donde se concentran o laboran nuestros graduados, son el (38.46%) en el
sector financiero (R.6), seguido por el sector de servicios (R.11) con un 30.77%. El sector
comercio (R.2) fue mencionado por un 10.77% de los participantes.

En cuanto a la aplicacién de los conocimientos recibidos en la UTMACH en el trabajo,
un 47.69% dicen que les ha servido mas o menos.
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Un 61.54% de los graduados les gustaria seguir un postgrado (Maestria) en la UTMACH
y desean seguir con cursos 0 seminarios con un 31.40% desean que sean en
Administracion de Empresas y con un 23.97% en Talento Humano.

En cuanto al nivel de satisfaccion de las competencias genéricas en su formacion
profesional con un 60.44% sefalan un alto nivel en lo concerniente al desarrollo de
investigacion cientifica y un 43.96 % la satisfaccion es alta con lo referente al dominio
de un segundo idioma.

Como sugerencia para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje el 25.16% sugieren
Mejorar la relacion de la teoria con la practica profesional y Aumentar el nimero de las
practicas en los laboratorios. Que el 64.84% en cuanto a su nivel de satisfaccion en su
formacién académica los graduados estan satisfechos con los objetivos de clase sean
claros para los estudiantes

Para definir el area de conocimiento del estudio de postgrado, el 31.40% desean
Administracion de Empresas; un 23.97% en Talento Humano y un 21.49% les gustaria
en Emprendimiento e Innovacion.

CONCLUSIONES

Se deben trazar estrategias para aumentar el tamafio de la muestra (graduados que
responden la encuesta), lo cual incidira proporcionalmente en el nivel de confianza
de la encuesta. Ademas, se propone que la direccion de vinculaciéon reduzca la
cantidad de preguntas de la encuesta.

Los graduados presentan dificultades para ingresar al area laboral, para lo cual
la Universidad debe potenciar la ejecucion de la Bolsa de Empleo y coadyuven a

la insercién laboral de los graduados.

Para la formacién continua prefieren cursos de actualizacién en las asignaturas
propias de la carrera.

En cuanto a los postgrados (Maestrias) los graduados con el 31.4% solicitan en el
area de Administraciéon de Empresas.
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RECOMENDACIONES

e Proponer a la Direccion del VINCORI, que reduzca el tamafo de las
preguntas de la encuesta.

e Solicitar a VINCOR]I, realizar la gestiéon con las autoridades y del Consejo
Universitario para la activacién de la Bolsa de empleo de la UTMACH.

e Potenciar estrategias a través de la Bolsa de empleo UTMACH para que
coadyuven a su insercion de los graduados al a&mbito laboral a través de
convenios con diversas empresas locales.

e Solicitar a VINCORI, realizar la gestion para la aprobacién por parte de
Consejo Universitario de un nuevo instrumento para seguimiento a
graduados que estd mas acorde con el perfil de egreso de nuestros
profesionales para los préximos procesos 2024.

e DPotenciar en la carrera de Administraciéon de Empresas, la gestion de
maestrias en los campos que requieren nuestros graduados en la actualidad,
tales como:

¢ Administracién de Empresas con mencién en Direcciéon y Gerencia
(en proceso).

¢ Administracién de Empresas con mencién en Talento Humano.

¢ Administracién de Empresas con menciéon en Emprendimiento e
Innovacion.
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UTMACH

Andlisis Ocupacional de los Graduados de la
Universidad Técnica de Machala, Carrera de

Administracion de Empresas Periodo 2023

Machala — El Oro - Ecuador



CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ANALISIS OCUPACIONAL DE LOS GRADUADOS 2023

ANTECEDENTES

Para asegurar la calidad de la educacién superior, la Constitucion de la
Republica del Ecuador establece, en su articulo 353: "El sistema de educacion
superior se regira por: 1. Un organismo publico de planificacién, regulacion
y coordinacion interna del sistema y de la relacion entre sus distintos actores
con la Funcién Ejecutiva. 2. Un organismo publico técnico de acreditacién y
aseguramiento de la calidad de instituciones, carreras y programas, que no
podra conformarse por representantes de las instituciones objeto de
regulacion”.

Por su parte, la disposicidon transitoria primera de la Ley Organica de
Educacidon Superior, LOES, menciona: "En cumplimiento de la Disposicion
Transitoria Vigésima de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, en el
plazo de cinco afios contados a partir de la vigencia de la Carta Magna, todas
las universidades y escuelas politécnicas, sus extensiones y modalidades,
institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y
conservatorios superiores, tanto publicos como particulares, asi como sus
carreras, programas y posgrados, deberan haber cumplido con la evaluacién
y acreditacién del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Superior.

Asi mismo el articulo 173 de la LOES indica " . . . Las universidades, escuelas
politécnicas, institutos superiores técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de
artes y conservatorios superiores del pais, tanto publicos como particulares,
sus carreras y programas, deberan someterse en forma obligatoria a la
evaluacién interna y externa, a la acreditacién, a la clasificacion académica
y al aseguramiento de la calidad" (Ley Organica de Educacidon Superior, 2010
pags. 27-36).

Este marco la Universidad Técnica de Machala siendo una Institucion de
Educacion Superior comprometida a ofertar carreras que formen
profesionales que aporten al desarrollo econdmico, humano, sustentable y
cientifico tecnoldgico de la ciudad, la provincia y el pais, ha solicitado a las
carreras de la institucion que presenten evidencias que las ratifiquen en la
oferta académica. Por lo tanto, en el presente documento se realiza un
analisis ocupacional de los graduados de la carrera de Administracién de
Empresas.



OBJETIVO:

Presentar evidencias que ratifiquen a la carrera de Administracion de
Empresas de la Universidad Técnica de Machala como carrera universitaria
que forma profesionales en el area empresarial, encargados de promover el
desarrollo del entorno local, provincial y nacional a partir del analisis
ocupacional de los graduados.

DESARROLLO

En el periodo 2023 se graduaron de la carrera un total de 114 Licenciados
en Administracion de Empresas los cuales en su totalidad debian
completar la encuesta aplicada por la direccion del VINCOP, de ellos han
respondido 91 graduados, a continuacion, se muestran el calculo del
tamafo de la muestra:

Datos 2023
N
M=+ (EA«EA) *N
N =114
EA = 5%
m = 88.71

m Redondeada= 89

Es necesario destacar que las indicaciones del departamento del VINCOP fue
trabajar con un EA=5%. Como se puede observar se logra una muestra de
88.71 y redondeando a 89 personas para ser encuestadas. La estrategia
utilizada para obtener las encuestas respondidas por los graduados fue por
medio de correos electrénicos enviados, convocatoria en redes sociales,
mensajes de WhatsApp y las llamadas telefdnicas (siendo estas realizadas

de manera intensa) a los graduados.



RESULTADOS Y
ANALISIS DE EL/LOS
INSTRUMENTOS DE

SEGUIMIENTO A
GRADUADOS

SECCION C: SITUACION LABORAL



RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA EN EL PORTAL DE

VINCOPP
Generado por: SEG-GRADUADO 2025-01-14 20:51:12 - Emitido por: vchimarro

Periodo Graduado: Desde 2023
Fecha de Corte: Hasta la actualidad
INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO A LOS GRADUADOS DE LA
UTMACH
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ADMINISTRACION DE EMPRESAS - PRESENCIAL
Total de graduados que contestaron esta Encuesta: 91

SECCION C: SITUACION LABORAL

10.- ;Actualmente se encuentra trabajando?

(Considere al empleo principal, aquel que dedica mayor cantidad de horas de trabajo. Si usted tiene varios

empleos y les dedica igual tiempo, su empleo es aquel que le genere méas ingresos) (Elija una opcioén) Si-
> Pase a la pregunta 12, No->Pase a la pregunta 11

Total de graduados que contestaron esta pregunta: 91

RESPUESTAS N° %
R.1.-Si 65| 71.43
R.2.- No 26| 28.57
TOTAL 91 100
¢R1
#R2

R.1-= 71.43%



Analisis pregunta # 10:

En total, se recibieron 91 respuestas. La opcion mas seleccionada fue "Si", con 65 respuestas, 1o
que representa el 71.43% de los encuestados. Este resultado refleja un amplio apoyo hacia la
propuesta, indicando que la mayoria de los participantes estd de acuerdo con lo que se plantea.

Por otro lado, la respuesta "No" fue elegida por 26 personas, lo que equivale al 28.57%. Aunque
es una proporcién menor en comparacion con la opcién afirmativa, muestra que un grupo
importante de encuestados tiene reservas o desacuerdo con la propuesta.

En resumen, una mayoria significativa estad de acuerdo con la propuesta, mientras que un
porcentaje mas reducido expresa su desacuerdo. Esto sugiere una aceptaciéon general positiva,

aunque con algunos puntos de vista en contra.

11.- DIFICULTADES PARA CONSEGUIR TRABAJO

(Elija una opcién) Después de responder, pase a la pregunta 21
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 26

RESPUESTAS N° %
R.1.- Falta de titulacion 1 3.85
R.2.- Saturacién de profesionales en el mercado laboral 10| 38.46
R.3.- Falta de experiencia laboral 11| 42.31
R.4.- Preferencias de otras universidades 1 3.85
R.5.- Preparacion deficiente 0 0.00
R.6.- Ninguna 3| 11.54
[TOTAL|  26/100.01
F .

#R1 Lo
or2

R.3

R.4
L R&

R.3-= 42.31%




Analisis pregunta 11:

En total, se recibieron 26 respuestas. La categoria méas seleccionada fue "Falta de experiencia
laboral”, con 11 respuestas, lo que representa el 42.31% de los participantes. Este resultado indica
que la mayoria de los encuestados considera que la falta de experiencia es un factor clave que
dificulta el acceso a empleos en su area profesional.

La segunda categoria mas mencionada fue "Saturacion de profesionales en el mercado laboral®,
con 10 respuestas, lo que equivale al 38.46%. Esto sugiere que la competencia por los puestos de
trabajo debido a un exceso de profesionales en el mercado es vista como una barrera importante
para conseguir empleo.

Por altimo, la opcion "Ninguna™ fue seleccionada por 3 personas, lo que representa el 11.54%.
Esto implica que una pequefia proporcion de los encuestados no percibe ninguna dificultad
significativa para acceder a un empleo en su campo.

En resumen, la falta de experiencia laboral y la saturacion del mercado laboral son los principales
desafios que enfrentan los encuestados al buscar empleo en su area, mientras que un pequefio
grupo no identifica obstaculos en este sentido.

12.- EN QUE TIEMPO ENCONTRO SU PRIMER TRABAJO LUEGO DE SU
GRADUACION

(Elija una opcién)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Antes de graduarse 15| 23.08
R.2.- Entre 0 y 6 meses 12| 18.46
R.3.- De 7 a 12 meses 22| 33.85
R.4.- De 1 a2 afios 14| 21.54
R.5.- Mas de 2 afios 2 3.08
TOTAL 65(100.01




|F-:.5-}1 3.08%

R.1-= 23.08%

R.4-> 21.54%
®R1
®R2Z
R.3 -
R4
oR3 R.2-> 18.46%
R.3-> 33.85%
Anilisis pregunta 12:

En total, se recibieron 65 respuestas. La opcion con mayor cantidad de respuestas fue R.3: De 7
a 12 meses, con 22 respuestas, representando el 33.85%. Esto indica que la mayoria de los
encuestados encontrd su primer empleo dentro del primer afio después de graduarse.

La segunda categoria mas seleccionada fue R.1: Antes de graduarse, con 15 respuestas, lo que
equivale al 23.08%. Esto sugiere que una porcion significativa de los encuestados pudo asegurar
empleo incluso antes de finalizar sus estudios, lo cual puede reflejar la alta demanda de
profesionales en su campo o una buena preparacion académica.

La tercera opcion mas frecuente fue R.4: De 1 a 2 afios, con 14 respuestas, representando el
21.54%. Esto muestra que un porcentaje considerable de los participantes tardé méas de un afio
en conseguir su primer empleo, lo que podria estar relacionado con mayores desafios en el
proceso de insercion laboral.

En resumen, la mayoria de los encuestados encontré empleo dentro del primer afio, mientras que
algunos lo hicieron antes de graduarse o experimentaron un retraso de hasta dos afios.



13.- ;(EN SU TRABAJO ACTUAL ESTA APLICANDO LOS CONOCIMIENTOS
ADQUIRIDOS EN SU FORMACION PROFESIONAL?

(Elija una opcioén)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Mucho 21| 3231
R.2.- M&s 0 menos 31| 47.69
R.3.- Poco 8| 12.31
R.4.- Casi nada 3 4.62
R.5.- Nada 2 3.08
TOTAL 65| 100.01

|F‘..5-? 3.08%
R.4-= 4.62%

R3->1231% [ N

R.1-= 32.31%

N

eR1 L
8R2
T R3
R4
SRS
R.2-> 47.69%
Anilisis pregunta # 13:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con mas respuestas fue R.2: Mas 0 menos,
con 31 respuestas, lo que representa el 47.69%. Esto indica que la mayoria de los encuestados
siente que su nivel de conocimiento sobre el tema ha mejorado de manera moderada.

La segunda categoria mas seleccionada fue R.1: Mucho, con 21 respuestas (32.31%). Esto
sugiere que una parte significativa de los participantes percibe una mejora notable en su
conocimiento sobre el tema.

Por Gltimo, la opcion R.3: Poco, con 8 respuestas (12.31%), muestra que un grupo mas pequefio
de encuestados siente que la mejora en su conocimiento ha sido minima.

En resumen, la mayoria de los encuestados considera que su nivel de conocimiento ha mejorado
de manera moderada, mientras que algunos perciben una mejora considerable y otros
experimentan solo un cambio limitado.



14.- ;EN QUE SECTOR LABORAL UBICA SU TRABAJO ACTUAL? (EN CASO DE
TENER MAS DE UNO, INDIQUE EL QUE GENERE MAS INGRESOS)

(Elija una opcioén)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Publico 21| 32.31
R.2.- Privado 31| 47.69
R.3.- Mixta 2| 3.08
R.4.- ONG’S (organizaciones sin fines de lucro) 0| 0.00
R.5.- Emprendimiento personal 11| 16.92
TOTAL 65 100

R.5-> 16.92%
R.3-> 3.08% A

R.1-= 32.31%

#R1 -
®R2
®R3
R.5
R.2-> 47.69%
Analisis pregunta # 14:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria mas seleccionada fue R.2: Privado, con 31
respuestas, 1o que representa el 47.69% de los encuestados. Esto indica que la mayoria de los
participantes prefieren trabajar en el sector privado.

La segunda opcion mas elegida fue R.1: Pablico, con 21 respuestas, lo que equivale al 32.31%.
Esto sugiere que una proporcion significativa de los encuestados tiene interés en el sector publico.

La tercera categoria mas mencionada fue R.5: Emprendimiento personal, con 11 respuestas,
representando el 16.92%. Esto muestra que un grupo de participantes opta por la idea de iniciar
un emprendimiento propio como una opcion laboral.

En resumen, la mayoria de los encuestados prefiere el sector privado, seguido por el sector
publico y el emprendimiento personal. Solo una pequefia proporcion menciond el sector mixto,
mientras que las ONG’s no fueron seleccionadas por ninguno de los participantes.



15.- ZCUAL ES LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA O INSTITUCION EN LA QUE
TRABAJA?

(Elija una opcion)

Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Agricola 2 3.08
R.2.- Comercio 7| 10.77
R.3.- Construcci6n 2 3.08
R.4.- Comunicacion 1 1.54
R.5.- Educacién 3 4.62
R.6.- Financiera 25| 38.46
R.7.- Industrial 1 1.54
R.8.- Minera 0 0.00
R.9.- Salud 2 3.08
R.10.- Transporte 1 1.54
R.11.- Servicios 20| 30.77
R.12.- Otra (especifique) 1 1.54
ELECTRICISTA TOTAL 65| 100.02
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Anilisis pregunta # 15:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con la mayor cantidad de respuestas fue R.6:
Financiera, con 25 respuestas, lo que representa el 38.46%. Esto indica que la mayoria de los
encuestados se inclinan por el sector financiero como una opcion preferida.



La segunda opcion més seleccionada fue R.11: Servicios, con 20 respuestas, lo que equivale al
30.77%. Esto sugiere que una proporcion significativa de los participantes se interesa por el
sector de los servicios.

La tercera categoria mas mencionada fue R.2: Comercio, con 7 respuestas, representando el
10.77%. Esto refleja que un grupo notable de los encuestados también considera al sector
comercial como una opcidn destacada.

En resumen, el sector financiero es el mas elegido por los encuestados, seguido por el sector de
los servicios y el comercio. Otros sectores como el agricola, la construccion, la educacion, la
salud, y el transporte fueron menos mencionados, con una opcion por "Otra™ que especificd como
electricista.

16.- LFUNCION QUE DESEMPENA DENTRO DE SU TRABAJO ACTUAL?
(Elija una opcién)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %

R.1.- Directivo (ej. Rector/Presidente/Accionista/Propietario) 2| 3.08
R.2.- Docente/Investigador 6| 9.23
R.3.- Ejecutivo (e]. Director/Gerente) 5| 7.69
R.4.- Asesor (ej. Coordinador/Jefe) 12| 18.46
R.5.- Operador (ej. Técnico/Analista/Vendedor) 29| 44.62
R.6.- Auxiliar (ej. Secretaria/Asistente) 11| 16.92

[TOTAL| 65| 100
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Analisis pregunta # 16:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con la mayor cantidad de respuestas fue R.5:
Operador (ej. Técnico/Analista/Vendedor), con 29 respuestas, lo que representa el 44.62%.
Esto sugiere que la mayoria de los encuestados se identifican con roles operativos, como técnicos,
analistas o vendedores.

La segunda opcidn mas seleccionada fue R.4: Asesor (ej. Coordinador/Jefe), con 12 respuestas,
lo que equivale al 18.46%. Esto refleja que una proporcion significativa de los participantes se
ve desempefiando funciones de asesoria, coordinacion o jefatura.

La tercera categoria mas mencionada fue R.6: Auxiliar (ej. Secretaria/Asistente), con 11
respuestas (16.92%). Esto indica que un grupo considerable de los encuestados se asocia con
roles auxiliares, como secretarios o asistentes.

En resumen, la mayoria de los encuestados se identifica con roles operativos, seguidos por
aquellos que se desempefian en cargos de asesoria o coordinacion, y una proporcién menor en
roles auxiliares. Las categorias de Directivo y Docente/Investigador fueron menos
seleccionadas.

17.- ANTIGUEDAD EN EL TRABAJO
(Elija una opcién)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- De 1 a 3 meses 5| 7.69
R.2.- De 3 a 6 meses 10| 15.38
R.3.- De 6 meses a 1 afio 31| 47.69
R.4.- De 1 a 3 afios 16| 24.62
R.5.- Méas de 3 afios 3| 4.62
TOTAL 65 100
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Analisis pregunta # 17:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria con mas respuestas fue R.3: De 6 meses a 1
afio, con 31 respuestas, lo que representa el 47.69%. Esto indica que la mayoria de los
encuestados encontrd su primer empleo entre los 6 meses y 1 afio después de haber terminado
sus estudios.

La segunda opcién mas seleccionada fue R.4: De 1 a 3 afios, con 16 respuestas, lo que equivale
al 24.62%. Este resultado refleja que una proporcion significativa de los encuestados tardé entre
1y 3 afios en encontrar su primer empleo, lo que podria sefialar un proceso mas largo de insercion
laboral.

La tercera categoria mas mencionada fue R.2: De 3 a 6 meses, con 10 respuestas (15.38%). Esto
muestra que algunos encuestados lograron conseguir su primer empleo en un periodo
relativamente corto, entre los 3 y 6 meses posteriores a graduarse.

En resumen, la mayoria de los encuestados encontrd trabajo entre los 6 meses y 1 afio después
de graduarse, mientras que una proporcion importante tardo entre 1 y 3 afios, y una parte menor
lo hizo entre los 3 y 6 meses. La opcion de R.5: Mas de 3 afios fue la menos seleccionada, con
solo 3 respuestas.



18.- ZCUAL ES SU INGRESO MENSUAL QUE PERCIBE POR SU TRABAJO?
(Elija una opcion)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Entre $ 400 y $ 800 26| 40.00
R.2.- Entre $ 801 y 1.500 22| 33.85
R.3.- Entre $1.501 y 2.500 16| 24.62
R.4.- Entre $ 2.501 y 3.500 1| 154
R.5.- Mas de $ 3.501 0 0.00
TOTAL 65 |100.01
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Analisis pregunta # 18:

En total, se recibieron 65 respuestas. La categoria mas seleccionada fue R.1: Entre $400 y $800,
con 26 respuestas, lo que representa el 40.00%. Esto indica que la mayoria de los encuestados
perciben un salario en el rango mas bajo, entre $400 y $800.

La segunda opcion mas mencionada fue R.2: Entre $801 y $1,500, con 22 respuestas, lo que
equivale al 33.85%. Este resultado refleja que una proporcion significativa de los participantes
tiene un salario en el rango medio, entre $801 y $1,500.

La tercera categoria méas destacada fue R.3: Entre $1,501 y $2,500, con 16 respuestas (24.62%).
Esto sugiere que un grupo de encuestados gana dentro del rango superior, entre $1,501 y $2,500.

En resumen, la mayoria de los encuestados percibe un salario de entre $400 y $800, seguido por
aquellos que ganan entre $801 y $1,500. Solo un pequefio porcentaje tiene salarios superiores,
con ninguna respuesta en la categoria de R.5: Mas de $3,501.



19.- VALORE EL GRADO DE SATISFACCION CON SU TRABAJO ACTUAL CON
RESPECTO A:

(Elija una respuesta por fila)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

* Mdltiple Respuestas
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o o
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Anilisis pregunta # 19:

En total, se realizaron varias preguntas relacionadas con la satisfacciéon de los encuestados en
distintos aspectos de su trabajo. A continuacion, se describen las tres categorias con las respuestas
mas altas, ordenadas de mayor a menor:

En cuanto a P.1: Salario, la opcion més seleccionada fue R.4: Satisfecho, con el 58.46% de los
encuestados (38 respuestas), lo que indica que la mayoria de los participantes se sienten
satisfechos con su salario. Un 21.54% (14 respuestas) se mostré muy satisfecho con su salario,
mientras que solo el 1.54% (1 respuesta) se consideré muy insatisfecho.

Respecto a P.2: Posicion profesional alcanzada, la respuesta R.4: Satisfecho también fue la
maés elegida, con un 41.54% de los encuestados (27 respuestas), seguida de un 38.46% (25
respuestas) que se mostré muy satisfecho con su posicién. Un 16.92% (11 respuestas) se
manifestd normal con respecto a su posicién, mientras que solo un 3.08% (2 respuestas) se
considero insatisfecho.

En relacion con las P.3: Oportunidad de beneficios sociales, la opcion R.5: Muy satisfecho
fue la mas destacada, con un 46.15% (30 respuestas), o que muestra que la mayoria de los
encuestados estan muy satisfechos con los beneficios sociales que reciben. Un 36.92% (24
respuestas) esta satisfecho, y solo un pequefio porcentaje (1.54% y 3.08% respectivamente) se
mostré muy insatisfecho o insatisfecho.

En resumen, los encuestados se muestran generalmente satisfechos o muy satisfechos con su
salario, posicion profesional y beneficios sociales. Las respuestas mas comunes para cada
pregunta fueron satisfecho o muy satisfecho, con porcentajes de satisfaccion particularmente
altos en beneficios sociales y oportunidades de desarrollo profesional.



20.- MEDIOS POR LOS CUALES ACCEDIO A SU TRABAJO ACTUAL
(Elija una opcion)
Total, de graduados que contestaron esta pregunta: 65

RESPUESTAS N° %
R.1.- Referencias de docentes 5| 7.69
R.2.- Referencias de colegas 41| 63.08
R.3.- Concurso publico de merecimiento 6| 9.23
R.4.- Publicacion en redes de comunicacion 7| 10.77
R.5.- Bolsa de empleo UTMACH 1| 154
R.6.- Otro (expecifique cual) 5/ 7.69
AMIGA, i TOTAL 65 100
DESPUES DE REALIZAR MIS PRACTICAS PRE PROFESIONALES,
EXPERIENCIA,
ME LLEVO UN TiO A TRABAJAR,
VOLUNTARIADO
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Analisis pregunta # 20:

En total, se recibieron 65 respuestas. La opcion con la mayor cantidad de respuestas fue R.2:
Referencias de colegas, con 41 respuestas, 1o que representa el 63.08%. Esto indica que la
mayoria de los encuestados encontraron oportunidades laborales a través de las recomendaciones
de sus colegas.

La segunda categoria mas destacada fue R.4: Publicacion en redes de comunicacion, con 7
respuestas (10.77%). Esto sugiere que una porcion considerable de los encuestados se entero de
ofertas laborales a través de publicaciones en redes sociales.

La tercera opcion més seleccionada fue R.3: Concurso publico de merecimiento, con 6
respuestas (9.23%), lo que muestra que algunos encuestados encontraron su empleo a través de
concursos publicos.



En resumen, la mayoria de los encuestados obtuvieron su empleo gracias a referencias de
colegas, seguidos por aquellos que se enteraron de las ofertas a través de redes de comunicacion
y concursos publicos de merecimiento.



RESUMEN

El estudio realizado por la Universidad Técnica de Machala sobre la
empleabilidad de los graduados en Administracion de Empresas del periodo
2023 revela informacidon clave sobre su insercion laboral. De los 114
graduados, 91 respondieron la encuesta, lo que permitioé evaluar su situacién
laboral, el empleo con su formacién académica, sus actividades profesionales
y emprendimientos.

Los principales hallazgos incluyen:

e Empleo: El 71.43% de los encuestados trabaja actualmente, mientras
que el 28.57% permanece desempleado.

e Dificultades para encontrar empleo: La falta de experiencia laboral
(42.31%) y la saturacion del mercado (38.46%) fueron los principales
obstaculos para los graduados desempleados.

e Tiempo para conseguir empleo: El 33.85% consiguié trabajo entre 7 y
12 meses después de graduarse, mientras que el 23.08% logré emplearse
antes de culminar sus estudios.

e Del empleo con el perfil profesional: Un 47.69% considera que aplica
sus conocimientos de forma moderada en su trabajo, mientras que un
32.31% los utiliza en gran medida.

o Areas de ocupacién: La mayoria de los graduados trabaja en el sector
financiero (38.46%) y de servicios (30.77%), con una menor presencia
en comercio, educacién y otras industrias.

e Tipo de empleo: El 47.69% esta en el sector privado, el 32.31% en el
sector publico y el 16.92% optd por el emprendimiento.

e Cargos desempenados: El 44.62% ocupa roles operativos (analistas,
técnicos, vendedores), mientras que el 18.46% ejerce funciones de
asesoria o jefatura.

e Nivel de ingresos: El 40% percibe salarios entre $400 y $800, seguido
por un 33.85% que gana entre $801 y $1,500.

e Medios de acceso al empleo: El 63.08% consiguié trabajo mediante
referencias de colegas, seguido de publicaciones en redes y concursos
publicos.

CONCLUSIONES

1. Alta empleabilidad, pero con barreras iniciales: La mayoria de los
graduados logra insertarse en el mercado laboral dentro del primer ano,
aunque la falta de experiencia y la saturacién de profesionales dificultan
la busqueda de empleo.



2. Trabajo acorde al perfil profesional: Si bien mas del 70% de los
graduados trabaja, solo un 32.31% considera que aplica ampliamente sus
conocimientos en el empleo, lo que sugiere la necesidad de fortalecer la
vinculacidn entre formacién académica y las demandas del mercado.

3. Las referencias de colegas fueron el principal canal para conseguir
empleo, lo que evidencia la relevancia de las redes de contacto en la
empleabilidad.

4. Predominio del sector privado y financiero: La mayor parte de los
graduados trabaja en el sector privado, con énfasis en actividades
financieras y de servicios, lo que sugiere que la formacion en
administracion es altamente demandada en estas areas.

5. Ingresos y satisfaccion laboral: Aunque la mayoria percibe ingresos
dentro del rango de $400 a $1,500, la satisfaccidén laboral general es alta,
destacando la estabilidad y las oportunidades de desarrollo profesional
como factores positivos.

6. Emprendimiento como una opcion: Un porcentaje considerable de
graduados (16.92%) ha optado por el emprendimiento, lo que resalta la
importancia de fomentar habilidades empresariales durante la formacion
académica.

En conclusién, el analisis refleja una insercién laboral positiva para los
graduados de Administracién de Empresas, pero con oportunidades de
mejora en la adecuacion del empleo con su perfil de egreso y en estrategias
para facilitar su acceso al mercado laboral.
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ANEXOS

CONSULTA DE RUC DE GRADUADOS
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@ Obligado a llevar contabilidad Agente de retencion Contribuyente especial

2 NO NO NO

b= Fecha inicio actividades Fecha actualizacién Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
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Consulta de RUC

RUC
0750897795001

Estado contribuyente en el RUC

ACTIVO

Contribuyente fantasma NO

Tipo contribuyente
PERSONA NATURAL

Obligado a llevar contabilidad
NO

Fecha inicio actividades
2021-11-30

Razdn social

PINDO MURILLO JOSSELYN VANESSA

c con NO
Régimen Categori
RIMPE NEGOCIO POPULAR
Agente de retencion Contribuyente especial
NO NO
Fecha actualizacién Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
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- Consulta de RUC
F i RUC Razén social
- 0705592772001 RAMIREZ ENCALADA KERLY MADELAYNE
- Estado coniribuyente en ol RUC
B ACTIVO PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES.
B
o Contribuyente fantasma NO c con NO
$
®
nap Tipo contribuyente Régimen Categoria
PERSONA NATURAL GENERAL
&
2 Obligado a llevar contabilidad Agente de retencién Contribuyente especial
NO NO NO
=]
- Fecha inicio actividades Fecha actualizackn Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades.
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- Consulta de RUC
& RUC Razén social
= 0750206765001 SANCHEZ NIEBLA ALISSON PAULETTE
a Estado contribuyente en el RUC
ACTIVO ACTIVIDADES DE SERVICIOS DIVERSOS.
B
Contribuyente fantasma il con i
O NO NO
$
® Tipo contribuyente Régimen Categoria
':’ PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR
& Obligado a llevar contabilidad Agente de retencién Contribuyente especial
2 NO NO NO
E Fecha actualizacién ivi Fecha reinicio actividades
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ACTIVO ACTIVIDADES DE SERVICIOS DIVERSOS.
B
A Contribuyente fantasma NO C con NO
©
$
® Tipo contribuyents égimen
4 PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR
@ Obligado a levar contabilidad Agente de retencién Contribuyente especial
2 NO NO NO
= Fecha inicio actividades Fecha actualizacion Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
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i 0921844486001 CHAVEZ MORA CARLOS ENRIQUE

— Estado contribuyente en el RUC [T S —

E] ACTIVO VENTA AL POR MENOR DE GRAN VARIEDAD

DE PRODUCTOS EN TIENDAS, ENTRE LOS
B QUE PREDOMINAN, LOS PRODUCTOS
P ALIMENTICIOS, LAS BEBIDAS O EL TABACO,
COMO PRODUCTOS DE PRIMERA NECESIDAD

s Y VARIOS OTROS TIPOS DE PRODUCTOS.
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N Contribuyente fantasma NO con NO
k-4

2 Tipo contribuyente imen Categoria

=) PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR
g Obligado a llevar contabilidad Agente de retencién Contribuyente especial

NO NO NO
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- Consulta de RUC

] RUC Raz6n social
i 0706632361001 JARA CUMBE KARELIS NICOLE
& Estado contribuyente en el RUC Actividad econémica principal

E ACTIVO ACTIVIDADES DE SERVICIOS DIVERSOS

B

Contribuyente fantasma NO c con NO
i«
®
Tipo contribuyente Régimen Categoria

4 PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR

@ Obligado a llevar contabilidad Agente de retencion Contribuyente especial

2 NO NO NO
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i 0750475394001 TINOCO SARANGO JORDY ANDRES

= Estado contribuyente en el RUC Actividad econdmica principal

=] ACTIVO VENTA AL POR MAYOR DE BEBIDAS

ALCOHOLICAS, INCLUSO EL ENVASADO DE

B VINO A GRANEL SIN TRANSFORMACION
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Tipo contribuyente Categoria

& PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR
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Consulta de RUC

RUC Razén social

0706126430001 TORO RUIZ MAGALI MARIBEL

Estado contribuyente en el RUC Actividad econémica principal

ACTIVO N DE TODO TIPO DE
SIDENCIALES: EDIFICIOS DE
JON INDUSTRIAL, EJEMPLO,
EDIFICIOS DE OFICINAS, HOTELES,
© ALMACENES, CENTROS COMERCIALES,
BODEGAS, RESTAURANTES,
$ OBSERVATORIOS, IGLESIAS, MUSEOS,
a INCLUYE REMODELACIGN, RENOVACION O
9 REHABILITACION DE ESTRUCTURAS
EXISTENTES
a Contribuyente fantasma NO c con NO
2]
=
™ Tipo contribuyt Régimen
PERSONA NATURAL GENERAL
Obligado a levar contabilidad Agente de retencion Contribuyente especial
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- Consulta de RUC
| RUC Razén social
i 0705796605001 ALEJANDRO HURTADO CARMEN ESTEFANIA
= Estado contribuyente en el RUC Y e r—
E] ACTIVO ACTIVIDADES DE LAVADO, CORTE, RECORTE,
PEINADO, TERIDO, COLORACION,
b ONDULACION Y ALISADO DEL CABELLO Y
OTRAS ACTIVIDADES SIMILARES PARA
HOMBRES Y MUJERES.
$
® Contribuyente fantasma NO C con NO
k=4
Tipo contribuyents Régimen Categoria
4 PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR
=
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Fecha inicio actividades Fecha actualizacién Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
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- Estado contribuyente en ¢l RUC
a8 ACTIVO ACTIVIDADES DE SERVICIOS DIVERSOS.
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A Contribuyente fantasma NO con NO
©

$
® i
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L4 PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR
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&8 RUC Razén social

i 0706408937001 MELENDRES MAYON GEORGE ARTURO
a Estado contribuyente en el RUC Actividad econémica principal

E] ACTIVO VENTA AL POR MAYOR DE CACAO,

B

Contribuyente fantasma NO con NO

[ J4

$

®

Tipo contribuyente Régimen Categoria

'y PERSONA NATURAL GENERAL

@ Obligado a llevar contabilidad Agente de retencion Contribuyente especial
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i 0750017378001 SOLORZANO ABRIL RICHARD OSWALDO

a8 ACTIVO EXPLOTACION DE CRIADEROS DE

CAMARONES (CAMARONERAS), CRIADEROS

b DE LARVAS DE CAMARON (LABORATORIOS
© DE LARVAS DE CAMARON)

$ Contribuyente fantasma NO c con NO

®
-

5] Tipo contribuyent Régimen Categoria

PERSONA NATURAL RIMPE NEGOCIO POPULAR
a
= Obligado a llevar contabilidad Agente de retencion Contribuyente especial
NO NO NO
L2
Fecha Inicio actividades Fecha actualizacion Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
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- Consulta de RUC
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. 0702531856001 DUCHI YUNGAN MARIA

A Estado contribuyente en el RUC Actividad econdmica principal

=] ACTIVO ACTIVIDADES DE ALQUILER DE BIENES

INMUEBLES A CAMBIO DE UNA

=} RETRIBUCION O POR CONTRATO (LOCALES
© COMERCIALES)

$ Contribuyente fantasma NO c con NO

®
k-4

& Tipo contribuyents Régimen Categori

PERSONA NATURAL GENERAL
4
=) Obligado a llevar contabilidad Agente de retencion Contribuyente especial
NO NO NO
-
Fecha inicio actividades Fecha actualizacion Fecha cese actividades Fecha reinicio actividades
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

D.L. NO. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969
Calidad. Pertinencia y (Calides
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
CONSEJO DIRECTIVO
Resolucion nro. 1139-2025-CD-FCE-SO-17

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Organica de Educacion Superior, publicada en el Registro Oficial Suplemento
298 de 12 de octubre de 2010, con ultima modificacién publicada en el Suplemento del
Registro Oficial No. 297 de fecha jueves 02 de agosto del 2018 mediante la Ley Orgénica
Reformatoria a la Ley Orgénica de Educacion Superior, con estado de Vigente, establece:

“Articulo 17.- Reconocimiento de la autonomia responsable. - El Estado reconoce a las universidades
y escuelas politécnicas autonomia académica, administrativa, financiera y orgdnica, acorde con los
principios establecidos en la Constitucion de la Repuiblica.

En el ejercicio de autonomia responsable, las universidades y escuelas politécnicas mantendrin
relaciones de reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y la sociedad; ademds
observardn los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacion ciudadana, responsabilidad
social y rendicion de cuentas.

Se reconoce y garantiza la naturaleza juridica propia y la especificidad de todas las universidades y
escuelas politécnicas.

Se reconoce y garantiza la naturaleza juridica propia y la especificidad de todas las universidades y
escuelas politécnicas.

Articulo 18.- Ejercicio de la autonomia responsable. - La autonomia responsable que ejercen las
universidades y escuelas politécnicas consiste en: e) La libertad para gestionar sus procesos internos”.

Que, el Estatuto de la Universidad Técnica de Machala, en su Art. 87, establece “Deberes y
Atribuciones del Consejo Directivo. - Son deberes y atribuciones del Consejo Directivo los
siguientes: a) Garantizar la eficiente organizacion y funcionamiento de la Facultad (...)

Que, mediante Memorando nro. UTMACH-FCE-SD-2025-0410-M, de fecha 20 de junio de
2025, suscrito por el Abg. Ernesto Gonzédlez Ramoén, Subdecano de esta Facultad, remite el
INF-COMAC-FCE-208-2025, adoptado por Comisién Académica en sesion celebrada el 06
de junio de 2025, mediante el cual recomienda: “1.- Sugerir al Ing. Javier Bermeo Pacheco,
Decano de la Facultad de Ciencias Empresariales, y por su digno intermedio a Consejo Directivo,
apruebe los documentos colectivos de sequimiento a graduados de la Carrera de Administracion de
Empresas, de acuerdo al siquiente detalle:

- Informe del Sistema de Seguimiento a Graduados de la Universidad Técnica de Machala,
Carrera de Administracion de Empresas Periodo 2023.

- Andlisis Ocupacional de los Graduados de la Universidad Técnica de Machala, Carrera de
Administracion de Empresas Periodo 2023.

- Plan de Mejoras de Sequimiento a Graduados Carrera de Administracion de Empresas”.

Que, en uso de las atribuciones legales pertinentes al Consejo Directivo de la Facultad de
Ciencias Empresariales de la Universidad Técnica de Machala;
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

D.L. NO. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969
Calidad. Pertinencia 4 Calides
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
CONSEJO DIRECTIVO
Resolucion nro. 1139-2025-CD-FCE-SO-17
RESUELVE:

ARTICULO 1.- Acoger la recomendacién contenida en el informe de Comisién Académica
INF-COMAC-FCE-208-2025, descrita en el tercer considerando de la presente resolucion.

ARTICULO 2.- Aprobar los documentos colectivos de seguimiento a graduados de la
carrera de Administracién de Empresas, de acuerdo al siguiente detalle:

- Informe del Sistema de Seguimiento a Graduados de la Universidad Técnica de
Machala, Carrera de Administraciéon de Empresas Periodo 2023.

- Andlisis Ocupacional de los Graduados de la Universidad Técnica de Machala,
Carrera de Administracion de Empresas Periodo 2023.

- Plan de Mejoras de Seguimiento a Graduados Carrera de Administracién de Empresas.

ARTICULO 3.- Notificar el contenido de la presente resolucién al Abg. Ernesto Gonzélez
Ramén, Subdecano de la Facultad de Ciencias Empresariales.

ARTICULO 4.- Notificar el contenido de la presente resolucién a la Lic. Fernanda Tusa
Jumbo, Directora de Formacién Profesional de la UTMACH.

ARTICULO 5.- Notificar el contenido de la presente resolucién a la Lic. Maria Isabel
Bastidas Andrade, Coordinadora Académica de la Facultad de Ciencias Empresariales.

ARTICULO 6.- Notificar el contenido de la presente resolucion a la Ing. Liana Sanchez
Cabrera, Coordinadora de la carrera de Administracion de Empresas.

Atentamente,

rmado Eﬁ\ r)&ri\_cé']e%e or
RVEO PACHECO

idar unicamente con FirmaEC

Ing. Javier Bermeo Pacheco, MBA.
DECANO FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

CERTIFICO: Que la presente resolucion fue adoptada en sesion ordinaria celebrada el 03 de julio de

2025.
Machala, julio 03 de 2025
Abg. Teresa Vivanco Alafia
SECRETARIA ABOGADA
JBP/TGVA/Maria M.
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