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INTRODUCCIÓN 

 
Según la Organización Mundial de la Salud (OMS) “El personal de enfermería es crucial para 

cumplir la promesa de «no dejar a nadie rezagado» y en el afán conjunto por lograr los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible (ODS). Su contribución es decisiva para lograr, entre otras, las metas 

nacionales y mundiales relacionadas con una serie de prioridades sanitarias, por ejemplo, la 

cobertura sanitaria universal, la salud mental y las enfermedades no transmisibles, la 

preparación y respuesta ante emergencias, la seguridad del paciente y la prestación de atención 

integrada centrada en la persona. Para ello se requieren intervenciones normativas que les 

permitan fomentar al máximo su repercusión y eficacia, optimizando el ámbito de actuación y 

el liderazgo del personal de enfermería, de la mano de inversiones aceleradas en su formación, 

competencias y puestos de trabajo” 1. 

El seguimiento a graduados que se realiza en las instituciones de educación superior (IES) 

constituye un insumo fundamental para la planificación estratégica, que permiten la 

sustentación de la formación académica de la carrera con el campo profesional, y el enlace al 

mercado laboral; información que promueve el mejoramiento de la calidad y eficiencia de la 

educación frente a los procesos que lleva a cabo la universidad. Para las IES constituye un reto 

la evaluación permanente del impacto que tienen los procesos académicos en la sociedad 

2. 

 
El seguimiento a los graduados se enfoca tradicionalmente en la satisfacción del empleo y 

necesidades de los empleados en la formación. Además, permite otros enfoques como la 

utilización de los resultados de aprendizajes y las competencias que adquieren los graduados, 

en su inserción como profesionales a la sociedad. Se valora también el efecto de las instituciones 

en el desarrollo de habilidades como pensamiento crítico, habilidades interpersonales y 

vocacionales 2. 

Este proceso debe estar debidamente estructurado e institucionalizado, debe ser flexible y 

continuo para que se dé una correcta retroalimentación y contribuya a mejorar la calidad 

institucional. Sus resultados influyen e impactan en la universidad, en torno a la carrera, ya que 

proporciona un conjunto de datos e indicadores académicos y laborales de los graduados en 

relación con la institución y su proyecto educativo que permiten medir su eficiencia, calidad 

educativa, y su impacto en la sociedad. Implementando planes de acción a partir de sus 

resultados, podemos rediseñar o mejorar planes de estudio, perfeccionar el currículo, la 

orientación académica de los estudiantes, la organización de las infraestructuras y recursos, 



entre otros aspectos que aportan al mejoramiento de la oferta académica. Además, con el 

seguimiento a graduados se establecen mecanismos y canales de comunicación con estudiantes 

regulares y egresados para difundir los resultados, valorar tendencias y demandas de la 

empleabilidad, necesidades de capacitaciones y educación continua, y en general cambios que 

se producen en los escenarios laborales. 

 

BASE LEGAL DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A GRADUADO UTMACH 

 
De acuerdo con el Art 142 de la Ley Orgánica de la Educación Superior, todas las instituciones 

de educación superior, públicas o privadas, deben implementar un sistema de seguimiento a 

graduados, cuyos resultados serán remitidos a conocimiento del Consejo de Evaluación, 

Acreditación y Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior. 

 

MARCO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO A 

GRADUADOS 

 

Misión 

 
Procurar y mantener el vínculo permanente de la institución con sus egresados, proveer a los 

organismos de planificación académica de la universidad, de información pertinente capaz de 

garantizar el aseguramiento de la calidad de la formación profesional de pregrado; y, 

proporcionar elementos referenciales para la oferta de programas de formación continua y de 

postgrado, en sus respectivas especialidades. 

 

Visión 

 
Convertirse en la instancia orgánica institucional, que garantice el aseguramiento de la calidad 

de la formación profesional de los egresados, en relación directa con las demandas del entorno 

y las competencias demandadas en el desempeño profesional de cada carrera. 

 

MARCO LEGAL 

 
El Consejo Universitario mediante Resolución No. 434/2021 aprobó en segunda discusión la 

propuesta de Reforma Integral del Reglamento de Seguimiento a Graduados e Inserción Laboral 

de la Universidad Técnica de Machala. 

 

El Art. 7 del Reglamento General de Seguimiento a Graduados e Inserción laboral de la 

Universidad Técnica de Machala señala que el objetivo del sistema de seguimiento a graduados 

son las siguientes: 



a) Mantener comunicación entre la UTMACH y sus graduados, con el afán de contribuir al 

fortalecimiento del accionar profesional, laboral y académico del graduado y retroalimentar la 

propuesta académica de la Universidad. 

 

b) Crear espacios que fortalecen el sentido de pertinencia por parte de los graduados con la 

universidad, basados en el intercambio de ideas y la socialización de experiencias de 

investigación o de desempeño laboral. 

 

c) Recolectar y analizar datos de los graduados relativos a su desempeño profesional y laboral, 

su participación en comunidades académicas o profesionales, sus necesidades de formación 

académica y la crítica de los diferentes aspectos institucionales. 

 

d) Establecer mecanismos de acompañamiento y líneas de servicio, que permitan promover el 

desarrollo académico y profesional de los graduados. 

 

e) Proporcionar información relevante para desarrollar programas académicos de grado, de 

postgrado y de educación continua; 

 

f) Apoyar la inserción laboral de los graduados de la Universidad Técnica de Machala. 

 
g) Dar a conocer el Seguimiento a Graduados a los estudiantes de la Universidad Técnica de 

Machala. 

 

h) Responder a los procesos de acreditación. 

 
i) Contribuir en el proceso de mejora continua institucional de sus carreras y programas. 

 
RESULTADOS Y ANALISIS DE EL INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO A 

GRADUADOS 

 

Objetivo 

 
Determinar el campo ocupacional, nivel de satisfacción y empleabilidad de los profesionales 

graduados de la carrera de Enfermería, con el fin de crear mecanismos y canales de 

comunicación que permitan implementar planes de acción para el mejoramiento de la calidad 

académica, responder a las necesidades en la formación continua, y estrechar vínculos entre la 

institución y los graduados. 



JUSTIFICACIÓN 

La enfermería es el grupo ocupacional más numeroso del sector de la salud, ya que representa 

aproximadamente el 59% de las profesiones sanitarias. El personal de enfermería en todo el 

mundo no guarda proporción con el necesario para lograr la cobertura sanitaria universal y las 

metas de los ODS. Para subsanar la escasez de personal de enfermería de aquí a 2030 en todos 

los países, el número total de graduados en enfermería tendría que incrementarse de media en 

un 8% anual, y tendría que mejorarse la capacidad para emplear y fidelizar a esos graduados. 

Las tendencias actuales indican que en 2030 habrá 36 millones de profesionales de la 

enfermería, lo que supone un déficit previsto en función de las necesidades de 5,7 millones de 

profesionales. En todo el mundo el personal de enfermería suma 27,9 millones de personas, 

de las que 19,3 millones son enfermeros y enfermeras profesionales 1. 

La OMS, mediante el Informe sobre la Situación de la enfermería en el mundo 2020 llamó a 

invertir en tres áreas en relación a la enfermería: educación, empleo y liderazgo 1. 

La carrera de Enfermería de la Universidad Técnica de Machala refuerza su compromiso con 

la sociedad de la provincia El Oro y el Ecuador, mediante el seguimiento a sus graduados en 

aras de evaluar la formación, empleabilidad y necesidades de educación continua, de los 

profesionales de Enfermería. 

 

METODOLOGÍA 

 
Diseño del estudio 

 
Se realizó un estudio, observacional, descriptivo, transversal en el mes de diciembre del 2022. 

El universo estuvo constituido por los 85 profesionales en Enfermería graduados en el año 

2022(23 de sexo masculino y 62 de sexo femenino), en la Universidad Técnica de Machala, 

carrera de Enfermería. La muestra de investigación estuvo constituida por los 80 (94.12%) 

graduados (21 de sexo masculino y 59 femenino) que accedieron al llenado de la encuesta 

(Tabla 1). Se calculó el tamaño de la muestra en base a la fórmula de poblaciones finitas con 

un 5% de error muestral y 95% de nivel de confianza. 



Tabla 1. Universo de graduados de la carrera 2022. Datos de la muestra seleccionada. 

 
 
 

Año 

 

Universo (graduados) 
 
 

Total 

 

Muestra (encuestados) 
 
 

Total  

Masculino 

 

Femenino 

 

Masculino 

 

Femenino 

 
 

2022 

 

N 

 

% 

 

N 

 

% 

 

N 

 

% 

 

n 

 

% 

 

n 

 

% 

 

n 

 

% 

 

23 

 

27,1 

 

62 

 

72,9 

 

85 

 

100 

 

21 

 

26,3 

 

59 

 

73,7 

 

80 

 

94,12 

 

Fuente: Encuesta de seguimiento a graduados 2022. 

 

Criterios de inclusión y exclusión 

 
Fueron incluidos en este estudio todos los graduados de la carrera de Enfermería en el año 2022, 

que accedieron a llenar las encuestas de seguimiento. Se excluyeron del estudio a los graduados 

que no pudieron ser localizados y, por tanto, no respondieron la encuesta. 

 

Procedimiento de la investigación 

 
Para ejecutar el proceso de investigación se procedió de la siguiente manera: 

 
Se descargó en el sistema de seguimiento a graduados el listado de los profesionales graduados 

en el año 2022, y se procedió a ubicarlos a través de distintos medios: redes sociales, vía 

telefónica, y por correos electrónicos donde se envió el link de acceso para ingresar a la 

plataforma de seguimiento a graduados y responder la encuesta. Una vez recopilada la 

información se procedió a realizar el análisis estadístico de sus resultados, para la redacción 

del informe a ser enviado para su respectiva aprobación y socialización. 

 

Instrumento 

 
Como instrumento de investigación se utilizó la Encuesta de Seguimiento al Graduado 

institucional (ver Anexo 1), la cual consta de 27 preguntas distribuidas en cinco dimensiones: 

formación profesional, formación académica posterior, situación laboral actual, satisfacción 

académica, y satisfacción con los servicios institucionales. La encuesta contiene 26 preguntas 

cerradas y una abierta, que da opción a que el graduado exprese sugerencias. 

 
Análisis de datos 

Los datos fueron procesados y analizados en el paquete estadístico SPSS, versión 28.0, para 

Windows. Se utilizó estadística descriptiva para el análisis de los resultados, mediante el cálculo 

de frecuencias absolutas y relativas (%) de las variables categóricas. La relación de 



variables se realizó mediante el Análisis de Correspondencia Simple, el cual permite describir 

las relaciones entre los niveles de las variables cualitativas dispuestas en una tabla de 

contingencia. 

RESULTADOS 

Sección A: Formación Profesional 
 

En esta primera sección de la Encuesta de Seguimiento al Graduado se recoge información 

acerca de la satisfacción del egresado con su formación profesional. La satisfacción con el 

proceso formativo a nivel profesional se define como el grado de aceptación que resulta de una 

evaluación subjetiva por parte del egresado del proceso educativo recibido en la universidad y 

que lo preparó para el ejercicio profesional. 

1.- Nivel que alcanzó en las competencias genéricas en su formación profesional, con base 

en conocimientos, habilidades y aptitudes. 

En la Tabla 2 se muestran los resultados de la encuesta en relación con los criterios que 

manifiestan acerca del nivel alcanzado en las competencias genéricas. 

Tabla 2. Nivel que alcanzó en las competencias genéricas en su formación profesional, con base en 

conocimientos, habilidades y aptitudes. 
 

 
Competencias 

R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 Máxima 

Frecuencia 

Muy 

baja 

% Baja % Media % Alta % Muy 

alta 

% % R/ 

1. Desarrollo de 

investigación 

Científica 

1 1,25 5 6,25 20 25,00 36 45,00 18 22,50 45 R.4.- Alta 

2.Habilidad para 

el manejo de 

herramientas 

Digitales 

1 1,25 3 3,75 22 27,50 32 40,00 22 27,50 640 R.4.- Alta 

3.Dominio de un 

segundo idioma 

4 5,00 9 11,25 30 37,50 28 35,00 9 11,25 37,5 R.3.-Media 

4.Respeto a la 

diversidad de 

género, étnica y 

Cultural 

1 1,25 1 1,25 1 1,25 36 45,00 41 51,25 51,3 R.4.- Muy 

alta 

5.Formación ética 

Profesional 

1 1,25 1 1,25 0 0,00 32 40,00 46 57,50 57,5 R.5.- Muy 

alta 

6.Habilidad de 

pensamiento 

crítico y reflexivo 

1 1,25 1 1,25 2 2,50 35 43,75 41 51,25 51,3 R.4.- Muy 

alta 

7.Habilidad de 

trabajo en equipo 

1 1,25 1 1,25 1 1,25 32 40,00 45 56,25 56,3 R.5.- Muy 

alta 

 

Fuente: Sistema de seguimiento a graduados 2022. 



Los resultados acerca de las competencias genéricas de la formación profesional, alcanzaron un 

nivel alto en la Habilidad para el manejo de herramientas digitales (40%) y el Desarrollo de 

investigación científica (45%),. 

En opinión de los graduados encuestados el dominio de un segundo idioma solo alcanzó un 

nivel medio, lo que refleja la necesidad de reforzar esta competencia para mejorar la eficacia 

del currículo y aumentar las oportunidades laborales de los graduados. Los puntajes más 

elevados lo obtuvieron el Respeto a la diversidad de género, étnica y cultural;  la formación 

ética profesional; la Habilidad de pensamiento crítico y reflexivo y la habilidad del trabajo en 

equipo, lo que denota la capacidad para colaborar en su entorno y en la organización del trabajo 

en forma autónoma y creativa. En el gráfico que se muestra a continuación, se    evidencian las 

fortalezas de las competencias genéricas que sobrepasan por mucho las debilidades encontradas 

(Figura 1).  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 1. Competencias genéricas en su formación profesional, con base en conocimientos, habilidades y aptitudes.  

 

 

Desde la percepción de los graduados, constituyen fortalezas en nuestra carrera las 

competencias y habilidades adquiridas en el trabajo en equipo y la formación ética profesional. 

No obstante, identifican como una debilidad en su formación el aprendizaje de un segundo 

idioma.



2. Competencias específicas en su formación profesional, en base en conocimientos, 

habilidades y aptitudes. 

En la Tabla 3 se muestran las opiniones de los graduados en relación las competencias específicas 

alcanzadas en su formación profesional, y que son correspondientes con el perfil de egreso.  

Tabla 3 Nivel que alcanzó en las competencias específicas en su formación profesional, en base en 

conocimientos, habilidades y aptitudes. 
 

R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 
Máxima 

Frecuencia 
 

Muy 
baja 

% Baja % Media % Alta % 
Muy 
alta 

% % Respuesta 

P.1.- Aplica el método científico en la 
ejecución de los procesos de atención de 
enfermería 

1 1,25 1 1,25 7 8,75 40 50,00 31 38,75 50 R.4.- Alta 

P.2.- Crea canales de comunicación entre el 
profesional y los usuarios internos y externos, 
que asegure la confidencialidad, el respeto 
por la individualidad y dignidad de las 
personas a su cuidado. 

1 1,25 1 1,25 10 12,50 29 36,25 39 48,75 48,75 
R.5.- Muy 
alta 

P.3.- Aplica teorías y modelos de atención 
relacionados con el ejercicio profesional. 

1 1,25 2 2,50 6 7,50 35 43,75 36 45,00 45 
R.5.- Muy 
alta 

P.4.- Formula proyectos de investigación e 
intervención. 

1 1,25 2 2,50 18 22,50 32 40,00 27 33,75 40 R.4.- Alta 

P.5.- Planifica, organiza, dirige, controla y 
evalúa los procesos de intervención. 

1 1,25 1 1,25 11 13,75 32 40,00 35 43,75 43,75 
R.5.- Muy 
alta 

P.6.- Organiza, dirige y ejecuta procesos de 
integración para el trabajo en equipo. 

1 1,25 1 1,25 10 12,50 31 38,75 37 46,25 46,25 
R.5.- Muy 
alta 

P.7.- Crea e innova nuevas herramientas que 
permitan mejorar la organización de los 
procesos de atención. 

1 1,25 1 1,25 11 13,75 33 41,25 34 42,50 42,5 
R.5.- Muy 
alta 

P.8.- Forma parte del equipo de salud con 
ejercicio de análisis y toma de decisiones. 

1 1,25 1 1,25 9 11,25 32 40,00 37 46,25 46,25 
R.5.- Muy 
alta 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022. 

Las competencias específicas de la formación profesional en enfermería alcanzan un nivel muy 

alto, siendo estas importantes en la formación del graduado para el desempeño de una 

ocupación competitiva que está relacionada con sus funciones en el desarrollo de la actividad 

laboral. Se muestra que todas las competencias específicas sus respuestas son muy 

satisfactorias. No obstante, las competencias específicas que mostraron un resultado alto fue: 

Aplica el método científico en la ejecución de los procesos de atención de enfermería y  Formula 

proyectos de investigación e intervención. 



 

 

 

 

 

 

Fig.2 Relación de las competencias específicas en su formación profesional, en base en conocimientos, 

habilidades y aptitudes. 

En la Figura 2 se muestran los resultados de la satisfacción de los graduados con el aprendizaje 

de competencias específicas de la carrera de Enfermería. En base a las respuestas, los graduados 

muestran una elevada satisfacción con el aprendizaje de competencias propias o específicas de 

Enfermería, siendo este resultado una fortaleza de la carrera. No obstante, existen algunas 

dificultades aún en la formulación de proyectos de investigación e intervención,. Esto pudiera 

estar relacionada con la inexperiencia de los recién graduados. 

Desde la percepción de los graduados, las competencias específicas constituyen fortalezas en 

nuestra carrera. Todos los resultados se agrupan alrededor de categorías de respuestas altas y 

muy altas.  

Las categorías de respuestas bajas y muy bajas vacías y alejadas, lo que demuestra el grado de 

satisfacción de los graduados con su formación profesional. 

Sección B: Formación Académica Posterior 
 

Esta sección recoge información acerca de los estudios académicos de postgrado que los 

graduados han realizado o se encuentran realizando, luego de su egreso de la UTMACH, así 

como sus intereses en educación continua. 

3.- Seleccione los estudios de posgrado que está realizando o ha concluido. 

 
La Tabla 4 muestra información acerca del tipo de estudio de postgrado, que los egresados han 

realizado o se encuentran realizando hasta la fecha. 

 

 

 

 



Tabla 4. Seleccione los estudios de posgrado que está realizando o ha concluido 
 

Estudios de postgrado N % 

1.- Doctorado (PhD) 0 0,0 

2.- Maestría 5 6,25 

3.- Especialización 0 0,00 

4.- Cursos o seminarios 18 22,50 

5.- Ninguno 57 71,25 

Total 80 100 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

Con relación a estudios de postgrados se observa que 5 (6,25%) de los egresados se encuentran 

cursando estudios de cuarto nivel (maestrías), mientras que 18 (22,50%) graduados han 

realizado cursos y capacitaciones. No obstante, el 71,25% aún no han realizado estudios de 

cuarto nivel por lo que se percibe la necesidad de crear ofertas de cursos, talleres, y maestrías 

a nivel local. 

La oferta de cursos de postgrado tiene el propósito de actualizar y propiciar el desarrollo en los 

profesionales, de procesos y procedimientos que contribuyan a la identificación y solución de 

los problemas de salud, gerenciales, y/o educacionales de las áreas de su competencia, y 

también ha mayores oportunidades laborales 3. 

4.- Nombre del programa de maestría/especialización, universidad y país donde está 

cursando o ha concluido sus estudios. 

En la Tabla 5 se exponen los principales cursos y programas de maestrías que cursan o han 

cursado nuestros graduados hasta la fecha. Entre los mismos se destacan cursos acerca de 

Cuidados Intensivos y MSP. Dentro de los programas de maestría sobresalen los temas de 

Materno Infantil. 

Tabla 5. Programa de maestría o cursos que han cursado o están cursando los graduados de la 

carrera de Enfermería. 
 

Cursos o maestrías que han cursado o cursan los graduados N % 

1. Curso de cuidados intensivos 1  

2. Cursos de capacitaciones 2  

3. Especialidad en materno infantil 1  

4. Gerencia en servicios de la salud 1  

5. Ministerio de Salud Pública 14  

6.  Organización Panamericana de la Salud  1  

  7.  Otros cursos  3  

Total 23 100 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2021 



La mayoría de los graduados han recurrido a cursos dados por el Ministerio de Salud Pública, 

otros tipos de cursos y capacitaciones.  

5. y 6.- Interés por cursar estudios de postgrado en la UTMACH. 

 

A la pregunta acerca de si cursaría cursos de postgrado en la Universidad Técnica de Machala, 

69 (85,19%) de los graduados refirió que sí, y solo 11 (14,81%) que no refieren interés. Este 

resultado, que corresponde a la pregunta 6 y se muestra en la Tabla 6, proporciona información 

para el diseño de cursos de postgrado y manifiesta la necesidad e importancia que dan los 

graduados a los estudios de cuarto nivel. Los profesionales están en constante formación 

académica actualizando conocimientos y creando nuevas herramientas dentro de las 

competencias del profesional de enfermería como son: la educación, investigación, el cuidado 

directo y la gestión. 

La carrera de Enfermería comprometida con esta necesidad, se encuentra iniciando los primeros 

pasos para ofrecer una maestría a los graduados de la carrera. Se está conformando un grupo de 

trabajo con docentes de la carrera para que bajo la guía de la Dirección de Postgrado de la 

UTMACH diseñen un programa de maestría. Además, nos hemos visto motivados a realizar 

cursos y actualizaciones, para ofrecer a estudiantes y graduados de la carrera. 

Tabla 6. Razones por lo que no tienen interés en continuar formándose en la UTMACH (pregunta 

6). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

Dentro de las razones por la que no podría continuar formándose en la UTMACH, el 54,55% 

de los encuestados manifiestan no tener los medios económicos para poder realizarlo, el 27,7% 

indica estar cursando posgrados en otra institución, y un 18,18% señala que no hay programas 

de su interés o no tienen tiempo suficiente. Se reitera la necesidad de ofertar cursos o 

capacitaciones en diferentes temáticas tomando en cuenta las necesidades de los graduados. 

Respuestas N % 

1.- No tengo suficiente tiempo 1 9,09 

2.- No se ofrece el programa que me interesa 1 9,09 

3.- Estoy cursando estudios de posgrado en otra Institución 3 27,27 

4.- Costo 6 54,55 

5.- Calidad docente 0 0,00 

Total 11 100 



7.- Programa de maestría que le gustaría cursar en la UTMACH 

 
Tabla 7. Preferencias en temas de maestrías de los graduados de la carrera de Enfermería. 

 

Maestrías N % 

1.- Clínico Quirúrgico 23 26,44 

2.- Materno Infantil 20 22,99 

3.- Salud Pública 15 17,24 

4.- Cuidados de paciente de alto riesgo 12 13,79 

5.- Oncología y cuidados paliativos 13 14,94 

6.- Otro (especifique): Calidad, Emergencias Médicas, Nefrología y diálisis, Salud 

mental. 
4 4,60 

Total 87 100 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

Los datos obtenidos reflejan un mayor interés por la maestría de Enfermería Clínico Quirúrgico 

con un 26,44%, otros temas de interés serían: el 22,99% en Enfermería Materno Infantil, 

seguido con un 17,24% en Enfermería Salud Publica, con un 13,79% en Cuidados de pacientes 

de alto riesgo, en Enfermería Oncológica y Cuidados Paliativos con el 14,94%, y por último con 

un 4,60% en otros temas de maestría. Este resultado sirve de insumo para el diseño de 

programas de estudio de postgrados que pudiéramos ofertar en la UTMACH. Otros temas de 

maestrías referidos fueron: Calidad, Emergencias Médicas, Nefrología y diálisis, Salud mental  

8.- Temas de interés en capacitaciones. 

 
Tabla 8. Preferencias en temas de capacitaciones de los graduados de la carrera de Enfermería. 

 

Intereses en temas de capacitaciones N % 

1.- Proceso de atención de enfermería y la taxonomía NANDA, NOC, NIC 27 26,21 

2.- Administración integral de los servicios de salud y planificación 

Estratégica 10 9,71 

3.- Abordaje de enfermería ante los grandes síndromes geriátricos 11 10,68 

4.- Atención familiar, salud comunitaria y educación para la salud 21 20,39 

5.- Seguridad del paciente en los sistemas sanitarios 33 32,04 

6.- Otro (especifique): Atención de Enfermería en pacientes críticos, en 

emergencia y actividades de enfermero perfusionista  
1 0,97 

Total 103 100 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 



 

Con base a los datos obtenidos el 32,04%, respondieron sobre la necesidad de capacitarse en 

seguridad del paciente en los sistemas sanitarios, el 26,1% con el tema proceso de atención de 

enfermería y la taxonomía NANDA, NOC, NIC. El 20,39% en atención familiar, salud 

comunitaria y educación para la salud, el 10,68% con el tema abordaje de enfermería ante los 

grandes síndromes geriátricos. El 9,71% en administración integral de los servicios de salud y 

planificación estratégica, y  en mínimo porcentaje 0,97% en otros temas de capacitaciones. 

Otros temas de cursos o capacitaciones solicitados por los graduados son: Atención de 

Enfermería en pacientes críticos, en emergencia y actividades de enfermero perfusionista  

La capacitación en enfermería es un proceso activo y permanente que consiste en adquirir, 

mantener, renovar, reforzar, actualizar e incrementar conocimientos, destrezas y actitudes que 

le permitan al profesional de enfermería enfrentar y resolver problemas actuales.  

9.- Modalidad de estudios de postgrado 

 
Tabla 9. Modalidad de estudios de postgrado que preferiría cursar el graduado de la carrera. 

 

Modalidad de estudio N % 

1.- Presencial 3 4,41 

2.- Semipresencial 10 14,71 

3.- En línea 33 48,53 

4.- A distancia 1 1,47 

5.- Dual (formación teórica en aula y la práctica en empresa) 1 1,47 

6.- Híbrida (formación teórica en línea y la práctica en presencial) 20 29,41 

Total 68 100 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

 

En relación con las modalidades de estudio que constan en el cuestionario, el 48,53% de los 

encuestados prefieren estudios en línea, el 29,41% refirió que les resulta mejor la modalidad 

hibrida, el 14,71% prefieren estudiar de manera semipresencial. El 4,41% prefieren sus estudios 

de manera presencial, y el 2,94 % refirió que les resulta mejor cursar sus estudios a distancia o 

de manera Dual ( formación teórica en el aula y la práctica en empresa). Estos resultados 

reflejan que los graduados prefieren un aprendizaje flexible, dinámico y adaptativo al medio, 

dando importancia a la utilidad práctica que vinculan estos programas. 



Sección C: Situación laboral actual 
 

10.- ¿Actualmente se encuentra trabajando? 

Tabla 10. Empleo, actividad económica u ocupación de los graduados de la carrera de Enfermería 
 

Empleo, actividad económica, u ocupación N % 

1.- Si 21 26,25 

2.- No 59 73,75 

Total 80 100 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

 

 
Los profesionales de la enfermería  en un gran porcentaje no se encuentran laborando con un 

73.75% esto se puede dar en vista a que los graduados han culminado su año rural por lo que  

La falta de empleo para los recién graduados en enfermería puede estar influenciada por varios 

factores, que pueden variar según la ubicación geográfica y el contexto específico 

Para valorar la empleabilidad se le explicó al graduado que tuviera en cuenta su empleo 

principal o sea al que más horas le dedica y mayores ingresos le genera, ya que en ocasiones 

tienen tiempo parcial o medio en centros de salud privado, o trabajan fines de semana. En la 

Tabla 9 se exponen los resultados de la empleabilidad de los graduados del 2022. 

No obstante, la carrera se encuentra trabajando en opciones que mejoren la posibilidad de 

empleos a los profesionales de enfermería. Se ha conversado directamente con funcionarios de 

diferentes centros de salud y el MSP a nivel provincial, aunque no existen en este momento 

nuevas plazas para enfermería a pesar de la jubilación de muchas compañeras y compañeros 

enfermeros. Manifiestan que es un problema económico a nivel nacional. 

 

11.- Dificultades para conseguir trabajo 

 
Tabla 11. Consideraciones acerca de las causas de la dificultad para conseguir empleo de los 

graduados de la carrera de Enfermería. 

 

Dificultad N % 

1.- Falta de titulación 0 0,00 

2.- Saturación de profesionales en el mercado laboral 26 44,07 

3.- Falta de experiencia laboral 19 32,20 

4.- Preferencias de otras universidades 1 1,69 

5.- Preparación deficiente 0 0,0 

6.- Ninguna 13 22,03 

Total 59 99,99 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2021 



 
Con base a las dificultades para conseguir trabajo, se puede observar que, la gran mayoría 

representados por el 44,07%, refieren que el mercado laboral se encuentra saturado, el 32.20% 

manifiestan que no cuentan con experiencia laboral. El 22,03% considera que no tiene 

dificultades, aunque no están empleados, evidenciando la necesidad de gestión y apoyo en la 

consecución de empleo, y la necesidad de la creación de nuevas plazas laborales. 

12.- En que tiempo encontró su primer trabajo luego de su graduación 

 
Tabla 12. Tiempo al que obtuvieron el primer empleo los graduados de la carrera de Enfermería 

 
Primer empleo N % 

1.- Antes de graduarse 2 9,52 

2.- Entre 0 y 6 meses 13 61,90 

3.- De 7 a 12 meses 3 14,29 

4.- De 1 a 2 años 2 9,52 

5.- Más de 2 años 1 4,76 

Total 21 99,99 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

 
Observamos que de los encuestados, 21 se encuentran laborando. El 61,90% refiere haber 

encontrado trabajo dentro de los 6 meses de su graduación, 14,29% entre los 7 a 12 meses, el 

9,52% tuvo oportunidades laborales antes de graduarse y y de 1 a 2 años después de su 

graduación. 

 

13.- Opiniones acerca de la aplicación de los conocimientos adquiridos en su formación 

profesional en su empleo actual. 

Tabla 13. Consideraciones acerca de la aplicación de los conocimientos adquiridos por los graduados 

de la carrera de Enfermería. 

 

Aplicación de conocimientos adquiridos N % 

1.- Mucho 20 95,24 

2.- Más o menos 1 4,76 

3.- Poco 0 0,00 

4.- Casi nada 0 0,00 

5.- Nada 0 0,00 

Total 21 100 

 

Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

 



Con relación a los resultados un 95,24% manifiestan aplicar los conocimientos adquiridos en 

la formación profesional en su área laboral, evidenciando que las reformas curriculares de la 

carrera han fortalecido el nivel profesional de los graduados relacionando el cuidado de 

enfermería al razonamiento crítico, científico y holístico de la atención de enfermería. Teniendo 

en cuenta que el empleo de un grupo pequeño de graduados no es propiamente de enfermería, 

se pudieran explicar las opiniones de la no aplicación de los conocimientos adquiridos en la 

carrera. 

14.- Sector laboral donde el graduado percibe su mayor ingreso. 

 
Tabla 14. Sector de empleo de los graduados de la carrera de Enfermería 2021. 

 
Sector de empleo N % 

R.1.- Público 5 23,8 

R.2.- Privado 16 76,1 

R.3.- Mixta 0 0,00 

R.4.- ONG´S (organizaciones sin fines de lucro) 0 0,00 

R.5.- Emprendimiento personal 0 0,00 

Total 21 100 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

En relación a la Tabla 14 se observa que el 23,8% se encuentran laborando en el sector público, 

seguido de un 76,1% en lo privado. Estos resultados corresponden a los resultados nacionales 

ya que la mayor fuente de contratación del profesional de enfermería es en el sector privado. 

15.- Actividad de la empresa o institución en la que trabaja 

 
Tabla 15. ¿Cuál es la actividad de la empresa o institución en la que trabaja? 

 

RESPUESTAS N° % 

R.1.- Agrícola 0 0,00 

R.2.- Comercio 0 0,00 

R.3.- Construcción 0 0,00 

R.4.- Comunicación 0 0,00 

R.5.- Educación 2 9,52 

R.6.- Financiera 0 0,00 

R.7.- Industrial 0 0,00 

R.8.- Minera 0 0,00 

R.9.- Salud 19 90,48 

R.10.- Transporte 0 0,00 

R.11.- Servicios 0 0,00 

R.12.- Otra (especifique) 0 0,00     
TOTAL 21 100 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 



En relación a la tabla 15, esta analiza la actividad de la empresa o institución en la que trabajan 

los graduados, correspondiendo la gran mayoría a actividades de la salud. De los 85 graduados 

solo 21 se encuentran laborando, 19 (90,48%) trabaja en instituciones de la salud y solo 2 

(9,52%) refirieron que laboran en educación. Lo que evidencia la falta de empleabilidad en los 

profesionales de enfermería graduados en el año 2022.  

 

16.- Función que desempeña dentro de su trabajo actual 

Tabla 16. Rol que cumplen en sus empleos los graduados de la carrera de Enfermería 2022. 

RESPUESTAS N° % 

R.1.- Directivo (ej. Rector/Presidente/Accionista/Propietario) 0 0,00 

R.2.- Docente/Investigador 5 23,81 

R.3.- Ejecutivo (ej. Director/Gerente) 0 0,00 

R.4.- Asesor (ej. Coordinador/Jefe) 1 4,76 

R.5.- Operador (ej. Técnico/Analista/Vendedor/Ejecutor de procesos) 13 61,90 

R.6.- Auxiliar (ej. Secretaria/Asistente) 2 9,52 
    

TOTAL 21 99,99 

 

              Fuente: Sistema de Seguimiento a Graduados-2022 

 

Con base a los datos de la tabla se observa que el 61,90% de los encuestados indicaron que la 

función que desempeñan dentro de su trabajo es de operador es decir 

Técnico/Analista/Vendedor/Ejecutor de procesos, el 23,81 ejerce como Docente/Investigador 

y el 9,52% como auxiliar. Este ítem puede dar varias interpretaciones de desempeño laboral, no 

siempre guardando relación con las competencias del personal de enfermería que se refieren al 

bienestar humano. Teniendo en cuenta que este cuestionario es institucional y solo cambian las 

competencias específicas de cada carrera, en la socialización del proceso de seguimiento al 

graduado que se realiza con los internos, se les explica que consideramos operador al enfermero 

básico generalmente con actividades de cuidado directo. Esto facilita la comprensión de la 

encuesta para su llenado posterior. 



. 

17.- Antigüedad en el trabajo 

Tabla 17. Antigüedad en el empleo de los graduados de la carrera de Enfermería 2022. 

RESPUESTAS N° % 

R.1.- De 1 a 3 meses 9 42,86 

R.2.- De 3 a 6 meses 5 23,81 

R.3.- De 6 meses a 1 año 6 28,57 

R.4.- De 1 a 3 años 1 4,76 

R.5.- Más de 3 años 0 0,00 
    

TOTAL 21 100 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

En la tabla se observa que el 42,86,6% tiene una antigüedad de trabajo de 1 a 3 meses. El 

28.57% de 6 meses a 1 año, el 23,81% de 3 a 6 meses y el 4,76% de 1 a 3 años. Lo que demuestra 

que la mayoría de graduados en el año 2022 aún no se encuentran laborando y los que han 

comenzado su empleo es reciente, por lo que se evidencia que en la actualidad no hay fuente de 

trabajo para el personal de enfermería. 

 

18.- Ingreso o remuneración mensual por el empleo. 

Tabla 18. Ingreso mensual que percibe por su trabajo.  

 

 

 

 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

En la tabla se observa que el 42,86,6% tiene una antigüedad de trabajo de 1 a 3 meses. El 

28.57% de 6 meses a 1 año, el 23,81% de 3 a 6 meses y el 4,76% de 1 a 3 años. Lo que demuestra 

que la mayoría de graduados en el año 2022 aún no se encuentran laborando y los que han 

comenzado su empleo es reciente, por lo que se evidencia que en la actualidad no hay fuente de 

trabajo para el personal de enfermería. 

 

RESPUESTAS N° % 

R.1.- Entre $ 400 y $ 800 15 71,43 

R.2.- Entre $ 801 y 1.500 6 28,57 

R.3.- Entre $1.501 y 2.500 0 0,00 

R.4.- Entre $ 2.501 y 3.500 0 0,00 

R.5.- Más de $ 3.501 0 0,00     
TOTAL 21 100 



 

19.- Satisfacción con el actual empleo: 

En la Tabla 17 se exponen los resultados a la pregunta de si se siente satisfecho con su actual 

empleo. 

Tabla 19. Grado de satisfacción con su trabajo actual.  

 

En relación al grado de conformidad con su actual empleo los graduados manifiestan resultados 

desfavorables en su satisfacción con la posición profesional alcanzada, ya que no hay 

oportunidades de trabajo y beneficios sociales que les brinden (33,33%), así como las 

oportunidades de desarrollo profesional (33,33%). La mayor inconformidad es el salario y la 

estabilidad laboral. 

20.- Medios por los cuales accedió a su trabajo actual 

Tabla 20. Medios por los cuales accedió a su trabajo actual.  

RESPUESTAS N° % 

R.1.- Referencias de docentes 0 0,00 

R.2.- Referencias de colegas 12 57,14 

R.3.- Concurso público de merecimiento 0 0,00 

R.4.- Publicación en redes de comunicación 6 28,57 

R.5.- Bolsa de empleo UTMACH 0 0,00 

R.6.- Otro (expecifique cuál) 3 14,29 

AÑO RURAL, 
RURAL 

TOTAL 21 100 
   

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

                
R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 Máxima Frecuencia   

Muy 
insatisfecho 

% Insatisfecho % Normal % Satisfecho % 
Muy 

satisfecho 
% % Respuesta 

 

P.1.- Salario 4 19,05 7 33,33 5 23,81 2 9,52 3 14,29 33,33 
R.2.- 
Insatisfecho  

P.2.- Posición profesional 
alcanzada 

0 0,00 2 9,52 13 61,90 2 9,52 4 19,05 61,9 R.3.- Normal 
 

P.3.- Oportunidad de 
beneficios sociales 

2 9,52 6 28,57 7 33,33 3 14,29 3 14,29 33,33 R.3.- Normal 
 

P.4.- Oportunidades de 
desarrollo 
profesional(promociones, 
ascensos, capacitación y 
formación) 

1 4,76 6 28,57 7 33,33 3 14,29 4 19,05 33,33 R.3.- Normal 

 

P.5.- Estabilidad 0 0,00 9 42,86 8 38,10 2 9,52 2 9,52 42,86 
R.2.- 
Insatisfecho               

 
 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022  

      



La mayoría de los graduados expresaron que aún no se encuentran laborando y los que 

accedieron a su actual trabajo fue por referencia de colegas (57,14%), seguido de gracias a 

publicaciones en redes de comunicación (28,57) y el (14,29) se quedaron laborando en los 

establecimientos de año de salud rural. Esto refuerza la necesidad de aunar esfuerzos, y crear 

estrategias que ayuden a la consecución de trabajos a los profesionales de enfermería graduados 

de la UTMACH, en el sector público o privado de la provincia. Esto a pesar de la crisis 

económica internacional que afecta a todos los sectores socioeconómicos del Ecuador, y ha 

disminuido y dificultado, la contratación y creación de nuevos puestos de trabajo, incluso en un 

sector tan medular e importante como la salud. 

Sección D: Satisfacción académica 

La satisfacción en el dominio académico se define como “el bienestar y disfrute que los 

estudiantes perciben al llevar a cabo experiencias vinculadas a su rol como estudiantes”. (3) 

La carrera de Enfermería, se encuentra comprometida con la mejora continua del currículo y en 

particular del proceso enseñanza-aprendizaje, es por ello que este apartado o sección sirve de 

retroalimentación para elevar la calidad y eficacia de la formación profesional en Enfermería. 

21.- Califique el nivel de satisfacción sobre su formación académica. 

Tabla 21. Satisfacción con la formación académica del graduado de la carrera de Enfermería 2022.  

 

  

R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 
Máxima 

Frecuencia 
 

Muy 
insatisfecho 

% Insatisfecho % Normal % Satisfecho % 
Muy 

satisfecho 
% % Respuesta 

P.1.- Objetivos de clase son claros para 
los estudiantes 

1 1,25 1 1,25 5 6,25 39 48,75 34 42,50 48,75 
R.4.- 
Satisfecho 

P.2.- Horarios de asignaturas están 
organizados 

1 1,25 1 1,25 4 5,00 43 53,75 31 38,75 53,75 
R.4.- 
Satisfecho 

P.3.- Integración de los contenidos 
teóricos y prácticos 

2 2,50 1 1,25 5 6,25 39 48,75 33 41,25 48,75 
R.4.- 
Satisfecho 

P.4.- Desarrollo de contenidos es 
acorde al syllabus de la asignatura 

1 1,25 2 2,50 5 6,25 38 47,50 34 42,50 47,5 
R.4.- 
Satisfecho 

P.5.- Oportunidad para participar en 
proyectos de investigación 

1 1,25 1 1,25 10 12,50 40 50,00 28 35,00 50 
R.4.- 
Satisfecho 

P.6.- Prácticas en los laboratorios 2 2,50 1 1,25 11 13,75 37 46,25 29 36,25 46,25 
R.4.- 
Satisfecho 

P.7.- Prácticas preprofesionales y/o 
pasantías 

1 1,25 2 2,50 3 3,75 37 46,25 37 46,25 46,25 
R.5.- 
Satisfecho 

P.8.- Estrategias metodológicas 
implementadas en las asignaturas. 

2 2,50 1 1,25 5 6,25 40 50,00 32 40,00 50 
R.4.- 
Satisfecho 

P.9.- Imparcialidad y equidad en la 
evaluación de los aprendizajes. 

2 2,50 1 1,25 5 6,25 38 47,50 34 42,50 47,5 
R.4.- 
Satisfecho 

P.10.- Dominio científico/técnico de los 
docentes en sus asignaturas. 

1 1,25 1 1,25 6 7,50 39 48,75 33 41,25 48,75 
R.4.- 
Satisfecho 

P.11.- Cumplimiento de sus expectivas 
con relación a la formación académica 

1 1,25 2 2,50 5 6,25 38 47,50 34 42,50 47,5 
R.4.- 
Satisfecho 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 



En relación con la satisfacción académica de los graduados, al analizarlos encontramos valores 

favorables en casi todos los ítems, que sobrepasan el 50% en general. La mayor puntuación 

(53,75%) en la pregunta horarios de asignaturas están organizados y el resto de preguntas se 

establecen en rango del 46% al 50%   siendo la respuesta satisfecha la predominante. Esto 

demuestra la satisfacción de la mayoría de los graduados en cuanto a su formación académica. 

Lo que corrobora que los cambios y ajustes en la malla curricular han cubierto la necesidad y 

expectativa de los estudiantes.   

22.- Sugerencias que haría para mejorar el proceso enseñanza-aprendizaje dentro de su 

Carrera. 

Tabla 22. Sugerencias acerca de mejoras al proceso enseñanza-aprendizaje 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

En la tabla se puede observar que las sugerencias para mejoras en el proceso enseñanza 

aprendizaje son fundamentalmente en relación con el aumento del número de las prácticas 

preprofesionales y/o pasantías y Mejorar la secuencia de las asignaturas del plan de estudios 

(malla curricular) con un 31,48% y 22,84% respectivamente. Además, el 20,99% plantea 

aumentar el número de las prácticas en los laboratorios, lo que nos indica la necesidad de 

incrementar las horas practicas dentro del componente de aplicación y experimentación en 

todos los niveles de formación. 

Sección E: Satisfacción de los servicios institucionales 

El graduado, como resultado principal del proceso educativo, es una fuente relevante de 

retroalimentación para las IES, ya que además de conectarlas con el mercado laboral, aporta al 

desarrollo de la responsabilidad social universitaria al ser un puente entre las IES y el contexto 

social. 4 

. 

RESPUESTAS N° % 

R.1.- Mejorar la secuencia de las asignaturas del plan de estudios (malla curricular). 37 22,84 

R.2.- Actualizar a los docentes en el componente psicopedagógico. 8 4,94 

R.3.- Mejorar la relación de la teoría con la práctica profesional. 18 11,11 

R.4.- Aumentar el número de las prácticas en los laboratorios. 34 20,99 

R.5.- Aumentar el número de las prácticas preprofesionales y/o pasantías. 51 31,48 

R.6.- Actualizar la metodología de enseñanza-aprendizaje. 13 8,02 

R.7.- otro (específique) 1 0,62 

 TOTAL 162 100 



Estos estudios han tomado relevancia, ya que han promovido el accionar desde una política 

educativa internacional, la cual enfatiza sobre la importancia de vincular las universidades con 

las necesidades del mercado y por ende los resultados de estos estudios se convierten en una 

herramienta idónea para determinar esa relación. 5 

El desempeño de cada profesional está influenciado por la formación que le brindan desde el 

pregrado, pues es la universidad un actor fundamental de todo el proceso relacionado con la 

adquisición de capacidades y habilidades; por ello es ella quien debe auspiciar posibilidades de 

aprendizaje. 6 

23.- Satisfacción con el proceso de graduación. 

Tabla 23. Nivel de satisfacción con los servicios institucionales recibidos para el proceso de 

graduación. 
 

R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 
Máxima 

Frecuencia 
 

Muy 
insatisfecho 

% Insatisfecho % Normal % Satisfecho % 
Muy 

satisfecho 
% % Respuesta 

P.1.- 
Estructuración 
de comité 
evaluador 

2 2,50 0 0,00 8 10,00 36 45,00 34 42,50 45 
R.4.- 
Satisfecho 

P.2.- Tutoría 
para la 
elaboración 
del trabajo de 
titulación 

2 2,50 2 2,50 6 7,50 34 42,50 36 45,00 45 
R.5.- Muy 
satisfecho 

P.3.- 
Evaluación del 
trabajo de 
titulación 

1 1,25 0 0,00 6 7,50 36 45,00 37 46,25 46,25 
R.5.- Muy 
satisfecho 

P.4.- Pasos 
administrativos 
para la 
declaratoria de 
aptitud legal 

2 2,50 0 0,00 7 8,75 37 46,25 34 42,50 46,25 
R.4.- 
Satisfecho 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

Se observa un nivel satisfactorio en los servicios ofertados por la carrera de enfermería y la 

universidad técnica de Machala en cuanto al proceso de titulación en sus cuatro ítems, la pregunta 

con el porcentaje más alto fue la Evaluación del trabajo de titulación con el 46,25% que equivale 

a muy satisfecho, lo que demuestra que los servicios recibidos en la carrera mejoraron 

considerablemente en relación al año 2021. 

 

 

 

 

 

 



24.- Satisfacción de los servicios recibidos en relación al proceso 

académico/administrativo.  

Tabla 24. Satisfacción de los servicios recibidos en relación al proceso 

académico/administrativo. 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

Los datos obtenidos en la carrera durante el proceso académico/administrativo son muy 

satisfechos en el área de Gestión académica y apoyo al estudiante por parte del coordinador de 

carrera (46,25%) Tutorías y apoyo al estudiantes por parte del docente de la carrera (45%) y 

Respeto, amabilidad y eficiencia del personal administrativo respecto a los trámites requeridos 

por los estudiantes(42,5%) y se refleja como satisfecho el  Proceso de matriculación (52,%) 

obteniendo un nivel Normal, siendo necesario crear estrategias para mejorar el proceso 

administrativo en beneficio de los estudiantes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 
Máxima 

Frecuencia  
Muy 

insatisfecho 
% Insatisfecho % Normal % Satisfecho % 

Muy 
satisfecho 

% % Respuesta 

P.1.- Proceso 
de 
matriculación 

1 1,25 1 1,25 14 17,50 42 52,50 22 27,50 52,5 
R.4.- 
Satisfecho 

P.2.- Gestión 
académica y 
apoyo al 
estudiante 
por parte del 
coordinador 
de carrera 

1 1,25 1 1,25 9 11,25 32 40,00 37 46,25 46,25 
R.5.- Muy 
satisfecho 

P.3.- Tutorías 
y apoyo al 
estudiantes 
por parte del 
docente de la 
carrera 

1 1,25 1 1,25 7 8,75 35 43,75 36 45,00 45 
R.5.- Muy 
satisfecho 

P.4.- 
Respeto, 
amabilidad y 
eficiencia del 
personal 
administrativo 
respecto a los 
trámites 
requeridos 
por los 
estudiantes. 

3 3,75 1 1,25 8 10,00 34 42,50 34 42,50 42,5 
R.5.- 
Satisfecho 



25.- Satisfacción con los servicios universitarios recibidos. 

Tabla 25. Nivel de satisfacción de los servicios recibidos en el proceso 

académico/administrativo. 

 

 

Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

Al analizar la tabla 26, los resultados muestran un nivel satisfactorio en la mayoría de ítems 

predominando la respuesta Satisfecho, excepto en el ítem relacionado a Servicios de Bienestar 

Universitario (salud, becas y guardería) y Conectividad a internet que predomino la respuesta 

Normal. Los insatisfechos los Espacios académicos y culturales (aulas, salas de conferencia y 

auditorio) y Infraestructura (iluminación, ventilación, mobiliarios, equipos electrónicos y 

baños). Esto ayuda a la IES a reconocer aquellos servicios universitarios que son necesario 

mejorar. 

 

 

R.1 R.2 R.3 R.4 R.5 
Máxima 

Frecuencia 
 

Muy 
insatisfech

o 
% 

Insatisfech
o 

% 
Norm

al 
% 

Satisfech
o 

% 
Muy 

satisfech
o 

% % 
Respuest

a 

P.1.- Espacios 
académicos y 
culturales (aulas, 
salas de 
conferencia y 
auditorio) 

6 7,50 16 
20,0

0 
10 

12,5
0 

31 
38,7

5 
17 

21,2
5 

38,7
5 

R.4.- 
Satisfecho 

P.2.- Espacios 
deportivos 
(canchas, coliseo 
y gimnasio) 

1 1,25 20 
25,0

0 
10 

12,5
0 

31 
38,7

5 
18 

22,5
0 

38,7
5 

R.4.- 
Satisfecho 

P.3.- 
Infraestructura 
(iluminación, 
ventilación, 
moviliarios, 
equipos 
eletrónicos y 
baños ) 

8 
10,0

0 
16 

20,0
0 

12 
15,0

0 
26 

32,5
0 

18 
22,5

0 
32,5 

R.4.- 
Satisfecho 

P.4.- 
Laboratorios/Taller
es de prácticas 
(equipos, 
iluminación, 
seguridad y 
señalética) 

1 1,25 11 
13,7

5 
21 

26,2
5 

27 
33,7

5 
20 

25,0
0 

33,7
5 

R.4.- 
Satisfecho 

P.5.- Biblioteca 
física y virtual 
(bibliografía 
actualizada y 
accesibilidad) 

2 2,50 11 
13,7

5 
21 

26,2
5 

28 
35,0

0 
18 

22,5
0 

35 
R.4.- 
Satisfecho 

P.6.- Servicios de 
Bienestar 
Universitario 
(salud, becas y 
guardería) 

2 2,50 11 
13,7

5 
23 

28,7
5 

22 
27,5

0 
22 

27,5
0 

28,7
5 

R.3.- 
Normal 

P.7.- Conectividad 
a internet 

1 1,25 5 6,25 28 
35,0

0 
24 

30,0
0 

22 
27,5

0 
35 

R.3.- 
Normal 

P.8.- Comedores 
universitarios 

1 1,25 4 5,00 25 
31,2

5 
28 

35,0
0 

22 
27,5

0 
35 

R.4.- 
Satisfecho 



26.- Opiniones acerca de recomendar a otras personas estudiar en la UTMACH. 

Tabla 25. Opiniones acerca de recomendar a otras personas estudiar en la UTMACH. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Sistema Seguimiento a Graduados-2022 

 

Las opiniones de los graduados de la carrera de Enfermería en un 95,0% fue que sí recomiendan 

estudiar en la UTMACH, lo que muestra la opinión favorable de los graduados acerca de la 

institución donde estudiaron su pregrado, y corrobora el compromiso con la mejora constante 

de la UTMACH, en cada uno de los aspectos académicos-administrativos. Solo un 5% 

manifiesta que no recomienda a otras personas estudiar en la UTMACH.   

 

27.- - Sugerencia sobre los temas abordados en esta encuesta. 

Para analizar la pregunta 27 se tomó en consideración los 80 graduados en el año 2022 de los 

cuales la mayoría refirió que no tenía sugerencias (52.5%). Pero el (47.5%) refirió que se 

debería ofertar maestrías, asignar aulas y mejorar infraestructura, regular horarios, implementar 

guardias de seguridad por la jornada extendida que maneja la carrea de enfermería. Todas estas 

sugerencias enriquecen la información recibida y se tendrán en cuenta en los procesos de 

mejora.

RESPUESTAS N° % 

R.1.- Si 76 95,00 

R.2.- No 4 5,00 
    

TOTAL 80 100 



Discusión 

 
La empleabilidad en general en Ecuador, se ha visto afectada por la crisis socio económica 

actual que ha impactado en la contratación de personal en muchos sectores, incluido el sanitario. 

A pesar del incremento de las necesidades de salud de la población, de la demostración de la 

importancia y papel que ocupa la enfermería y el cuidado dentro de la atención sanitaria, y el 

pedido explicito internacional de la OMS de incrementar la educación, empleabilidad y 

liderazgo de las enfermeras, estas necesidades no son tenidas en cuenta en las políticas de salud 

y decisiones de los diferentes actores políticos. Muchas veces prima el desconocen del papel 

que ocupa el enfermero en el equipo multidisciplinario de la salud. 

Para la consecución de empleos, los empleadores tienen en cuenta tanto competencias genéricas 

como específicas de la profesión. Esto hace que sea muy importante para el graduado no solo 

las habilidades y competencias propias de la enfermería, sino la ética, el liderazgo, la toma de 

decisiones, expresión oral y escritas, y otras como el dominio de una segunda lengua, y 

herramientas tecnológicas. 

Las competencias en enfermería son un conjunto de saberes combinados que no se transmiten, 

sino que se construyen a partir de la secuencia de actividades de aprendizaje. En el rol 

asistencial de enfermería es donde más se exige la evaluación por competencias, por lo que 

los graduados se sientan en su mayoría satisfechos de las habilidades y competencias 

adquiridas, habla de manera favorable del proceso enseñanza-aprendizaje de la carrera. 



Todas estas competencias le permiten transformarse en un profesional competente, capaz de 

aplicar conceptos aprendidos, en su labor y tomar decisiones con seguridad, y adaptar su 

actuación a la situación que enfrenta. 

Los programas de enfermería deben brindar oportunidades para que los estudiantes apliquen 

las competencias aprendidas, en experiencias práctica directa con los usuarios. 

Para lograr aprender las prácticas de enfermería, los programas y las instituciones de salud 

deben coordinarlos espacios para realizar prácticas óptimas supervisadas y evaluadas. Las 

practicas de laboratorio y luego de campo, permiten adquirir experiencias que enriquecen la 

formación profesional. Las practicas de campo no solo son a nivel hospitalario, sino que 

también comprenden prácticas comunitarias, con niños en escuelas, guarderías, centros 

comunitarios, con adultos mayores, y en gran variedad de instituciones. Con estos resultados la 

carrera se siente comprometida a continuar laborando en crear espacios que mejoren la practica 

de las competencias adquiridas, y satisfagan las necesidades y expectativas de los estudiantes. 

Para el profesional de enfermería tiene gran importancia en este mundo competitivo actual, la 

formación de postgrado, que le permite adquirir mayores experiencias y habilidades 

investigativas, adquirir y profundizar en técnicas y procedimientos de enfermería con una 

formación más integral, escalar a mejores puestos laborales, subir de escalafón y por tanto le 

brinda mayor estabilidad laboral. 

La carrera de Enfermería se ha propuestos entre sus metas para el próximo año 2023, aunar 

esfuerzos para presentar un proyecto de maestría que sea de interés de nuestros graduados, e 

impacte en el desarrollo profesional de la enfermería. Así como continuar trabajando en 

educación continua, la presentación de cursos y capacitaciones dirigidas a los profesionales, 

en base a los intereses y necesidades, y en la creación de espacios de comunicación y apoyo, 

como la bolsa de empleo. 

A medida que las enfermeras adquieran experiencias, podrá ser aplicado para la solución de 

problemas de salud, y mejorar los servicios de salud, lo cual incrementa la calidad de vida de 

la población en su área de actuación. 



Conclusiones 

 

1. En relación a la Formación Profesional con las competencias genéricas los graduados 

opinan que tienen un nivel alto en el desarrollo de investigación científica, habilidad 

para el manejo de herramientas digitales, así como un nivel medio en conocimiento en 

un segundo idioma. En relación a las competencias específicas en la formación 

profesional, mostraron un mejor resultado el Crea canales de comunicación entre el 

profesional y los usuarios internos y externos, que asegure la confidencialidad, el 

respeto por la individualidad y dignidad de las personas a su cuidado. 

2. En la Formación Académica la mayoría de los graduados aún no se encuentran 

cursando maestrías, y desean estudiar estudios de postgrado. Dentro de las maestrías la 

Enfermería Clínico Quirúrgico fue la más solicitada, seguida de maestrías de Materno 

Infantil, en la modalidad semipresencial. En capacitaciones el tema de mayor interés fue 

Seguridad al paciente en los sistemas sanitarios. 

3. La Situación Laboral actual de los graduados muestra que la mayoría no se encuentra 

laborando y consiguieron su trabajo entre los 0 y 6 meses después de su graduación, 

siendo el sector privado donde desarrollan sus funciones fundamentalmente. En su 

mayoría refieren que trabajan como operadores con un sueldo que oscila entre 400- 

800 dólares. El medio más frecuente por el que encontraron empleo fue por referencia 

de colegas y las mayores inconformidades son la estabilidad laboral y el salario. De los 

que no se encuentran trabajando, el motivo referido que más se presentó fue por la 

saturación del mercado laboral. 

 
4.  La Satisfacción académica de los graduados en su formación de pregrado es muy 

satisfactoria en general. No obstante, un pequeño grupo de graduados mostró 

insatisfacción con las prácticas, especialmente las de laboratorio y las practicas 

preprofesionales y/o pasantías, por lo que dentro de las sugerencias para mejorar el 

proceso de enseñanza aprendizaje se indica el mejorar y aumentar el número de 

prácticas en los laboratorios y pasantías. 



5. La Satisfacción con los Servicios Institucionales en el proceso de titulación y el 

proceso académico administrativo de la Carrera de Enfermería se encuentran 

satisfactorios, con la observación de que el proceso de matriculación mejore, así como 

los pasos administrativos para la declaratoria de aptitud legal y estructuración de comité 

evaluador. 

 
6. El nivel de satisfacción de los servicios universitarios recibidos en la carrera es 

satisfactorio, a diferencia de el ítem relacionado a los servicios de Bienestar salud y 

beca, más la conectividad a internet se encuentra normal. Casi la totalidad de los 

graduados de la carrera recomendarían estudiar en la UTMACH. La sugerencia que más 

manifestaron fue mejorar la infraestructura, y que la carrera tenga su propio bloque de 

aulas.  

 
 

Recomendaciones 

 
Una vez analizados los resultados y presentados en cuadros con porcentajes, se puede 

recomendar lo siguiente: 

• Incentivar la participación de la comunidad universitaria en el proceso de seguimiento 

a graduados. 

 

• Incrementar de horas/asignatura de un segundo idioma debido a que hoy en día resulta 

imprescindible aprender otra lengua, y a que en la mayoría de las áreas del conocimiento 

y desarrollo humano se utilizan otros idiomas. 

 

• Ofertar por parte de la UTMACH de estudios de cuarto nivel de salud, en especial una 

maestría con modalidad semipresencial. 

 

• Aumentar la carga horaria en prácticas de laboratorio y de campo. 

 
• Mejoramiento en el proceso de matriculación, y pasos administrativos para la 

declaratoria de aptitud legal. 

 
• Planificar programas de capacitación continua en los diferentes temas de interés que 

permitan mantener actualizados a los graduados de la carrera. 

 

• Crear estrategias que ayuden a mejorar la empleabilidad de los graduados de la Carrera 

de Enfermería de la UTMACH mediante la creación de la bolsa de empleo y los 

convenios con las diferentes instituciones. 
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ANEXOS 

Anexo 1 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 

Encuesta de seguimiento a graduados UTMACH 

 

 
 

1.- Nivel que alcanzó en las competencias genéricas en su formación profesional, con base en conocimientos, habilidades y 
aptitudes. 

(Elija una respuesta por fila) 

 
  

Muy baja 

 
Baja 

 
Media 

 
Alta 

 
Muy alta 

Desarrollo de investigación científica 
     

Habilidad para el manejo de herramientas digitales 
     

Dominio de un segundo idioma 
     

Respeto a la diversidad de género, étnica y cultural 
     

Formación ética profesional 
     

Habilidad de pensamiento crítico y reflexivo 
     

Habilidad de trabajo en equipo 
     

 

* Multiple Respuestas 

 
2.- Nivel que alcanzó en las competencias específicas en su formación profesional, en base en conocimientos, habilidades y 
aptitudes. 

(Elija una respuesta por fila) 

 
  

Muy baja 

 
Baja 

 
Media 

 
Alta 

 
Muy alta 

Aplica el método científico en la ejecución de los procesos de atención de 
enfermería 

     

Crea canales de comunicación entre el profesional y los usuarios internos y 
externos, que asegure la confidencialidad, el respeto por la individualidad y 
dignidad de las personas a su cuidado. 

     

Aplica teorías y modelos de atención relacionados con el ejercicio profesional.      

Formula proyectos de investigación e intervención. 
     

Planifica, organiza, dirige, controla y evalúa los procesos de intervención.      

Organiza, dirige y ejecuta procesos de integración para el trabajo en equipo.      

Crea e innova nuevas herramientas que permitan mejorar la organización de 
los procesos de atención. 

     

Forma parte del equipo de salud con ejercicio de análisis y toma de 
decisiones. 

     

 

* Multiple Respuestas 

 

SECCIÓN A: FORMACIÓN PROFESIONAL 

SECCIÓN B: FORMACIÓN ACADÉMICA POSTERIOR 



. 

. 

3.- Seleccione los estudios de posgrado que está realizando o ha concluido 

(Elija una opción) Ninguno-> Pase a la pregunta 5 

 

Doctorado (PhD) 

Maestría 

Especialización 

Cursos o seminarios 

Ninguno 

 
4.- Nombre del programa de maestría/especialización, universidad y país donde está cursando o ha concluido sus estudios. 

 
 

 

5.- ¿Le interesaría cursar estudios de postgrado en la UTMACH? 

(Elija una opción) Si-> Pase a la pregunta 7, No-> Pase a la pregunta 6 

 

Si 

No 

 

6.- Razones por lo que no podría continuar formándose en la UTMACH 

(Elija una opción) Después de responder, pase a la pregunta 10 

 

No tengo suficiente tiempo 

No se ofrece el progama que me interesa 

Estoy cursando estudios de posgrado en otra Institución 

Costo 

Calidad docente 

 

 
7.- Seleccione el programa de maestría que le gustaría cursar en la UTMACH 

(Elija hasta dos opciones) 

 

Clínico Quirúrgico 

Materno Infantil 

Salud Pública 

Cuidados de paciente de alto riesgo 

Oncología y cuidados paliativos 

Otro (especifique) 

 
* Multiple Respuestas 

 

8.- Seleccione el curso de capacitación que más le interesaría. 

(Elija hasta dos opciones) 

 

Proceso de atención de enfermería y la taxonomía NANDA, NOC, NIC 

Administración integral de los servicios de salud y planificación estratégica 

Abordaje de enfermería ante los grandes síndromes geriátricos 

Atención familiar, salud comunitaria y educación para la salud 

Seguridad del paciente en los sistemas sanitarios 

Otro(especifique) 

 
* Multiple Respuestas 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 



9.- ¿Qué modalidad de estudios preferiría? 

(Elija una opción) 

 

Presencial 

Semipresencial 

En línea 

A distancia 

Dual (formación teórica en aula y la práctica en empresa) 

Híbrida (formación teórica en línea y la práctica en presencial) 

 

 
 

10.- ¿Actualmente se encuentra trabajando? 

(Considere al empleo principal, aquel que dedica mayor cantidad de horas de trabajo. Si usted tiene varios empleos y les dedica igual tiempo, su empleo es aquel 
que le genere más ingresos) (Elija una opción) Si-> Pase a la pregunta 12, No->Pase a la pregunta 11 

 
Si 

No 

 

11.- Dificultades para conseguir trabajo 

(Elija una opción) Después de responder, pase a la pregunta 21 

 

Falta de titulación 

Saturación de profesionales en el mercado laboral 

Falta de experiencia laboral 

Preferencias de otras universidades 

Preparación deficiente 

Ninguna 

 

 
12.- En que tiempo encontró su primer trabajo luego de su graduación 

(Elija una opción) 

 

Antes de graduarse 

Entre 0 y 6 meses 

De 7 a 12 meses 

De 1 a 2 años 

Más de 2 años 

 

13.- ¿En su trabajo actual está aplicando los conocimientos adquiridos en su formación profesional? 

(Elija una opción) 

 

Mucho 

Más o menos 

Poco 

Casi nada 

Nada 

 
14.- ¿En qué sector laboral ubica su trabajo actual? (En caso de tener más de uno, indique el que genere más ingresos) 

 
(Elija una opción) 

 

Público 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

 

SECCIÓN C: SITUACIÓN LABORAL ACTUAL 



Privado 

Mixta 

ONG´S (organizaciones sin fines de lucro) 

Emprendimiento personal 

 

15.- ¿Cuál es la actividad de la empresa o institución en la que trabaja? 

(Elija una opción) 

 

Agrícola 

Comercio 

Construcción 

Comunicación 

Educación 

Financiera 

Industrial 

Minera 

Salud 

Transporte 

Servicios 

Otra (especifique) 

 

16.- ¿Función que desempeña dentro de su trabajo actual? 

(Elija una opción) 

 

Directivo (ej. Rector/Presidente/Accionista/Propietario) 

Docente/Investigador 

Ejecutivo (ej. Director/Gerente) 

Asesor (ej. Coordinador/Jefe) 

Operador (ej. Técnico/Analista/Vendedor/Ejecutor de procesos) 

Auxiliar (ej. Secretaria/Asistente) 

 

17.- Antigüedad en el trabajo 

(Elija una opción) 

 

De 1 a 3 meses 

De 3 a 6 meses 

De 6 meses a 1 año 

De 1 a 3 años 

Más de 3 años 

 

18.- ¿Cuál es su ingreso mensual que percibe por su trabajo? 

(Elija una opción) 

 

Entre $ 400 y $ 800 

Entre $ 801 y 1.500 

Entre $1.501 y 2.500 

Entre $ 2.501 y 3.500 

Más de $ 3.501 

 

19.- Valore el grado de satisfacción con su trabajo actual con respecto a: 

(Elija una respuesta por fila) 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 

. 

. 

. 

. 

 

. 



 
Muy 

insatisfecho 

 
Insatisfecho 

 
Normal 

 
Satisfecho 

Muy 
satisfecho 

Salario 
     

Posición profesional alcanzada 
     

Oportunidad de beneficios sociales 
     

Oportunidades de desarrollo profesional(promociones, ascensos, capacitación 
y formación) 

     

Estabilidad 
     

 

* Multiple Respuestas 

 

20.- Medios por los cuales accedió a su trabajo actual 

(Elija una opción) 

 

Referencias de docentes 

Referencias de colegas 

Concurso público de merecimiento 

Publicación en redes de comunicación 

Bolsa de empleo UTMACH 

Otro (expecifique cuál) 

 

 
 

21.- Califique el nivel de satisfacción sobre su formación académica. 

(Elija una respuesta por fila) 

 
 

Muy 
insatisfecho 

 
Insatisfecho 

 
Normal 

 
Satisfecho 

Muy 
satisfecho 

Objetivos de clase son claros para los estudiantes 
     

Horarios de asignaturas están organizados 
     

Integración de los contenidos teóricos y prácticos 
     

Desarrollo de contenidos es acorde al syllabus de la asignatura 
     

Oportunidad para participar en proyectos de investigación 
     

Prácticas en los laboratorios 
     

Prácticas preprofesionales y/o pasantías 
     

Estrategias metodológicas implementadas en las asignaturas. 
     

Imparcialidad y equidad en la evaluación de los aprendizajes. 
     

Dominio científico/técnico de los docentes en sus asignaturas. 
     

Cumplimiento de sus expectivas con relación a la formación académica      

 

* Multiple Respuestas 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 
. 

SECCIÓN D: SATISFACCIÓN ACADÉMICA 



22.- Sugerencias que haría para mejorar el proceso enseñanza-aprendizaje dentro de su carrera. 

(Elija hasta tres opciones) 

 

Mejorar la secuencia de las asignaturas del plan de estudios (malla curricular). 

Actualizar a los docentes en el componente psicopedagógico. 

Mejorar la relación de la teoría con la práctica profesional. 

Aumentar el número de las prácticas en los laboratorios. 

Aumentar el número de las prácticas preprofesionales y/o pasantías. 

Actualizar la metodología de enseñanza-aprendizaje. 

otro (específique) 

* Multiple Respuestas 

 

 

 

23.- Nivel de satisfacción de los servicios recibidos en la carrera - PROCESO DE GRADUACIÓN 

(Elija una respuesta por fila) 

 
 

Muy 
insatisfecho 

 
Insatisfecho 

 
Normal 

 
Satisfecho 

Muy 
satisfecho 

Estructuración de comité evaluador 
     

Tutoría para la elaboración del trabajo de titulación 
     

Evaluación del trabajo de titulación 
     

Pasos administrativos para la declaratoria de aptitud legal 
     

 

* Multiple Respuestas 

 

24.- Nivel de satisfacción de los servicios recibidos en la carrera - PROCESO ACADÉMICO/ADMINISTRATIVO 

(Elija una respuesta por fila) 

 
 

Muy 
insatisfecho 

 
Insatisfecho 

 
Normal 

 
Satisfecho 

Muy 
satisfecho 

Proceso de matriculación 
     

Gestión académica y apoyo al estudiante por parte del coordinador de carrera      

Tutorías y apoyo al estudiantes por parte del docente de la carrera 
     

Respeto, amabilidad y eficiencia del personal administrativo respecto a los 
trámites requeridos por los estudiantes. 

     

 

* Multiple Respuestas 

 

25.- Nivel de satisfacción de los servicios recibidos en la carrera - SERVICIOS UNIVERSITARIOS 

(Elija una respuesta por fila) 

 
 

Muy 
insatisfecho 

 
Insatisfecho 

 
Normal 

 
Satisfecho 

Muy 
satisfecho 

Espacios académicos y culturales (aulas, salas de conferencia y auditorio)      

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

 
. 

SECCIÓN E: SATISFACCIÓN DE LOS SERVICIOS INSTITUCIONALES 



 
Muy 

insatisfecho 

 
Insatisfecho 

 
Normal 

 
Satisfecho 

Muy 
satisfecho 

Espacios deportivos (canchas, coliseo y gimnasio) 
     

Infraestructura (iluminación, ventilación, moviliarios, equipos eletrónicos y 
baños ) 

     

Laboratorios/Talleres de prácticas (equipos, iluminación, seguridad y 
señalética) 

     

Biblioteca física y virtual (bibliografía actualizada y accesibilidad) 
     

Servicios de Bienestar Universitario (salud, becas y guardería) 
     

Conectividad a internet 
     

Comedores universitarios 
     

 

* Multiple Respuestas 

 

26.- ¿Recomendaría a un familiar o un amig@ suyo estudiar en la UTMACH? 

(Elija una opción) 

 

S

i 

N

o 

 

27.- Si tiene alguna sugerencia sobre los temas abordados en esta encuesta, utilice el siguiente espacio 

(opcional, máximo 300 caracteres) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

. . 

. 



GENERO CEDULA GRADUADO F. GRADUACION ENCUESTÓ

M 0706631116 SOCOLA APONTE EDWIN LEANDRO 2022-06-07 SI

F 0705590156 AGUILAR SARANGO MARIA JOSE 2022-11-10 SI

M 0706989787 AGUILAR VARGAS MICHAEL CRISTOPHER 2022-11-10 SI

F 0750703431 AJILA SERRANO ANDREA STEFANNY 2022-11-10 SI

F 0706013463 ALARCON TORRES ANGIE ELIZABETH 2022-11-10 SI

F 0705678308 ALAVA NAGUA PATRICIA RICARDINA 2022-11-10 SI

M 0931914733 ALVAREZ EUGENIO ALEXIS RONALDO 2022-11-10 SI

F 0925229403 ANDRADE SIGUENZA KAREN MICHELLE 2022-11-10 SI

F 0705818425 ARMIJOS ULLAGUARI KATHERYN LEONELA 2022-11-10 SI

F 2200230775 ASANZA GUALAN ANDREA MISHEL 2022-11-10 SI

M 0706434511 AYALA HUACON CRISTHIAN JOSUE 2022-11-10 SI

F 0707390290 BARREZUETA SEME KATHERINE YAMILETH 2022-11-10 SI

F 0706487477 BECERRA ESPINOZA GABRIELA MILEIKA 2022-11-10 NO

F 0705526168 BELDUMA SANCHEZ KAREN ADRIANA 2022-11-10 NO

M 0704190917 BENAVIDES PARRA JHON ABRAHAM 2022-11-10 SI

F 0750015653 BRAVO CRIOLLO JOSELYN ESTEFANIA 2022-11-10 SI

F 0750823353 CAMPOVERDE DELGADO LINDA ANDREA 2022-11-10 SI

F 0704675156 CANO RIVERA KRISTHEL MABEL 2022-11-10 SI

F 0706304896 CARREÑO ROMERO BETTY MARLYN 2022-11-10 SI

M 0705658102 CASTILLO ZARY DIEGO GEOVANNY 2022-11-10 SI

M 0932319130 CEDEÑO MURILLO LENIN ISAI 2022-11-10 SI

M 0707004560 CENTENO DAVILA STEVEN LEONARDO 2022-11-10 SI

F 0705610368 CEVALLOS ALVAREZ JENNY JULEYSI 2022-11-10 SI

F 0705716330 COJITAMBO CAIMINAGUA SANDY MERCEDES 2022-11-10 SI

F 0707155388 CUENCA CUENCA YAJAIRA MARISOL 2022-11-10 SI

F 0706554169 CUENCA ESTRADA GENESIS DAYANARA 2022-11-10 SI

M 0704781178 CURISACA QUIZHPE RONALD STALIN 2022-11-10 SI

F 0706537206 CHUNCHO JUCA ELIANA LISBETH 2022-11-10 SI

M 0706762044 ESPINOZA BELDUMA BRYAN ARIEL 2022-11-10 SI

M 0704816818 FAJARDO LAPO MANUEL ADRIAN 2022-11-10 SI

F 0707015764 FARINANGO GUAMAN PATRICIA CAROLINA 2022-11-10 SI

F 0706071149 FERNANDEZ BEDOYA JENNY STEFANIA 2022-11-10 NO

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
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F 0704740893 FERNANDEZ ROMERO CELIA ALEXANDRA 2022-11-10 SI

F 0704519156 GALARZA GUACHIZACA JENNIFFER LEONELA 2022-11-10 SI

F 0707064218 GARRIDO SANCHEZ ROSA BRIGITH 2022-11-10 SI

M 0706667789 GATÑAY CAJAMARCA EMANUEL FERNANDO 2022-11-10 SI

M 0705396711 GOMEZ VARGAS STALIN ARMANDO 2022-11-10 SI

F 0705946127 GONZAGA MORA VANESSA ESTHEFANÍA 2022-11-10 SI

F 0706504354 GOROSTIZA CASTRO MARIA JULEYSI 2022-11-10 SI

F 0704388768 GUAMAN ZUMBA BETSY LISBETH 2022-11-10 SI

F 0923661573 ILLESCAS MALLA WENDY STEPHANIA 2022-11-10 SI

F 0707140620 JIMBO AMBULUDI NEYLA MISSHELL 2022-11-10 SI

F 0705204832 JUMBO ARAUJO JESSICA ANABELLE 2022-11-10 SI

F 0705741023 LOAYZA CARRION EDENISSE BELEN 2022-11-10 SI

M 1105869315 LUNA ARMIJOS DIEGO FERNANDO 2022-11-10 SI

F 0707017240 MACAS MACAS ROSA PATRICIA 2022-11-10 SI

F 0706834660 MACAS QUIZHPE LADY BRISETH 2022-11-10 SI

F 0706025715 MARTINEZ QUISHPE GENESIS YAMILET 2022-11-10 SI

F 0704431584 MAZA PACHECO GABRIELA ALEXANDRA 2022-11-10 SI

F 0707091203 MOROCHO QUIZHPE MABEL MAYTEE 2022-11-10 SI

F 0705800019 MOROCHO VALLEJO MAYRA ELIZABETH 2022-11-10 SI

F 1105966947 NEIRA VIVANCO SAMANTHA DANIELA 2022-11-10 SI

F 1105622805 OLAYA CORDOVA YAJAIRA ESTEFANIA 2022-11-10 SI

M 0705799997 ORDOÑEZ JIMENEZ RAUL DAVID 2022-11-10 NO

F 0706405412 OYOLA SIGUENZA JOSSELYN PIEDAD 2022-11-10 SI

F 0705792844 PALACIOS SAQUICARAY LILIBETH STEFANNY 2022-11-10 SI

F 0705003861 PEÑAFIEL APOLO NOELIA CAROLINA 2022-11-10 SI

F 0707036695 PEREIRA INFANTE ROSA ANGELICA 2022-11-10 SI

F 0706210986 PIZARRO ANGAMARCA DAYANA LIZBETH 2022-11-10 SI

F 0750625550 PROCEL VERA GABRIELA DEL CISNE 2022-11-10 SI

F 0704092386 QUICHIMBO MENA MIRIAM PATRICIA 2022-11-10 SI

F 0750225856 RIOFRIO MENDEZ ROSA SOBEIDA 2022-11-10 SI

F 0706172582 RIOS SOCASI ROXANA YARIBEL 2022-11-10 SI

M 0706542248 ROBLES SANCHEZ BRYAN STEEVEN 2022-11-10 SI

F 0706125531 ROMERO TINOCO EMELY KAROLINA 2022-11-10 SI

F 0706642576 ROSALES LALANGUI RUTH AMALIA 2022-11-10 SI

M 0705542728 SAENZ MORA JORGE LUIS 2022-11-10 SI

F 0705946507 SAGAL RODRIGUEZ MARIA JOSE 2022-11-10 SI

F 1105771834 SALAZAR FLORES SANDRA MICAELA 2022-11-10 SI

F 0706020799 SALGUERO NOBLECILLA ANA MILEN 2022-11-10 SI

F 0705817740 SANTACRUZ ORDOÑEZ JOSELYN GISELLA 2022-11-10 SI

M 0924859465 SEGURA GARCIA DANY NALLITH 2022-11-10 SI

M 0707092268 SIGUENZA ESPINOZA LUIS ANDRES 2022-11-10 SI



F 0706195823 SOLANO RAMIREZ KAREN LISSETH 2022-11-10 SI

F 0705980548 SOLIS PESANTEZ BRITANY MABEL 2022-11-10 SI

M 0706531589 SUAREZ CASTRO EMILIANA FRANSSUA 2022-11-10 NO

F 0706056090 TOAPANTA SALINAS VERONICA ANABELL 2022-11-10 SI

F 1722291133 TORRES PEÑALOZA YAZMIRA FERNANDA 2022-11-10 SI

F 0706604386 VASQUEZ MENDOZA ERIKA SOLANGE 2022-11-10 SI

F 0703647438 VEGA JARA MARIANELA DENNIS 2022-11-10 SI

M 0704429281 VERA MERINO KLEBER ANDRES 2022-11-10 SI

M 0705317535 VERA SOLORZANO FREDDY JOSUE 2022-11-10 SI

M 0705974996 VERA TELLO FAUSTO DANIEL 2022-11-10 SI

F 0705825636 VIVANCO NIVECELA DIANA ABIGAIL 2022-11-10 SI

F 0705908101 ZAMBRANO PALMA HEIDY CECILIA 2022-11-10 SI
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RESOLUCION NRO. 0177-2024-CD-FCQS-SO-008. 

  
CONSIDERANDO: 

 
QUE, la Constitución de la República del Ecuador, dice: Art. 26 de la 

Constitución de la República del Ecuador establece que la educación es un 
derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e 
inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria de la política pública y 
de la inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión social y condición 
indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen 
el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo. 

 

QUE, la Constitución de la República del Ecuador, dice: Art. 355.- El Estado 
reconocerá a las universidades y escuelas politécnicas autonomía 
académica, administrativa, financiera y orgánica, acorde con los 
objetivos del régimen de desarrollo y los principios establecidos en la 
Constitución;  

 

Que, la Ley Orgánica de Educación Superior, establece. - Art. 17 manifiesta 
que el Estado reconoce a las universidades y escuelas politécnicas 
autonomía académica, administrativa, financiera y orgánica, acorde con 
los principios establecidos en la Constitución de la República;  

 
Que, la Ley Orgánica de Educación Superior, establece. - Art. 18.- La 

autonomía responsable que ejercen las instituciones de educación 
superior consiste en:  

 
Literal c). - Libertad en la elaboración de sus planes y programas de 
estudio en el marco de las disposiciones de la presente ley;  

 
Literal e). -  La libertad para gestionar sus procesos internos;  

 

Que, la Ley Orgánica de Educación Superior, establece. - Art. 142.- Sistema 

de seguimiento a graduados. - Todas las instituciones del sistema de 
educación superior, públicas y particulares, deberán instrumentar un 
sistema de seguimiento a sus graduados y sus resultados serán 
remitidos para conocimiento del Consejo de Evaluación, Acreditación y 
Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior. 
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QUE, el Estatuto de la Universidad Técnica de Machala, establece. - Art. 87.- 
Deberes y atribuciones del Consejo Directivo. - 

 
g). - Garantizar la eficiente organización y funcionamiento de la Facultad.  

 

QUE, el Reglamento para Seguimiento e Inserción Laboral a las Graduadas 
y Graduados de la Universidad Técnica de Machala, reformado 
mediante resolución 434-2021, establece: Art. 8.- El Sistema 
seguimiento a graduados. - Es permanente y actúa como observatorio 
de los procesos de inserción profesional y social de los graduados de la 
UTMACH, así como de las necesidades del tejido productivo, social y 
cultural, tanto a nivel local, nacional e internacional. 

 
QUE, el Reglamento para Seguimiento e Inserción Laboral a las Graduadas 

y Graduados de la Universidad Técnica de Machala, reformado 
mediante resolución 434-2021, establece: Art. 9.- El proceso del sistema 
de seguimiento a graduados. - Es sistemático, dado que las siguientes 
fases:  

 
1. Valoración del nivel de satisfacción de los graduados sobre la 
formación profesional,  

2. Análisis de las carreras sobre la inserción laboral de los graduados y 
la opinión de la colectividad donde se insertan;  

3. Valoración del nivel de satisfacción de los graduados sobre los 
servicios universitarios;  

4. Aplicación de los resultados a los planes de estudio;  

5. Orientación académica y profesional;  

6. Socializar los resultados con la comunidad universitaria  
 
QUE, el Reglamento para Seguimiento e Inserción Laboral a las Graduadas 

y Graduados de la Universidad Técnica de Machala, reformado 
mediante resolución 434-2021, establece: Art. 10.- La recolección de datos. 

- La recolección de datos se realizará a través de encuestas en línea y la 
plataforma de apoyo al sistema de seguimiento. (…)  

 
QUE, el Reglamento para Seguimiento e Inserción Laboral a las Graduadas 

y Graduados de la Universidad Técnica de Machala, reformado 
mediante resolución 434-2021, establece: Art 14. Coordinador de carrera. 
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— Dentro de la Comisión el coordinador de carrera cumplirá las siguientes 
funciones y atribuciones:  

1. Designar al o los profesores responsables de seguimiento a 
graduados;  

2. Coordinar con el o los profesores del colectivo respectivo, la 
elaboración del plan anual de seguimiento a graduados de su carrera;  

3. Garantizar el cumplimento de lo planificado en su carrera;  

4. Garantizar que el informe estadístico de seguimiento a graduados de 
la carrera cumpla con la base de cálculo para la obtención de la muestra.  

5. Informar a la Comisión Académica sobre informe estadístico y plan 
de mejoras de seguimiento a graduados previa aprobación de Consejo 
Directivo;  

6. Informar al VINCOPP sobre informe y plan de mejoras de la carrera;  

7. Gestionar ante las instancias correspondientes el cumplimiento de los 
resultados de la encuesta de seguimiento a graduados;  

8. Disponer de las evidencias asociadas al proceso de seguimiento a los 
graduados de la carrera.  
9.- colaborar en el proceso de inserción laboral de los graduados de su 
carrera, en base a la bolsa de empleo de la Universidad Técnica de 
Machala. (…)  

 
QUE, el Reglamento para Seguimiento e Inserción Laboral a las Graduadas 

y Graduados de la Universidad Técnica de Machala, reformado 
mediante resolución 434-2021, establece: Art. 20.- El colectivo docente de 
cada Carrera debe cumplir actividades de gestión educativa, en función de las 
necesidades institucionales las siguientes actividades:  

 
a) Planificación de actividades  
b) Encuesta de seguimiento a graduados  
c) Informe estadístico de seguimiento a graduados  
d) Socialización del informe estadístico de seguimiento a graduados  
e) Plan de mejoras de seguimiento a graduados  
f) Capacitación a graduados  
g) Encuentro de graduados  
h) Fomento a la inserción laboral.  
i) Administración de la bolsa de empleo.  
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1.- De la planificación de actividades. - Se realizará una vez al año, el 
colectivo docente responsable del seguimiento a graduados de cada 
carrera elaborará un plan anual de actividades del sistema de 

seguimiento a graduados, que guardará relación con el plan de mejoras 
propuesto en la carrera, mismo que deberá tener aprobación de Consejo 
Directivo de la Facultad. 

 
2. De la encuesta seguimiento a graduados. — La encuesta de 
aplicación de seguimiento a graduados deberá estar aprobada por 
Consejo Universitario, El/la docente responsable del indicador de cada 
Carrera, determinará la cohorte a quien aplicará la encuesta. 

 
El/la docente responsable realizará el seguimiento para que los 
graduados desarrollen la encuesta completando al menos con el 90 por 
ciento del total de graduados de la cohorte seleccionada. 

 
3.- Del informe estadístico de seguimiento a graduados. - Se realizará 
una vez concluido el periodo de aplicación de las encuestas, según 
planificación establecida. El profesor responsable del indicador 
elaborará el informe estadístico, el mismo que consistirá en un análisis 
descriptivo con frecuencias y porcentajes de los resultados de cada una 
de las afirmaciones de la encuesta. 

 
4. De la Socialización del informe estadístico de seguimiento a 
graduados. - Una vez avalado el informe estadístico, el colectivo del 
indicador socializará el resultado con la comunidad universitaria de la 
carrera. 

 
5.- Del plan de mejoras de seguimiento a graduados. — Con base a los 
resultados del informe estadístico; y, las opiniones obtenidas en la 
socialización con la comunidad universitaria, el docente responsable 
elaborará el plan de mejoras de seguimiento a graduados para el 
siguiente período. 

 
Una vez aprobado el informe estadístico y el plan de mejoras por las 
instancias correspondientes. El colectivo del indicador de la carrera 
elaborará un informe de ejecución y será remitido al VINCOPP. 
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DISPOSICIONES GENERALES SEGUNDA. - Las carreras deberán 
planificar el seguimiento a sus graduados por cohorte.  

 
DISPOSICIONES GENERALES TERCERA. - Los resultados del 
seguimiento a los graduados serán considerados como insumos para 
adecuaciones curriculares y educación continua por las carreras de la 
Universidad Técnica de Machala. 

 
Que, el Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias Químicas y de la Salud, 

en Sesión Ordinaria Virtual, llevada efecto el día MARTES 19 DE 

MARZO DEL 2024, es analizado el Informe de Comisión Académica de 

la FCQS nro. INF-FCQS-COMAC-053-2024, suscrito por el Ing. Jonathan 

Aguilar, Subdecano de la FCQS, el mismo que en sus recomendaciones, 

indica: 

 
 “1. Acoger el Memorando nro. UTMACH-FCQS-CC-ENF-2024-0171-M, suscrito por la 

licenciada Irlandia Romero Encalada, coordinadora de la carrera de Enfermería de la 

Facultad de Ciencias de Ciencias Químicas y de la Salud.  

 

 2. Sugerir a la señora Decana, y por su intermedio al Consejo Directivo de la Facultad 

de Ciencias Químicas y de la Salud, apruebe el Informe de Seguimiento a Graduados 

2022 y el Plan de Mejoras para el Seguimiento a Graduados 2022 de la Carrera de 

Enfermería, presentado por la licenciada Irlandia Romero Encalada, Coordinadora de 

la Carrera antes mencionada, mismos que se adjuntan y forman del presente informe.  

 

 3. Remitir el presente informe la licenciada Jovanny Santos Luna, Decana de la 

Facultad de Ciencias Químicas y de la Salud, y por su intermedio al Consejo Directivo 

de la Facultad para su respectivo análisis y trámite correspondiente.” 

 

Por lo expuesto, los miembros del Consejo Directivo de la FCQS, luego de las 
deliberaciones necesarias y correspondientes consideran procedente la petición 
realizada por la Lcda. Irlandia Romero, coordinadora de la carrera de Enfermería, ya 

que la misma, no contraviene normativa alguna, por lo que, en ejercicio de los 
deberes y atribuciones establecidas en el Estatuto de la Universidad Técnica 
de Machala.   
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RESUELVE: 

 
Articulo 1.- Acoger el Informe de Comisión Académica de la FCQS, nro. INF-
FCQS-COMAC-053-2024, adoptado en sesión ordinaria de fecha 05 de marzo 
de 2024, suscrito por el Ing. Jonathan Aguilar Alvarado, Subdecano de la FCQS.  
 

Articulo 2.- Aprobar el Informe de Seguimiento a Graduados 2022 y el Plan de 
Mejoras para el Seguimiento a Graduados 2022 de la Carrera de Enfermería, 
presentado por la Licenciada Irlandia Romero Encalada, Coordinadora de la 
Carrera antes mencionada, los mismos que se adjuntan y forman parte de la 
presente resolución.  

 
DISPOSICIONES GENERALES 

 
Primera. - Notificar a Subdecanato de la FCQS, para su conocimiento; y, 
ejecución de ser el caso.  
 
Segunda. – Notificar a Vincori de la UTMACH, para su conocimiento; y, 
ejecución de ser el caso.  
 
Tercera. – Notificar a la Coordinación de Carrera, para su conocimiento; y, 
ejecución de ser el caso.  
 
 

Dada en la ciudad de Machala, a los diecinueve (19) días del mes de marzo 
del año 2024, en la Octava Sesión Ordinaria del Consejo Directivo de la 
Facultad de Ciencias Químicas y de la Salud de la Universidad Técnica 
Machala.  
 
 
 
 
Lcda. Jovanny Santos Luna, PhD.  
Decana de la Facultad de Ciencias Químicas y de la Salud 
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CERTIFICO: Que la resolución que antecede fue adoptada en Sesión Ordinaria de Consejo Directivo 

de la FCQS, realizada el día martes 19 de marzo del 2024.  

 
 
 
 
Abg. Stalin Rodríguez Pérez. Mgtr.  

Secretario-Abogado de la Facultad de Ciencias Químicas y de la Salud. 


