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1. Marco legal y normativo

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008, publicada mediante Registro Oficial 449 del
20 de octubre de 2008, en su parte pertinente sefala:

Articulo 11. Referente a los principios de aplicacién de derechos, nadie podra ser discriminado por
razones de etnia, sexo, identidad de género, discapacidad, entre otras; ni por cualquier otra
distincién, personal o colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley sancionara toda
forma de discriminacion.

Articulo 32.- Establece a la salud como un derecho garantizado por el Estado, mediante politicas
sociales y el acceso permanente a programas, acciones y servicios de atencion integral de salud, a
través de las instituciones que conforman el Sistema Nacional de Salud, que a su vez esta
constituido por tres sectores: publico, seguridad social y privado, y que se encuentra regido por el
Ministerio de Salud Publica como Autoridad Sanitaria Nacional.

Articulo 35.- Sobre los derechos de personas y grupos de atencién prioritaria, los adultos mayores,
nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas
de libertad recibiran atencion prioritaria y especializada en los @mbitos publico y privado; de igual
manera las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o
antropogénicos.

Articulo 38.- Item 9. El Estado garantizara una adecuada asistencia psicologica que garantice la
estabilidad mental del adulto mayor.

Articulo 47.- Es obligacién del Estado garantizar politicas de prevencion de las discapacidades y de
manera conjunta con la sociedad y la familia, procurara la equiparacién de oportunidades para las
personas con discapacidad y su integracion social.

Articulo 363.- Se afiade que el Estado serd responsable de: Formular politicas publicas que
garanticen la promocion, prevencién, curacién, rehabilitacion y atencién integral de salud y fomentar
practicas saludables en los &mbitos familiar, laboral y comunitario.

La Ley Orgéanica de Salud Mental, aprobada por la Asamblea Nacional del Ecuador, el 14
de diciembre de 2023, en su parte pertinente establece:

Art. 1. Objeto. - Este articulo establece el propésito general de la Ley, que es definir un marco legal
gue garantiza el derecho a la salud mental de todas las personas en Ecuador durante todo su ciclo
de vida. Se promueve un modelo de atencion integral y comunitaria, lo que implica que la atencién
a la salud mental debe considerar no solo los aspectos médicos, sino también los sociales,
culturales y comunitarios. La Ley busca garantizar la promocién, prevencidn, tratamiento y
rehabilitacién en salud mental bajo un enfoque inclusivo y accesible.
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Art. 6. Salud Mental. - En este articulo, se define a la salud mental como un derecho humano
fundamental y una pieza esencial del desarrollo integral de las personas y las comunidades. Se
plantea un enfoque de bienestar que incluye tanto el equilibrio emocional interno (personal) como
el externo (con el entorno). La salud mental no se limita a la ausencia de trastornos mentales, sino
gue también abarca la capacidad de afrontar adversidades, desarrollar habilidades, aprender y
trabajar eficientemente y contribuir al bienestar colectivo.

Art. 9. Derechos en Salud Mental. - Este articulo detalla algunos derechos fundamentales
relacionados con la salud mental. En particular, se establece que las personas tienen derecho a
participar en programas educativos que les permitan conocer los factores de riesgo que pueden
provocar trastornos mentales. Esto incluye la sensibilizacion y el fortalecimiento de habilidades para
prevenir problemas de salud mental; y, se garantiza la implementacion de medidas preventivas por
parte del sistema de salud, como parte de una estrategia integral para evitar o mitigar la aparicion
de trastornos mentales. Art. 29. Prevencion en Salud Mental. - La prevencion se considera como una
responsabilidad compartida entre el Estado, las instituciones publicas y privadas, la seguridad
social, las familias y las personas. Este articulo sefiala que la prevencién en salud mental debe
abordarse desde un enfoque intersectorial y de derechos humanos , es decir, integrando a
distintos sectores (salud, educacioén, trabajo, entre otros) para intervenir en las situaciones
de riesgo que afectan la salud mental. Entre las acciones preventivas prioritarias se incluye
promover el desarrollo de habilidades y potencialidades de las personas y sus familias, mejorar la
calidad de vida y fortalecer los vinculos afectivos y las redes de apoyo social.

La Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones
Unidas (2006).

Articulo 17 Proteccioén de la integridad personal. — Sefiala que toda persona con discapacidad tiene
derecho a que se respete su integridad fisicay mental en igualdad de condiciones con las demas.

El Plan de Accion sobre Salud Mental 2013-2030 de la Organizacion Mundial de la Salud en
su parte pertinente sefiala:

iftem 35. Sefiala que los Estados deberan formular, actualizar y aplicar politicas, estrategias,
programas de salud mental, que incluya mecanismos para supervisar la proteccién de los derechos
humanos.

item 73. Sobre la promocién de la salud mental y prevencion, recomienda coordinar una estrategia
multisectorial que combine intervenciones universales y otras selectivas para promover la salud
mental, prevenir los trastornos mentales y reducir la estigmatizacion, la discriminacion y las
violaciones de derechos humanos.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible periodo 2015-2030, ratificados por Ecuador expresando
su compromiso con su cumplimiento y declaré la Agenda 2030 como politica publica del Gobierno
Nacional, a través de 17 lineas de trabajo, que incluye, entre otros a salud, educacion, igualdad
de género, trabajo decente y crecimiento econémico.
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En el campo de Salud y Bienestar, se plantea el objetivo 3, que establece, garantizar una vida sana
y promover el bienestar para todos en todas las edades, que se concreta en la Meta 3.4, que
consiste en reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no transmisibles
mediante la prevencién y el tratamiento y promover la salud mental y el bienestar.

La Normativa para la erradicacion de la discriminacion en el ambito laboral, publicado
mediante acuerdo ministerial MDT-2017-0082 en el Registro Oficial del 16 de junio del 2017, en
su parte pertinente sefala:

Articulo 6. En cuanto al ambito de aplicacion, las disposiciones de esta normativa son de aplicacion
obligatoria en el sector publico y privado, en reconocimiento de los derechos de las personas y de
los grupos de atencion prioritaria y/o en condiciones de vulnerabilidad.

Articulo 5. Sobre la prohibicién de discriminacion en el ambito laboral tanto pablico como privado:
a) la desvalorizacién de habilidades, aptitudes, estigmatizacién y estereotipos negativos, c) la
segregacién ocupacional y abuso en actividades operativas.

2. Marco conceptual

Salud Mental. - La salud mental, de acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se
define como el estado de bienestar en el cual las personas son conscientes de sus capacidades,
pueden gestionar de manera efectiva las tensiones cotidianas, trabajar de forma productiva y
contribuir. a su comunidad (OMS, 2001). Esta definiciobn, ampliamente reconocida en politicas de
salud mental en Ameérica Latina y el Caribe, se complementa en el presente plan de salud mental
de la Universidad Técnica de Machala (UTMACH) con la incorporacion de los determinantes
sociales de la salud mental, reconociendo que este estado no depende exclusivamente de factores
individuales, sino también de elementos externos como el entorno social y econémico.

En este sentido, el plan se alinea con un modelo integral que busca disminuir los riesgos asociados
a la concepcion individualista de la salud mental, promoviendo un enfoque inclusivo y basado en
derechos.

Determinantes Sociales de la Salud Mental. - El abordaje de la salud mental, siguiendo las
bases conceptuales propuestas por Lalonde (1974), reconoce que la salud no depende
Unicamente del sistema sanitario, sino que incluye factores economicos, politicos, sociales,
conductuales, genéticos y medioambientales. En el contexto de la salud mental, los determinantes
sociales como la pobreza y la inequidad socioecondémica son factores criticos que aumentan el
riesgo de desarrollar trastornos mentales.
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Se identifican dos mecanismos clave que vinculan las condiciones socioeconémicas con la salud
mental:

Seleccién social: Las personas con predisposicién genética a trastornos mentales, como la
esquizofrenia, suelen descender en la escala social debido a las limitaciones asociadas a su
condicion.

Causalidad social: Las condiciones de vulnerabilidad que pueden actuar como factores
desencadenantes de trastornos mentales.

La inclusion de estos determinantes en las politicas y programas de salud mental de la UTMACH
permite fortalecer las acciones preventivas y promover el bienestar del personal docente,
administrativo y trabajadores, atendiendo a los factores que impactan su calidad de vida.

Promocion de la Salud Mental. - Segun la Carta de Ottawa (OMS, 1986), la promocién de la
salud se define como el proceso de proporcionar a las personas los medios necesarios para
mejorar su salud y ejercer control sobre esta. En el ambito de la salud mental, la promocion no
solo abarca habitos de vida saludable, sino también condiciones esenciales como la paz, vivienda
digna, educacion, alimentacion, ingresos justos, justicia social y equidad.

En este contexto, la promocion de la salud mental debe ser vista como un proceso politico y social
gue requiere intervenciones colectivas para fomentar cambios estructurales en la comunidad. El
plan de salud mental de la UTMACH busca integrar estas conceptualizaciones en sus estrategias,
articulando politicas que fortalezcan la atencion primaria de salud como eje central para garantizar
el bienestar del personal de la institucion.

Biopsicosocial. - Parte de la comprension de la salud y la enfermedad como dos estados que
surgen de la combinacion de estos tres tipos de factores en la vida de la persona. Ademas, desde
este enfoque se trabaja para el bienestar no solo de la persona o paciente, sino también para el
de su familia y comunidad.

Curso de vida. - Perspectiva integrada para estudiar las causas y las consecuencias de los
eventos y las transiciones a lo largo del curso de vida, y para comprender la forma en que los
eventos de la vida y las transiciones de roles que representan influyen en el desarrollo de los
resultados de interés a lo largo de las etapas del ciclo vital.

Determinantes sociales. - Enfoque mediante el cual se aborda aquellas condiciones en que las
personas viven, nacen, crecen, envejecen, trabajan y se desenvuelven cotidianamente, incluido
su sistema de salud.

Pégina 6 de 54

Vs BA Pavitaneyicawin o 15 17 Via Marhola Prcdie'® Telf 2083267 ) 9QR2ILE . 702242 _ 1GQ224A
Dir. Av. Panmmericana km. 5 1/2 Via Machala Pasaje = Telf: 2983362 - 2983365 - 2983363 - 2983364

www.ufmachala.edu.ec




UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

D.L. NO. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969
gﬂ'iipi' ¢gz:

UNIDAD DE SEGURIDAD, SALUD Y RIESGO DEL TRABAJO

3. Situacién actual de riesgos psicosociales en la Universidad Técnica de Machala

La evaluacion de riesgos psicosociales en la Universidad Técnica de Machala realizada durante
los ejercicios fiscales 2023 vez que presenta aspectos importantes que deben abordarse de forma
prioritaria a fin de promover el bienestar integral. Este estudio dirigido a la poblacion total de 973
personas entre docentes, personal administrativo y trabajadores muestra que una mayoria percibe
significativamente su entorno laboral como saludable, aunque persisten factores de riesgo que
requieren atencién prioritaria.

En términos generales, en la evaluacion correspondiente al afio 2023, el 78% de los encuestados
considera que se encuentra en un nivel bajo de riesgo psicosocial reflejandose en un clima laboral
predominantemente positivo. Sin embargo, un 15% percibe riesgos moderados, y un 7% se ubica
en niveles altos de riesgo, representando un grupo significativo que necesita medidas inmediatas
para preservar su salud emocional y fisica.

El andlisis por areas especificas del entorno laboral permitié identificar dimensiones criticas que
influyen en la percepcion del riesgo. La carga y el ritmo de trabajo son factores que generan presion
para un segmento considerable de colaboradores, con un 35% en riesgo medio y un 6% en riesgo
alto. La salud autopercibida destaca como uno de los indicadores mas preocupantes, ya que solo
el 41% de los colaboradores considera que su trabajo no afecta negativamente su bienestar fisico
y mental, mientras que un 43% identifica un impacto moderado y un 16% sefala un efecto
significativo. Este resultado pone en evidencia la necesidad de implementar estrategias para
reducir el impacto emocional y fisico del trabajo en los empleados. Ademas, la percepcion sobre
el soporte y apoyo institucional, aunque mayoritariamente positiva, con un 65% en bajo riesgo, se
observa que el 30% percibe una insuficiencia moderada en este aspecto y el 5% experimenta
dificultades significativas para acceder a recursos de apoyo.

El acoso laboral también es un tema relevante, ya que, aunque la mayoria de los encuestados
consideran que el ambiente laboral esté libre de este problema, un porcentaje minoritario pero
significativo percibe riesgos moderados o altos. De manera similar, el acoso sexual muestra
indicadores bajos en su prevalencia, pero se mantiene como un punto de atencién debido a la
sensibilidad del tema y la importancia de garantizar un entorno respetuoso y seguro para todos.
Las condiciones de trabajo, aunque evaluadas positivamente por la mayoria, presentan areas de
mejora para garantizar espacios adecuados y accesibles que beneficien el desempefio y bienestar
del personal.

El informe refleja que los factores de riesgo psicosocial afectan a una comunidad laboral diversa
compuesta por docentes, personal administrativo y auxiliares de servicio, cuyas dindmicas y
jornadas de trabajo varian ampliamente. Si bien no se desglosan ampliamente los datos por
género o edad, los hallazgos indican que los riesgos identificados tienen un impacto transversal en
los distintos grupos laborales.
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Los resultados generales de la evaluacion evidenciaron que, aunque el entorno laboral de la
UTMACH es percibido como favorable por una mayoria, es necesario mejorar lagestion de la carga
laboral, reforzar las practicas de liderazgo y garantizar el acceso a recursos de soporte emocional
y psicoldgico seran medidas clave para promover un ambiente laboral mas equitativo, saludable y
productivo en la institucion.

La evaluacién de riesgos psicosociales realizada en el afio 2024 ha permitido evidenciar un
entorno laboral que, en términos generales, favorece el bienestar y la estabilidad de sus
trabajadores. Los resultados obtenidos reflejan una mejora significativa en diversos indicadores
clave, lo que demuestra que las estrategias implementadas han contribuido a la consolidacién de
un espacio de trabajo mas seguro, organizado y estructurado. La percepcioén positiva de la mayoria
de los colaboradores destaca la fortaleza institucional en la gestion del clima organizacional,
consolidando a la universidad como un referente en la promocion del bienestar laboral dentro del
ambito académico.

Uno de los aspectos mas relevantes identificados en el analisis es la alta valoracién de la
organizacion del trabajo y el desarrollo de competencias. La mayoria del personal reconoce que
la institucién proporciona herramientas y espacios adecuados para su crecimiento profesional, lo
gue se traduce en un desempefio laboral eficiente y en una mayor motivacion para asumir nuevos
desafios. La estabilidad laboral es otro de los puntos que se han fortalecido en comparacion con
evaluaciones anteriores, lo que genera un ambiente de confianza y seguridad para los
trabajadores, permitiendo que estos desempefien sus funciones con mayor compromiso y sentido
de pertenencia.

El liderazgo dentro de la universidad ha sido otro factor determinante en la percepcion favorable
del entorno laboral. La interaccién entre los equipos de trabajo y la capacidad de los lideres para
orientar, guiar y apoyar a los colaboradores ha sido bien valorada por la mayoria del personal,
reflejando una gestion organizacional que prioriza el dialogo y la resolucién efectiva de problemas.
Este elemento resulta fundamental para el desarrollo de una cultura organizacional basada en la
cooperacion y el respeto mutuo.

Desde la perspectiva de las condiciones fisicas del trabajo, la universidad ha mantenido un entorno
adecuado para el desempefio de las actividades laborales. Si bien existen oportunidades de
mejora en términos de ergonomia y distribucion de los espacios, la percepcion general indica que
los trabajadores cuentan con ambientes funcionales y adaptados a sus necesidades. La
implementacion de medidas orientadas a optimizar estos aspectos contribuiria a fortalecer ain
mas el bienestar del personal y reducir la incidencia de factores que pueden generar incomodidad
o afectaciones a largo plazo.

En relacion con los riesgos psicosociales especificos, se ha observado una disminucién en los
niveles de riesgo alto en comparacion con el afio anterior, lo que confirma la efectividad de las
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acciones institucionales en la mitigacion de estos factores. Aunque aun existen desafios en areas
como la carga de trabajo y la recuperacion post jornada laboral, los resultados muestran una
evolucion positiva, con una mayoria de trabajadores que perciben un equilibrio adecuado entre
sus responsabilidades y su capacidad de gestién del tiempo.

Los resultados de la evaluacion de riesgos psicosociales en la Universidad Técnica de Machala
realizada en el 2024 evidencian una mejora en la percepcién del entorno laboral en comparacion
con el afio anterior. En 2024, el 80% del personal se encuentra en riesgo bajo, reflejando un
aumento respecto al 78% registrado en 2023, lo que indica un fortalecimiento en las condiciones
de bienestar y estabilidad en el trabajo. A su vez, el riesgo alto se reduce al 5%, en contraste con
el 7% del afio anterior, demostrando que las estrategias implementadas han logrado disminuir la
exposicion a factores criticos. Dimensiones clave como la organizacion del trabajo pasaron de
87% en riesgo bajo en 2023 a 90% en 2024, consoliddndose como una de las areas mejor
valoradas dentro de la evaluacion. La estabilidad laboral y emocional también mostré una
evolucién favorable, aumentando del 69% al 79% en riesgo bajo, reflejando un ambiente mas
seguro y predecible para los trabajadores. No obstante, algunos aspectos requieren atencion,
como la recuperacion tras la jornada laboral, donde el nivel de riesgo bajo se reducciéon del 73%
al 61%, y la percepcion de condiciones de trabajo, que pasé de 64% en riesgo bajo en 2023 a
52% en 2024, sugiriendo la necesidad de reforzar estrategias en estas areas. En general, los
avances registrados reflejan un impacto positivo de las politicas institucionales y destacan la
importancia de continuar fortaleciendo medidas que promuevan el bienestar integral de la
comunidad universitaria.

El compromiso de la universidad con la promocion del bienestar psicoldgico ha sido clave en este
proceso. La implementacion de estrategias de prevencion, el acceso a espacios de apoyo
emocional y el desarrollo de iniciativas de sensibilizacion han permitido generar una mayor
conciencia sobre la importancia de la salud mental en el ambito laboral. Estas acciones no solo
han contribuido a la mejora del clima organizacional, sino que también han fortalecido la identidad
institucional y el sentido de comunidad entre los trabajadores.

La evaluacion ha confirmado que la Universidad Técnica de Machala se encuentra en un proceso
de consolidacion de su modelo de gestion del bienestar laboral, con avances significativos en
areas clave y con una clara orientacion hacia la mejora continua. La tendencia positiva en la
percepcion del entorno laboral demuestra que la institucion ha logrado establecer bases sélidas
para garantizar un ambiente de trabajo saludable, seguro y productivo. La continuidad de las
estrategias implementadas, junto con un enfoque proactivo en la optimizacién de los aspectos
identificados como oportunidades de mejora, permitira fortalecer aiin mas el bienestar integral.
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4. Alcance del Plan de Salud Mental de la UTMACH

El Plan de Salud Mental de la Universidad Técnica de Machala (UTMACH) esta disefiado para
abordar integralmente las necesidades de salud mental del personal docente, trabajadores y
servidores administrativos, promoviendo su bienestar individual y colectivo. Este plan establece
un marco de accion que incluye la prevencién, promocién, atencion y rehabilitacion en salud
mental, alineandose con principios de derechos humanos, equidad, inclusién y sostenibilidad
durante los afios 2025 y 2026.

Poblacién objetivo: El plan esta dirigido a toda la comunidad laboral de la UTMACH, comprendido
por:

- Personal docente
- Servidores administrativos
- Trabajadores

5. Ambitos de accién

Prevenciéon de problemas de salud mental. - Implementaciéon de estrategias y programas
orientados a identificar y mitigar los factores de riesgo psicosociales que afectan a los trabajadores
de la universidad, incluyendo:

- Estrés laboral.
- Desgaste emocional.
- Conflictos interpersonales en el entorno laboral.

Promocion del bienestar mental. - Desarrollo de campafias y actividades educativas que
fomentan estilos de vida saludables, habilidades para la gestién emocional y el fortalecimiento de
las redes de apoyo comunitarios dentro de la institucion.

Atencion y acompafiamiento en salud mental. - Creacion y fortalecimiento de servicios
accesibles de atencién psicologica, enfocados en brindar apoyo oportuno a las personas que
enfrentan dificultades emocionales, laborales o personales.

Rehabilitacion e inclusién laboral. - Implementacion de programas especificos para reintegrar
y apoyar a aquellos trabajadores que, tras afrontar problemas de salud mental, requieren
acompafamiento para su plena reincorporacion al entorno laboral.
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6. Principios rectores
El plan se fundamenta en:

- Un enfoque integral y comunitario, que incluye la participacién activa de toda la comunidad
universitaria.

- Respeto a los derechos humanos, garantizando la dignidad y confidencialidad de las
personas.

- Inclusién y equidad, atendiendo a las necesidades especificas de grupos vulnerables o en
riesgo.

7. Resultados esperados

- Reduccién de los niveles de estrés y otros riesgos psicosociales en el ambiente laboral.

- Mejora en la calidad de vida y desempefio laboral del personal.

- Mayor conciencia y sensibilizacion sobre la importancia de la salud mental.

- Consolidacién de una cultura institucional que prioriza el bienestar mental como un pilar del
desarrollo humano y organizacional.

8. Metas e indicadores

Meta 1:
Reducir el porcentaje de colaboradores en riesgo psicosocial alto del 7% al 6% en un plazo de un
afio y del 4% en dos afios.

Indicadores:

Cuantitativo: Porcentaje de reduccidn en el grupo de trabajadores que reportan riesgos
psicosociales altos.
Cualitativo: Percepcion del personal sobre la disminucion de factores estresantes.

Meta 2:
Incrementar el porcentaje de trabajadores que perciben un entorno de liderazgo efectivo del 74%
al 78% en un afio y al 82% en dos afos.

Indicadores:

Cuantitativo: Incremento en el porcentaje de respuestas positivas en las dimensiones de
liderazgo en evaluaciones anuales.

Cualitativo: Mejora en la satisfaccion del personal con la gestion de lideres segun
entrevistas y grupos focales.
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Meta 3:
Garantizar que al menos el 80% de los colaboradores tengan acceso efectivo a servicios de
soporte y apoyo en salud fisica y mental en un plazo de un afio y del 90% en dos afios.

Indicadores:

Cuantitativo: Proporcion de trabajadores que reportan tener acceso a servicios de apoyo
psicolégico, médico y social.

Cualitativo: Evaluacion del nivel de satisfaccion con los servicios ofrecidos mediante
encuestas de experiencia al usuario.

Meta 4:
Disminuir los niveles de percepcién de carga laboral y ritmo de trabajo en riesgo medio y alto del
43% al 35% en un afio y al 25% en dos afios.

Indicadores:

Cuantitativo: Reduccion del porcentaje de trabajadores que perciben niveles de riesgo
medio o alto en esta dimensién en evaluaciones periddicas.

Cualitativo: Opiniones recogidas en entrevistas sobre la distribucion de la carga laboral y
tiempos asignados.

Meta 5:
Aumentar del 58% al 65% en un afio y al 75% en dos afios el porcentaje de trabajadores que
reportan una salud autopercibida positiva en un plazo de dos afios.

Indicadores:

Cuantitativo: Porcentaje de incremento en las respuestas positivas a preguntas
relacionadas con la salud autopercibida en los cuestionarios.

Cualitativo: Narrativas de los trabajadores sobre como perciben los efectos de su trabajo
en su salud fisica y mental.

Meta 6:
Garantizar que al menos el 96% de los colaboradores consideren que el entorno laboral esta
libre de acoso laboral y sexual en un plazo de un afio.

Indicadores:

Cuantitativo: Porcentaje de trabajadores que reportan estar completamente de acuerdo
con afirmaciones sobre la ausencia de acoso laboral y sexual en el trabajo.
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Cualitativo: Observaciones y andlisis cualitativos de las denuncias y casos atendidos

durante el periodo.

Meta 7:

Implementar un programa de sensibilizacion en salud mental con al menos un 75% del personal
participe en programas de sensibilizacion en salud mental en el primer afio y al 85% en el

Indicadores:

segundo afo.

Cuantitativo: Porcentaje de participacién en talleres y actividades de sensibilizacion

en salud mental.
Cualitativo:
realizadas.

9. Actividades, indicadores y evidencias

Percepcion de los trabajadores sobre la utilidad de las actividades

alto del 7% al 6% en un plazo de un
afio y del 4% en dos afos.

Meta Actividades Evidencias
Meta 1: Reducir el porcentaje deAplicar a todo el personal de lalnforme de evaluacién de riesgos
colaboradores en riesgo psicosocialUTMACH  un  instrumento  depsicosociales.

evaluacion de riesgo psicosocial que
cuente con la validez y fiabilidad
nacional o internacional.

Proveer acceso gratuito a servicios de
apoyo psicoldgico.

Socializar el programa de prevencion
de riesgos psicosociales.
Identificar posibles medidas
preventivas y correctivas.

Registro de usuarios en servicios de|
apoyo psicoldgico.

Reportes de seguimiento individual.
Registro de asistencia y material de
socializacion el programa  de

prevencion de riesgos psicosociales.

Registro de difusién y socializacion de|
resultados de evaluacion de riesgos

Meta 2: Incrementar el porcentaje de
trabajadores que perciben un
entorno de liderazgo efectivo del
74% al 78% en un afio y al 82% en
dos afios.

Difundir a directores departamentales,
jefes  departamentales, decanos,
subdecanos, y coordinadores de|
carrera, materiales que permitan el

desarrollo de competencias en
comunicacion, retroalimentacién |
motivacion.

Sensibilizar a los colaboradores sobre|
igualdad, liderazgo positivo y respeto

psicosociales.
Material de promocién para el
desarrollo de competencias de
comunicacién, retroalimentacion |
motivacion.
Material de promocién para Iq

sensibilizacion a los colaboradores
sobre igualdad, liderazgo positivo VY|
respeto mutuo en el ambito laboral.

mutuo en el ambito laboral.
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Meta 3: Garantizar que al menos el
80% de los colaboradores tengan
acceso efectivo a servicios de
soporte y apoyo en salud fisica vy
mental en un plazo de un afio y del
90% en dos afios.

Disefiar y distribuir una guia de
recursos de soporte en salud mental y|
fisica.

Socializar a todos los colaboradores|
los servicios disponibles y cémo
acceder a ellos.

Guias distribuidas a los colaboradores.

Registro de horarios y personal
asignado.

Registro de asistencia y material de|
socializacion.

Meta 4: Disminuir los niveles de
percepcion de carga laboral y ritmo
de trabajo en riesgo medio y alto del
43% al 35% en un afio y al 25% en
dos afos.

activas
jornadas

Implementar pausas
obligatorias durante las
laborales.

Difundir material
gestion del tiempo, manejo del estrés |
bienestar emocional.

Fomentar la participacion activa del
personal en las pausas activas.

relacionado a laRegistros

Cronogramas de pausas activas de las
dependencias  administrativas Y|
académicas.

de pausas  activas
ejecutadas por las dependencias|
administrativas y académicas.

Material de difusion sobre la gestion
del tiempo, manejo del estrés y
bienestar emocional.

Meta 5: Aumentar del 58% al 65% en
un afio y al 75% en dos afios el
porcentaje de trabajadores que
reportan una salud autopercibida
positiva en un plazo de dos afos.

Estructurar y desarrollar un plan de
accion con las medidas preventivas
iy/o intervencibn conforme a los
riesgos psicosociales identificados en
la evaluacion.

Realizar el seguimiento a las medidas|
preventivas ylo intervencion
implementadas a fin de evidenciar la
eficacia de las mismas.

Desarrollar campafias educativas
sobre autocuidado y manejo del
lagotamiento.

Promover campafias de
sensibilizacion relacionadas con la
salud autopercibida y la importancia
del equilibrio entre vida personal y
laboral.

Plan de accion de medidas preventivas|
correctivas  aprobado  por las
autoridades institucionales.

Informe de seguimiento a las medidas|
preventivas ylo intervencion
implementadas a fin de evidenciar 1a
eficacia de las mismas

Material gréfico y digital de campafas|
educativas.

Registro de asistencia y/o material de|
campafas

Meta 6: Garantizar que al menos el

96% de los colaboradores
consideren que el entorno laboral
esta libre de acoso laboral vy

sexual en un plazo de un afio.

Difundir el protocolo de prevencion vy
UTMACH.

Entregar a todo el personal una copia
digital o en cualquier medio de
comunicacion interno idéneo para su
difusion del Protocolo de prevencién vy
atencion de casos de discriminacion,
acoso laboral y toda forma de
violencia contra la mujer en los
espacios de trabajo.

actuacion en casos de violencia en lajprevencion

Evidencia de difusion del protocolo de|

ly actuacién en casos de violencia en Ig
UTMACH.

Material grafico de campafias de|
sensibilizacion.

Registro de socializacion del Protocolo
de prevencioén y atencion de casos de
discriminacion, acoso laboral y todal
forma de violencia contra la mujer en
los espacios de trabajo.

Socializar con el personal el Protocolo|
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de prevencion y atencion de casos de
discriminacion, acoso laboral y toda]
forma de violencia contra la mujer en
los espacios de trabajo.

Realizar talleres de sensibilizacion en
temas relacionados a derechos
laborales de grupos prioritarios y en
condiciones de vulnerabilidad social,
inclusién social, igualdad, lenguaje
positivo y no discriminacion en el
ambito laboral.

Promover
comunicacionales de
sensibilizacion  sobre
convivencia laboral.

campafas|

respeto |

Realizar talleres de sensibilizacion
relacionadas a la prevencion de

forma de violencia contra la mujer en
los espacios de trabajo, ademas de
derechos

laborales, lenguaje positivo e inclusion
social

Realizar campafias comunicacionales
en temas relacionados a la prevencién
de discriminacion, acoso laboral y toda|
forma de violencia contra la mujer

discriminacion, acoso laboral y todaforma de violencia contra la mujer

Registro de asistencia a talleres de
sensibilizacion en temas relacionados
a derechos laborales de grupos
prioritarios.

Registro de promocion de campaiias
comunicacionales de sensibilizacién
sobre el respeto y convivencia laboral.

Registro de asistencia a talleres de
sensibilizacion  relacionadas a la
prevencion de discriminacion, acoso
laboral y toda forma de violencia contra
la mujer en los espacios de trabajo,
ademés de derechos laborales,
lenguaje positivo e inclusién social

Registro de promocion de campafias|
comunicacionales en temas
relacionados a la prevencion de
discriminacion, acoso laboral y todal

Meta 7: Implementar un programa
de sensibilizacion en salud mental
con al menos un 75% del personal
participe en programas de
sensibilizacion en salud mental en
el primer afio y al 85% en el
segundo afio

- Feria de salud mental y bienestar
integral dirigido a docentes y
personal administrativo

- Material educativo distribuido.
- Registro de asistencia
- Material comunicacional
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10. Cronograma de actividades

Actividad

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
S| Octubre
<~ | Noviembre
Diciembre

IAplicar a todo el personal de la UTMACH
1 un instrumento de evaluacion de riesgo
Psicosocial (Ver anexo 1)

&

2 Proveer acceso gratuito a v Vv vV VvV Vv VvV Vv Vv NV VvV V ¥4
servicios de apoyo psicoldgico (Ver anexo
2)

3 Socializar el programa de prevencién de
riesgos psicosociales (Ver anexo 3) v/

4 Identificar posibles medidas preventivas | ¥4
correctivas (Ver anexo 4)

5 Difundir materiales sobre competencias en
comunicacion, retroalimentacion y \/
Motivacion (Ver anexo 5)

6 Sensibilizar sobre factores de riesgo
psicosocial (Ver anexo 6) ¥4

7 Disefiar y distribuir una guia de recursos de
soporte en salud mental y fisica (Ver anexo /
5)

8 Socializar a todos los colaboradores los
servicios disponibles y cémo acceder a V4
ellos (Ver anexo 5)

9 Implementar pausas activas obligatorias|
durante las jornadas laborales (Ver anexo v/ / V4
7)
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10 |Difundir material sobre gestion del tiempo,
manejo del estrés y bienestar emocional ¥4
(Ver anexo 5)

11 |Fomentar la participacion v N N2 V4 V< M
activa del personal en pausas activas (Ver
anexo 7)

12 |[Estructurar y desarrollar un plan de accion
conforme a los riesgos psicosocialesl/
identificados en la evaluacion (Ver anexo
12)

13 |Realizar seguimiento a las medidas
preventivas e intervenciones / / /
Implementadas (Ver anexo 4)

14 |Desarrollar campafias educativas sobre
autocuidado y manejo del agotamiento v/ ¥4
(Ver anexo 5)

15 |Promover campafias de sensibilizacion
sobre salud autopercibida y equilibrio entre ¥4 V4
\vida personal y laboral (Ver anexo 5)

16 |Difundir el protocolo de prevencion vy ¥4
actuacion en casos de violencia en la v/
UTMACH (Ver anexo 9)

17 |Entregar a todo el personal una copia del v
Protocolo de prevencion y atencion de
casos de discriminacion,

acoso laboral y violencia contra la mujer|
(Ver anexo 9)

18 |Socializar con el personal el Protocolo de
prevencion y atencion de casos de|
discriminacion, acoso laboral y violencial v
contra la mujer (Ver anexo 9)

19 |Realizar talleres de sensibilizacién sobre
derechos laborales de grupos prioritarios Y|
en condiciones de vulnerabilidad social V4
(Ver anexo 10)

20 [Promover campafias comunicacionales de
sensibilizacidn sobre respeto y convivencial 4 4
laboral (Ver anexo 5)
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21 |Realizar talleres de sensibilizacion sobre la|
prevencion de discriminacién, acoso
laboral y violencia contra la mujer (Vern 4 4
anexo 10)

22 |Realizar campafias comunicacionales
sobre la prevencion de discriminacion,
acoso laboral y violencia contra la mujer v 4
(Ver anexo 5)

23 |Feria de salud mental y bienestar integral
dirigido a 4
docentes y personal administrativo (Ver|
anexo 11)

24 ([Taller por el Dia Internacional de la Mujer 4
dirigido a las servidoras de la UTMACH
(Ver anexo 12)

P&gina 18 de 54

Dir. Av. Panamericana km. 5 1/2 Via Machala Pasaje * Telf: 2983362 - 2983365 - 2983363 - 2983364

www.uimachala.edu.ec




UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

D.L. NO. 69-04 DE 14 DE ABRIL DE 1969
Zﬂﬂ’Pi '725':

UNIDAD DE SEGURIDAD, SALUD Y RIESGO DEL TRABAJO

11. Evaluacién y seguimiento

El desarrollo del Plan de Salud Mental de la Universidad Técnica de Machala requiere un
mecanismo de evaluacion y monitoreo continuo para asegurar su efectividad y realizar
ajustes oportunos. La medicion del impacto de las acciones implementadas se basara en
diversos indicadores, tanto cuantitativos como cualitativos. Entre ellos, se consideraran los
porcentajes de reduccion de riesgos psicosociales, los niveles de participacion en los
programas de sensibilizacién y el acceso a los servicios de apoyo psicolégico, ademas de
la percepcion del personal sobre el ambiente laboral y la gestion de liderazgo.

La evaluacién del impacto del presente instrumento se llevard a cabo a través del
cuestionario de riesgos psicosociales u otro instrumento técnico. Esto permitira analizar la
evolucion de las condiciones de bienestar mental en el @mbito laboral.

Se generaran informes semestrales que reflejen el avance del plan, identificando logros,
desafios y posibles estrategias de mejora. En funcién de los resultados obtenidos, se
realizaran ajustes en la estrategia y metodologia de intervencién con el propdsito de
optimizar la consecucién de los objetivos establecidos. Para garantizar la participacion de
todos los actores involucrados, se implementaran espacios de retroalimentacién en los que
los trabajadores, docentes y administrativos podran expresar inquietudes y sugerencias
sobre la ejecucion del plan.

< Firnado el ectroni camente por

I NGRI D CAROLI NA
VILLACI S
CAVMPOVERDE

G
Psi. Cl. Carolina Villacis Campoverde
Psicélogo Clinico de la UGSSR - UTMACH
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ANEXO 1
ACTIVIDAD 1

Aplicar atodo el personal de la UTMACH un instrumento de evaluacién de riesgo
psicosocial

I. DATOS GENERALES

Nombre de la Actividad:  Aplicar a todo el personal de la UTMACH un instrumento de
evaluacion de riesgo psicosocial

Fecha de Ejecucioén: Octubre, Noviembre, Diciembre

Responsable(s): Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

En el contexto laboral actual, la identificacién de los factores de riesgo psicosocial es indispensable
para garantizar el bienestar integral del personal académico, administrativo y bajo Cédigo de
Trabajo en la Universidad Técnica de Machala. Los riesgos psicosociales pueden generar
impactos negativos en la salud mental y fisica de los trabajadores, afectar su desempefio y reducir
la productividad institucional.

La implementacion de un programa de prevencion con enfoque en medidas de prevencion,
promocién y educacion permite generar un entorno de trabajo mas saludable, fortaleciendo la
igualdad y la no discriminacién. Para ello, es fundamental realizar un diagnéstico que identifique
las condiciones laborales que podrian estar influyendo en el bienestar de los trabajadores.

Esta actividad es clave dentro del programa, ya que proporciona informacion objetiva y detallada
sobre los factores de riesgo existentes. Con base en estos resultados, se podran disefiar e
implementar estrategias de intervencion efectivas que fomenten la salud mental, la motivacién y
la estabilidad emocional en el ambito laboral. Asimismo, el cumplimiento de esta actividad
contribuye a la mejora de las condiciones organizacionales, permitiendo el desarrollo de politicas
internas alineadas con la normativa vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Objetivo General

Implementar el programa de prevencion de riesgos psicosociales con enfoque en medidas de
prevencion, promocion y educacion, mediante la identificacién, evaluacion y control de los riesgos
psicosociales para fomentar el bienestar fisico, mental, social de las/los trabajadores y/o
servidores, en los espacios laborales garantizando la igualdad y no discriminacion en el ambito
laboral.
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Objetivo de la Actividad:
Identificar los factores de riesgos psicosociales del personal académico, administrativo, y codigo
de trabajo de la Universidad Técnica de Machala.

lIl. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Poblacion Objetivo:
Docentes
Administrativos (LOSEP)

Personal de servicio (Codigo de Trabajo)
Metodologia:

Para llevar a cabo esta actividad, se utilizar4 una evaluacion basada en un formulario digital que
permitira recopilar informacién sobre los factores de riesgo psicosocial que afectan al personal
académico, administrativo y bajo Cadigo de Trabajo en la Universidad Técnica de Machala. Este
proceso se desarrollarda de manera estructurada, asegurando que cada participante pueda
responder de forma segura y confidencial, lo que garantiza la transparencia y confiabilidad de los
resultados obtenidos.

El formulario seré accesible en linea, facilitando su uso desde cualquier dispositivo con conexiéon
a internet, lo que contribuira a una mayor participacion. Para fomentar la confianza en el proceso,
se informara previamente a los trabajadores sobre el objetivo de la evaluacion y la importancia de
su colaboracioén, asegurando que sus respuestas no seran utilizadas de manera individualizada ni
tendran repercusiones en su desempefio laboral.

Una vez finalizada la recoleccion de datos, la informacion serd analizada de manera agregada,
permitiendo la identificacion de tendencias y patrones que reflejan las condiciones psicosociales
del entorno de trabajo. Con estos resultados, se podra disefiar estrategias adecuadas para la
prevencion, promocion y educacion en materia de riesgos psicosociales, asegurando que las
intervenciones sean pertinentes y efectivas para mejorar el bienestar laboral.

Recursos necesarios:

A. Materiales necesarios
- Formulario digital disefiado para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial.

- Documentos informativos y guias explicativas sobre el proceso de evaluacion.
- Material de difusién como afiches digitales, comunicados institucionales y correos
electrénicos.
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B. Equipos necesarios
- Computadoras o tabletas disponibles para el personal que no cuentan con

dispositivos propios.
- Servidores o plataformas digitales seguras para el almacenamiento y analisis de
datos.

C. Logisticay organizacién
- Coordinacion con la Direccion de Talento Humano y Direccion de Comunicacion de la
UTMACH para la convocatoria a la evaluacion y difusién de instrucciones.
- Definicién de un cronograma que establece las fechas de aplicaciéon del formulario y las
- estrategias de seguimiento.

D. Presupuesto requerido
Por corresponder a recursos humanos y logisticos disponibles, no se considera en esta actividad
la utilizacion de recursos.

IV. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Al concluir la actividad se realizara el informe de evaluacion de riesgos psicosociales.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES

Observaciones: Sin observaciones
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ANEXO 2
ACTIVIDAD 2

Proveer acceso gratuito a servicios de apoyo psicoldgico

I. DATOS GENERALES

Nombre de la Actividad:  Proveer acceso gratuito a servicios de apoyo psicol6gico
Fecha de Ejecucion: Enero a diciembre

Responsable(s): Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

El acceso gratuito a servicios de apoyo psicoldgico constituye una estrategia fundamental dentro
del programa de prevencion de riesgos psicosociales de la Universidad Técnica de Machala, en
concordancia con la normativa vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo. La evidencia
cientifica respalda que los factores de riesgo psicosocial pueden afectar significativamente el
bienestar mental, fisico y social de los trabajadores, impactando en su desempefio laboral, la
productividad institucional y el clima organizacional.

Esta iniciativa responde a la necesidad de mitigar los efectos del estrés, la ansiedad, la fatiga
emocional y otros factores que pueden derivar en afectaciones mas severas si no son abordados
oportunamente. La implementacion de un servicio de apoyo psicolégico gratuito garantiza que el
personal académico, administrativo y bajo Cddigo de Trabajo cuente con herramientas efectivas
para la gestion de sus emociones, promoviendo una cultura organizacional basada en la
prevencion, el autocuidado y la resiliencia.

El caracter confidencial y accesible de este servicio es clave para fomentar su uso sin temor a
estigmatizacion, favoreciendo la deteccion temprana de dificultades psicosociales y evitando su
cronificacion. Al mismo tiempo, esta medida contribuye a la reduccion de la rotaciéon de personal,
el ausentismo laboral y el impacto negativo en la salud de los trabajadores, promoviendo su
estabilidad y desempefio 6ptimo dentro de la institucion.

Desde una perspectiva institucional, la prestacion de apoyo psicoldgico se enmarca en un enfoque
integral de salud ocupacional, alineado con la igualdad de derechos, la no discriminacién y el
bienestar general del talento humano. Su implementacion representa una accion concreta para la
proteccion de la salud mental en el trabajo, consolidando a la UTMACH como una entidad
comprometida con el cumplimiento de estandares de seguridad laboral y con la mejora continua
de las condiciones de su entorno.

Objetivo General
Implementar el programa de prevencion de riesgos psicosociales con enfoque en medidas de
prevencion, promocion y educacion, mediante la identificacion, evaluacion y control de los riesgos
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psicosociales para fomentar el bienestar fisico, mental, social de las/los trabajadores y/o
servidores, en los espacios laborales garantizando la igualdad y no discriminacion en el &mbito
laboral.

Objetivo de la Actividad:

Brindar atencion psicolégica gratuita, confidencial y accesible al personal académico,
administrativo y bajo Cddigo de Trabajo de la Universidad Técnica de Machala, con el fin de
prevenir y mitigar los efectos de los riesgos psicosociales en el entorno laboral, promoviendo el
bienestar mental, la estabilidad emocional y un clima organizacional saludable.

lll. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Metodologia:

La implementacion de esta actividad dentro del programa de prevencién de riesgos psicosociales
se desarrollard bajo un enfoque de psicologia organizacional, garantizando un proceso
estructurado, accesible y alineado con los principios de bienestar laboral y salud ocupacional. El
servicio de apoyo psicolégico se ofrecerd a través de un modelo de intervencién que combina
atencion individual y estrategias colectivas, permitiendo abordar las problematicas desde una
perspectiva integral.

Como parte del proceso, se llevaran a cabo sesiones psicoldgicas, disefiadas para fortalecer la
capacidad de afrontamiento de los trabajadores ante situaciones de estrés, ansiedad, conflicto
laboral y otros factores de riesgo psicosocial.

Recursos necesarios:

A. Materiales necesarios
- Formularios de registro y consentimiento informados para la consulta psicoldgica
- Expedientes clinicos digitales o fisicos para el seguimiento de casos.
- Documentos informativos sobre el proceso de atencion, confidencialidad y derechos del
usuario.

B. Equipos necesarios
- Consultorios o espacios fisicos adecuados, garantizando privacidad y comodidad para la
consulta.
- Mobiliario ergondémico para el consultorio, incluyendo escritorios, sillas y materiales de
oficina.
- Computadoras con acceso a software de gestion de historias clinicas y registro de
consultas.
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C. Logisticay organizacién

- Asignacion de horarios de consulta en funcion de la demanda y disponibilidad del
profesional de psicologia.
- Establecimiento de un mecanismo de derivacion a servicios especializados en caso de
requerirse atencion externa.
D. Presupuesto requerido
- Costos de contratacion o asignacion de profesionales en psicologia con especialidad
en salud ocupacional y psicologia organizacional.
- Adquisicién de materiales de oficina y equipos tecnoldgicos para la gestiéon de
consultas.
- Recursos destinados a la difusion del servicio y sensibilizacién del personal sobre su
importancia.

IV. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para evaluar la efectividad del servicio de consulta psicologica gratuita, se implementara un
proceso de seguimiento a cargo de un profesional de psicologia. Este control garantizara la calidad
de la atencion y su impacto en el bienestar del personal.

El registro de consultas se llevara de manera confidencial, documentando la cantidad de
atenciones, motivos generales de consulta y tipo de intervencion. Para medir la percepcion de los
usuarios, se aplicaran encuestas anénimas, disponibles en formato digital o fisico, donde se
evaluara la calidad del servicio y su utilidad.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones
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ANEXO 3

ACTIVIDAD 3
Socializar el programa de prevencidn de riesgos psicosociales

I. DATOS GENERALES

Nombre de la Actividad:  Socializar el programa de prevencion de riesgos psicosociales
Fecha de Ejecucioén: Febrero

Responsable(s): Unidad de Gestién de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

La socializacion del programa de prevencion de riesgos psicosociales es una accion fundamental
dentro del Plan de Salud Mental de la Universidad Técnica de Machala (UTMACH). La
implementacién efectiva de estrategias de prevencion, promocién y mitigacion de riesgos
psicosociales requiere que toda la comunidad universitaria conozca los lineamientos, objetivos y
acciones que forman parte del programa.

Esta actividad tiene como finalidad garantizar que el personal docente, administrativo y de
servicios tenga acceso a informacion clara y detallada sobre las medidas adoptadas para
fortalecer su bienestar mental y emocional. La divulgacién de estos contenidos permitird fomentar
la participacion activa de los colaboradores en las iniciativas implementadas, asi como el
desarrollo de una cultura organizacional basada en la prevencion y la salud integral.

El programa de prevencion de riesgos psicosociales se alinea con la normativa vigente en materia
de salud ocupacional y seguridad laboral, por lo que su difusiébn es un paso clave para su
aplicacion efectiva dentro de la UTMACH.

Objetivo General:

Implementar el programa de prevencién de riesgos psicosociales con enfoque en medidas de
prevencién, promocion y educacion, mediante la identificacion, evaluacién y control de los riesgos
psicosociales para fomentar el bienestar fisico, mental, social de las/los trabajadores y/o
servidores, en los espacios laborales garantizando la igualdad y no discriminacién en el ambito
laboral.

Objetivo de la Actividad:

Difundir el programa de prevencion de riesgos psicosociales a través de estrategias de
comunicacion y sensibilizacion, asegurando su conocimiento y comprension por parte del personal
docente, administrativo y de servicios de la Universidad Técnica de Machala.
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ll. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
Poblacién Objetivo:
Docentes
Administrativos (LOSEP)
Personal de servicio (Codigo de Trabajo)

Metodologia:

Esta actividad se llevara a cabo en una jornada intensiva que incluira exposiciones magistrales y
charlas dirigidas por la psicologa de la Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de
Trabajo. El propésito de este evento es asegurar que el personal universitario reciba informacion
clara y estructurada sobre el programa de prevencién de riesgos psicosociales, fomentando la
reflexion y el compromiso con su bienestar.

Durante la exposicibn magistral, se abordaradn los principios fundamentales del programa,
integrando un enfoque tedrico y practico que facilite la comprension de los asistentes. Se
emplearan recursos audiovisuales y experiencias reales para ilustrar los conceptos clave y su
aplicacion en el entorno laboral de la universidad.

Las charlas permitirdn a los participantes interactuar, plantear inquietudes y compartir
experiencias relacionadas con la salud mental en el trabajo. Se estimulara la participacion activa
a través de espacios de dialogo, con el fin de reforzar la importancia de la prevenciéon y el
desarrollo de estrategias de afrontamiento en el &mbito laboral.

Para complementar la jornada, se distribuira material informativo en formato impreso y digital,
detallando las acciones preventivas y los procedimientos de apoyo disponibles en la universidad.

Recursos necesarios:
A. Materiales necesarios
- Presentaciones y documentos informativos.

- Tripticos explicativos sobre el programa de prevencion de riesgos psicosociales.

B. Equipos necesarios
- Proyectores y equipos de sonido para las charlas presenciales.

- Computadoras con acceso a internet para la difusion de material digital.

C. Logisticay organizacion
- Coordinacion con la Direccion de Talento Humano y la Direccién de Comunicacion para
la difusion del programa.

- Definicion de un cronograma de talleres.
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D. Presupuesto requerido
- Disefio e impresion de material informativo.

IV. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El impacto de esta actividad se valorard mediante la recopilacion de evidencia visual y el registro
de participacién. Se capturaran fotografias a lo largo de la jornada para documentar el desarrollo
de las exposiciones y la interaccién de los asistentes. Asimismo, se llevara un registro detallado
de asistencia, el cual permitira identificar la cantidad de colaboradores que participaron en el
evento y su grado de involucramiento.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 4

ACTIVIDAD 4y 13
Identificar posibles medidas preventivas y correctivas

I DATOS GENERALES

Nombre de la Actividad:  Identificar posibles medidas preventivas y correctivas
Fecha de Ejecucioén: Marzo
Responsable(s): Unidad de Gestién de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
La identificacion de medidas preventivas y correctivas es una accion fundamental dentro del Plan
de Salud Mental de la Universidad Técnica de Machala (UTMACH), ya que permite establecer
estrategias que contribuyan a la reduccion de los riesgos psicosociales en el entorno laboral.

Contar con un diagndstico claro de los factores que afectan la salud mental del personal permite
implementar soluciones efectivas para mejorar las condiciones de trabajo y fortalecer el bienestar
organizacional.

Objetivo general:

Implementar el programa de prevencion de riesgos psicosociales con enfoque en medidas de
prevencién, promocion y educacion, mediante la identificacion, evaluacién y control de los riesgos
psicosociales para fomentar el bienestar fisico, mental, social de las/los trabajadores y/o
servidores, en los espacios laborales garantizando la igualdad y no discriminacion en el &mbito
laboral.

Objetivos de la actividad:
- Analizar los resultados obtenidos en la evaluacion de riesgos psicosociales y definir

estrategias que ayuden a prevenir o mitigar sus efectos. Mediante el desarrollo de este
proceso, se generaran acciones concretas que impacten positivamente en la calidad
de vida del personal docente, administrativo y de servicio.

- Determinar acciones especificas para la mejora de las condiciones laborales mediante
el analisis de factores de riesgo psicosocial, promoviendo un ambiente laboral seguro
y saludable para toda la comunidad universitaria.
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M. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Metodologia

Esta actividad se llevara a cabo mediante un proceso estructurado de revision y analisis de la
informacion obtenida en las evaluaciones de riesgos psicosociales previamente aplicadas. Se
convocara a reuniones de trabajo con representantes de las distintas areas de la universidad para
discutir los hallazgos y proponer estrategias de mitigacion.

El procedimiento incluird el analisis de los factores de riesgo mas recurrentes y su impacto en la
salud mental del personal. Se abordaran aspectos como la carga laboral, el clima organizacional,
el acceso a servicios de apoyo psicoldgico y la percepcion de bienestar en el entorno de trabajo.
A partir de estos datos, se elaborara un plan de intervencion con acciones concretas dirigidas a
reducir los riesgos identificados.

Recursos necesarios:
A. Materiales necesarios
- Evaluacién de riesgos psicosociales de los dos afios anteriores

- Informacién recopilada en las actividades anteriores 1, 2y 3.

B. Equipos necesarios
- Computadoras con acceso a internet

C. Logisticay organizacion
- Organizacion de tiempo entre otras actividades del plan que se ejecutan de forma
secuencial y paralela.

D. Presupuesto requerido
- No se requiere la asignacion de recursos economicos

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Al concluir la actividad se realizara el Plan de medidas correctivas y preventivas en el que se
considerara un proceso de seguimiento especifico.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 5

ACTIVIDAD 5, 7, 8, 10, 14, 15, 20y 22
Difusion de material informativo

l. DATOS GENERALES

Nombre de la actividad: Difusion de material informativo
Fecha de ejecucion: Abril a octubre
Responsable(s): Unidad de Gestién de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
La comunicacion efectiva, la retroalimentacion constructiva y la motivacion son pilares
fundamentales para el bienestar y el desempefio del personal en la Universidad Técnica de
Machala (UTMACH). La difusion de materiales educativos sobre estas competencias permite
fortalecer las habilidades interpersonales de los docentes, administrativos y personal de servicio,
promoviendo un ambiente de trabajo colaborativo, equitativo y saludable.

El acceso a informacion clara y aplicada sobre estos temas facilita la adopcién de buenas préacticas
en la gestion del talento humano, minimiza conflictos laborales y refuerza la cohesion en los
equipos de trabajo. Ademas, la implementacion de estrategias de comunicacién asertiva y
motivacién organizacional contribuye a la reduccion del estrés, el aumento de la satisfaccion
laboral y la mejora del clima institucional.

La implementacién de actividades orientadas a la concienciacién y promocién de buenas practicas
laborales permite reducir el impacto de los riesgos psicosociales y fomentar una mayor estabilidad
emocional y motivacion entre los colaboradores.

Mediante la ejecucidn de estas estrategias, se busca mejorar la percepcién del personal sobre el
equilibrio entre la vida laboral y personal, generar espacios de reflexion y promover la gestion
efectiva del estrés. Ademas, la difusion de informacion clave en formatos accesibles y la
promocion de iniciativas comunicacionales fortalecen el sentido de comunidad y el compromiso
con el bienestar institucional.

Este proceso de difusion busca sensibilizar a la comunidad universitaria sobre la importancia de
estas habilidades en la vida laboral y fomentar su integracion en la dinamica cotidiana de la
institucion.
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Objetivo General:

Implementar el programa de prevencion de riesgos psicosociales con enfoque en medidas de
prevencion, promocion y educacion, mediante la identificacion, evaluacion y control de los riesgos
psicosociales para fomentar el bienestar fisico, mental, social de las/los trabajadores y/o
servidores, en los espacios laborales garantizando la igualdad y no discriminacién en el ambito
laboral.

Objetivo de la Actividad:
- Promover el fortalecimiento de competencias en comunicacion, retroalimentacion y

motivacién a través de la difusibn de materiales educativos dirigidos al personal
docente, administrativo y de servicio de la Universidad Técnica de Machala.

- Implementar acciones de comunicacion y sensibilizacién dirigidas a docentes,
administrativos y personal de servicio, abordando temas como la gestion del estrés, el
autocuidado, el respeto y la convivencia laboral, la salud auto percibida y la prevencion
de discriminacién y violencia en el entorno de trabajo.

- Garantizar el acceso del personal universitario a informacion relevante sobre
comunicacion efectiva, retroalimentacion constructiva y motivacién en el entorno

laboral, a través de la distribucién de materiales fisicos y digitales.

M. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Metodologia

Esta actividad se desarrollara a lo largo del afio mediante la ejecucion de diversas estrategias de
sensibilizacion y difusién, organizadas en diferentes formatos para maximizar su impacto en la
comunidad universitaria. Se contemplan campafias educativas, materiales de difusion digital y
campafias comunicacionales con enfoque en la prevencion de riesgos psicosociales.

La socializacion de estas estrategias incluird la distribucion de materiales sobre comunicacion
efectiva, gestion del tiempo, manejo del estrés y bienestar emocional. También se implementaran
campafias de sensibilizacion sobre la importancia del autocuidado y el equilibrio entre la vida
personal y laboral, abordando estrategias practicas para mejorar la salud mental en el trabajo.

Las acciones de sensibilizacion se complementaran con campafias comunicacionales sobre
respeto y convivencia laboral, asi como la prevencion de la discriminacion, el acoso y la violencia
en el entorno universitario. Estas iniciativas se llevaran a cabo a través de plataformas digitales
institucionales y redes sociales.
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La difusion de materiales sobre estas competencias se realizara mediante una estrategia de
comunicacion estructurada, asegurando la accesibilidad y comprension del contenido por parte de
la comunidad universitaria. Los documentos y recursos estaran disponibles en diferentes formatos,
incluyendo afiches, guias, tripticos y publicaciones digitales, con el fin de garantizar un alcance
amplio y efectivo.

El proceso incluira la publicacion en plataformas digitales institucionales y redes sociales. Se
realizaran correos masivos dirigidos a todos los colaboradores de la universidad con enlaces a los
recursos disponibles, asegurando su difusién efectiva. La metodologia utilizada estara basada en
el disefio de contenidos visualmente atractivos, de facil comprension y aplicables al entorno
laboral.

La actividad ser4 documentada a través de evidencia visual que refleje la distribucion de los
materiales en los espacios fisicos de la universidad, asi como capturas de pantalla de las
publicaciones digitales. También se llevara un registro de accesos y descargas de los materiales
difundidos, con el propésito de medir el impacto y nivel de alcance de la iniciativa.

Recursos necesarios:
A. Materiales necesarios
o Evaluacién de riesgos psicosociales de los dos afios anteriores

o Informacion recopilada en las actividades anteriores 1, 2y 3.

B. Equipos necesarios
o Computadoras con acceso a internet.

C. Logisticay organizacién
e Organizacion de tiempo entre otras actividades del plan que se ejecutan de forma
secuencial y paralela.

D. Presupuesto requerido
e No se requiere la asignacién de recursos econémicos

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El monitoreo del impacto de la actividad se realizara a través de la recopilacion de evidencia
fotografica que demuestre la distribucion del material en diferentes puntos de la universidad.
Ademas, se generaran reportes sobre el nimero de interacciones en las publicaciones digitales y
el alcance de las comunicaciones enviadas por correo institucional.
Para conocer la percepcion del personal sobre la utilidad de los materiales difundidos, se aplicaran
encuestas cortas de retroalimentacion, las cuales permitiran recopilar opiniones y
recomendaciones para mejorar futuras estrategias de difusion.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 6

ACTIVIDAD 6
Sensibilizacion sobre factores de riesgos psicosociales

l. DATOS GENERALES
Nombre de la Actividad:  Sensibilizacion sobre factores de riesgos psicosociales
Fecha de Ejecucioén: Febrero
Responsable(s): Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
La sensibilizaciébn sobre los factores de riesgos psicosociales en el dmbito laboral es un
componente esencial dentro del Plan de Salud Mental de la Universidad Técnica de Machala
(UTMACH). La identificacion y comprension de estos riesgos permiten generar conciencia en la
comunidad universitaria sobre la importancia de adoptar medidas preventivas y promover entornos
de trabajo saludables.

Esta actividad tiene como propésito concientizar al personal docente, administrativo y de servicio
en relacién con los factores de riesgos psicosociales mas comunes, como el estrés laboral, el
desgaste emocional y los conflictos interpersonales. Al fomentar la reflexion y el dialogo sobre
estos aspectos, se busca fortalecer la resiliencia y el bienestar integral de los colaboradores de la
universidad.

Objetivo General:

Implementar el programa de prevencion de riesgos psicosociales con enfoque en medidas de
prevencion, promocion y educacion, mediante la identificacion, evaluacion y control de los riesgos
psicosociales para fomentar el bienestar fisico, mental, social de las/los trabajadores y/o
servidores, en los espacios laborales garantizando la igualdad y no discriminacion en el ambito
laboral.

Objetivo de la Actividad:
- Promover la toma de conciencia y la comprension de los factores de riesgos

psicosociales a través de estrategias de sensibilizacion dirigidas al personal
universitario.

- Desarrollar una jornada de sensibilizacién en la que se presenten los principales
factores de riesgos psicosociales, su impacto en la salud mental y estrategias de
afrontamiento para mejorar el bienestar laboral.
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ll. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Metodologia

Esta actividad se llevara a cabo en una jornada de sensibilizacién que incluird exposiciones
magistrales y espacios de interaccion con los participantes. La sesion estara dirigida por la
psicéloga de la Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo, quien presentara
informacidn clave sobre los riesgos psicosociales y su impacto en la vida laboral y personal.

Durante la exposicién magistral, se abordaran temas como la sobrecarga laboral, el estrés cronico,
el agotamiento emocional y la importancia de fortalecer un ambiente laboral saludable. Se
utilizaran materiales audiovisuales, estudios de casos y testimonios para ilustrar los efectos de
estos riesgos y brindar herramientas para su prevencion y manejo adecuado.

La jornada incluira un espacio de dialogo interactivo en el que los asistentes podran compartir sus
experiencias, plantear dudas y discutir estrategias para mejorar su bienestar emocional en el
trabajo. Este enfoque participativo permitira reforzar los conocimientos adquiridos y fomentar un
sentido de comunidad y apoyo mutuo.

Recursos necesarios:
A. Materiales necesarios
e Presentaciones y documentos informativos.

o Tripticos explicativos sobre el programa de prevencion de riesgos psicosociales.

B. Equipos necesarios
e Proyectores y equipos de sonido para las charlas presenciales.

o Computadoras con acceso a internet para la difusion de material digital.
C. Logisticay organizacién
e Coordinacién con la Direccion de Talento Humano y la Direccion de Comunicacion para la
difusion del programa.

o Definicion de un cronograma de talleres.

D. Presupuesto requerido
o Disefio e impresion de material informativo.
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V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El impacto de la jornada de sensibilizacién se medira a través de la recopilacion de fotografias del
evento y el registro de asistencia de los participantes. Los resultados obtenidos permitiran realizar
ajustes en futuras actividades de sensibilizacién, asegurando que los temas abordados y las
estrategias empleadas sean cada vez mas efectivas y alineadas con las necesidades de la
comunidad universitaria.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 7

ACTIVIDAD 9y 11
Implementacién y promocién de pausas activas en el entorno laboral

I DATOS GENERALES

Nombre de la Actividad:  Implementacion y promocién de pausas activas en el
entorno laboral

Fecha de Ejecucioén: Marzo a Octubre

Responsable(s): Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
Las pausas activas representan una estrategia efectiva para la prevencion de riesgos
psicosociales y el fortalecimiento del bienestar fisico y mental en el entorno laboral. Su
implementacion en la Universidad Técnica de Machala (UTMACH) busca reducir los efectos
negativos del sedentarismo, el estrés y la fatiga laboral, promoviendo una mayor productividad y
calidad de vida en los trabajadores.

Esta actividad permitird generar habitos saludables dentro de la jornada laboral, fomentando la
movilidad, la relajacion y la desconexion momentanea de las actividades rutinarias. Al incentivar
la participacion activa del personal en estas practicas, se espera contribuir a la reduccion del riesgo
de trastornos musculo-esqueléticos, mejorar la concentracion y fortalecer la integracién entre los
equipos de trabajo.

Objetivo General:

Implementar el programa de prevencion de riesgos psicosociales con enfoque en medidas de
prevencion, promocion y educacion, mediante la identificacion, evaluacion y control de los riesgos
psicosociales para fomentar el bienestar fisico, mental, social de las/los trabajadores y/o
servidores, en los espacios laborales garantizando la igualdad y no discriminacién en el ambito
laboral.

Objetivo de la Actividad:
- Disefiar y ejecutar una estrategia estructurada de pausas activas en la UTMACH,

garantizando su incorporacion en la jornada laboral y sensibilizando a la comunidad
universitaria sobre su importancia para la salud ocupacional.

- Promover el bienestar fisico y mental del personal universitario a través de la
implementacion de pausas activas obligatorias y el fomento de la participacién activa
en estas practicas.
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Il DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Metodologia

La actividad se desarrollard mediante la ejecucién peridédica de pausas activas en las
dependencias administrativas y académicas de la UTMACH. Se estableceran horarios especificos
en los que los trabajadores participaran en ejercicios de estiramiento, respiracion y relajaciéon
guiados por personal especializado en salud ocupacional.

Para reforzar la promocion de esta iniciativa, se desarrollaran materiales informativos sobre los
beneficios de las pausas activas y se difundiran a través de medios digitales y fisicos dentro de la
universidad. Ademas, se habilitaran espacios de sensibilizacion donde se brindara informacién
sobre la importancia de la movilidad en el entorno laboral y su impacto en la salud y el rendimiento.
Con el fin de estimular la participacion, se implementardn dinamicas grupales que permitan la
integracion del personal y se promovera una cultura organizacional que valore el autocuidado y la
prevencion de riesgos psicosociales. La actividad sera documentada mediante registros de
ejecucion de las pausas activas y evidencia fotografica que refleje la participacion del personal en
estas jornadas.

Recursos necesarios:

A. Materiales necesarios
o Guias y tripticos informativos sobre pausas activas.
e Material visual para la promocion de la actividad.

e Videos y audios instructivos sobre ejercicios de relajacion y estiramiento.

B. Equipos necesarios
o Espacios adecuados dentro de las dependencias universitarias para la ejecucion de las

pausas activas.
o Dispositivos de sonido para reproducir indicaciones de ejercicios y musica relajante.

C. Logisticay organizacion
e Coordinacion con cada dependencia para establecer los horarios de pausas activas.

e Asignacion de un facilitador o responsable en cada area para promover la participacion.
e Creacion de un cronograma de ejecucion de pausas activas en toda la universidad.

D. Presupuesto requerido
e Recursos para la capacitacion de facilitadores en la promocion de pausas activas.
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V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El impacto de la implementacion de pausas activas serd evaluado mediante el seguimiento de la
frecuencia de participacion del personal y la recopilacion de registros de asistencia en cada sesion.
Se llevard un control del nimero de pausas activas realizadas por area y del nivel de
involucramiento de los trabajadores.

Adicionalmente, se aplicaran encuestas de percepcién para evaluar la efectividad de la estrategia
y su impacto en la salud y bienestar del personal. La informacién obtenida permitira realizar
mejoras en la planificacion y ejecucién de futuras actividades relacionadas con la salud
ocupacional y la prevencion de riesgos psicosociales.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 8
ACTIVIDAD 12
Estructuracion y desarrollo de un plan de accién conforme a los riesgos psicosociales

identificados en la evaluacién

I DATOS GENERALES

Nombre de la actividad: Estructuracion y desarrollo de un plan de accion conforme a
los riesgos psicosociales identificados en la evaluacién

Fecha de ejecucion: Enero

Responsable(s): Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
El disefio de un plan de accién basado en la evaluacion de riesgos psicosociales es una estrategia
fundamental para garantizar condiciones laborales saludables y seguras en la Universidad
Técnica de Machala (UTMACH). A partir de la informacion obtenida en los estudios previos, se
requiere una planificacion estructurada que permita abordar los factores de riesgo identificados,
promoviendo acciones preventivas y correctivas que contribuyan a la mejora del bienestar del
personal.

Este proceso permitira establecer lineamientos claros para la implementacion de estrategias de
intervencion, orientadas a mitigar el impacto de los riesgos psicosociales, fortalecer el ambiente
organizacional y garantizar el cumplimiento de normativas en materia de salud ocupacional.

Objetivo General:

Disefiar y desarrollar un plan de accion que contemple medidas preventivas y correctivas
alineadas con los riesgos psicosociales identificados en la evaluacién, promoviendo la mejora del
bienestar laboral en la UTMACH.

Objetivo de la Actividad:

Definir estrategias de intervencién basadas en los resultados de la evaluacién de riesgos
psicosociales, estableciendo mecanismos de prevencion, mitigacion y seguimiento para reducir
su impacto en la comunidad universitaria.

[l DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
La actividad se desarrollara en distintas fases, iniciando con la revision y analisis de los datos
obtenidos en la evaluacion de riesgos psicosociales realizada en la UTMACH. A partir de estos
resultados, se definiran las principales areas de intervencion, priorizando los factores de mayor
impacto en la salud mental y el bienestar laboral del personal.

Como resultado de este andlisis, se elaborar4 un documento estructurado que incluird medidas
de prevencion, estrategias de intervencion y mecanismos de seguimiento para evaluar la
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efectividad de las acciones implementadas. Este plan servira como guia para la toma de
decisiones y el desarrollo de programas de salud mental en la institucion.

V. RECURSOS NECESARIOS

A. Materiales necesarios
- Documentos y reportes de evaluacion de riesgos psicosociales.

- Material informativo sobre estrategias de prevencién y mitigacion.
- Plantillas para la elaboracién del plan de accién.

B. Equipos necesarios
- Computadoras para la recopilacion y analisis de datos.

- Proyectores y equipos de sonido para las reuniones de trabajo.
- Plataformas digitales para la difusion del plan.
C. Logisticay organizacion
- Coordinacién con las areas administrativas y académicas para la recopilacién de
informacion.
- Establecimiento de cronogramas de trabajo para la estructuracion del plan.

- Convocatoria a sesiones de discusion y validacion del documento final.

D. Presupuesto requerido
- Recursos destinados a la impresién y distribucién del plan de accién.

- Costos asociados a la organizacion de reuniones de trabajo y capacitaciones.

- Inversion en herramientas digitales para la evaluacion y seguimiento de las estrategias
implementadas.
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V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El impacto del plan de accién sera evaluado mediante la recopilacion de registros de reuniones y
evidencia documental de las medidas implementadas. Se aplicardn encuestas al personal
universitario para conocer su percepcion sobre la efectividad de las estrategias propuestas y su
impacto en el entorno laboral.

Asimismo, se realizard un seguimiento periddico a la ejecucion de las acciones definidas, con el
objetivo de ajustar y optimizar las estrategias en funcién de los resultados obtenidos. La
retroalimentacion constante permitird mejorar la planificacion y garantizar que las medidas
adoptadas sean sostenibles a largo plazo.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones
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ANEXO 9

ACTIVIDAD 16, 17y 18
Difusion y socializacion del protocolo de prevenciéon y actuacién en casos de violencia en
la UTMACH

l. DATOS GENERALES
Nombre de la actividad: Difusién y socializacion del protocolo de prevencion y
actuacion en casos de violencia en la UTMACH
Fecha de ejecucion: Marzo a Junio
Responsable(s): Unidad de Gestién de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
La difusién y socializacion del protocolo de prevencién y actuacion en casos de violencia dentro
de la Universidad Técnica de Machala (UTMACH) es una estrategia esencial para la proteccion
de los derechos y la seguridad de la comunidad universitaria. Garantizar que docentes,
administrativos y personal de servicio conozcan los mecanismos de actuacion ante situaciones de
discriminacion, acoso laboral y violencia contra la mujer permite generar un ambiente de trabajo
seguro, libre de violencia y con condiciones equitativas para todos.

Esta actividad tiene como finalidad asegurar la apropiacion del protocolo por parte del personal
universitario, fomentando una cultura institucional basada en el respeto, la igualdad y la denuncia
responsable de cualquier acto que vulnere los derechos individuales. La correcta implementacién
de este protocolo contribuye al fortalecimiento de un clima organizacional saludable y al
cumplimiento de las normativas nacionales e institucionales en materia de prevencion de la
violencia.

Objetivo General:

Implementar acciones para garantizar la igualdad de oportunidades y no discriminacion a las
personas en el ambito laboral, considerando sus condiciones particulares de salud, enfermedad y
otras que pudieran incidir en su normal desempefio de actividades.

Objetivo de la Actividad:

Informar y sensibilizar al personal universitario sobre los lineamientos del protocolo de prevencion
y actuacién en casos de violencia, asegurando el acceso a la informacién y fomentando su
implementacion en la comunidad académica y administrativa.

1. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
La actividad se desarrollara en tres fases principales: difusion del protocolo, socializacion con el
personal y fortalecimiento de la cultura de denuncia y prevencion. En la primera fase, se distribuira
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el protocolo en formato digital e impreso a toda la comunidad universitaria, asegurando su
accesibilidad a través de correos electrénicos institucionales, intranet y material fisico en areas
estratégicas dentro del campus. Ademas, se elaborardn materiales de apoyo, como infografias y
videos informativos, que expliquen de manera clara y concisa los pasos de actuacién en casos de
violencia o acoso. En la segunda fase, se llevaran a cabo sesiones de socializacién dirigidas a
docentes, administrativos y personal de servicio, en las cuales se explicaran los derechos, deberes
y procedimientos contemplados en el protocolo. Estas sesiones incluiran exposiciones magistrales
dirigidas por la psicéloga de la Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo, quien
brindara orientacion sobre la prevencion y el abordaje de situaciones de violencia en el entorno
laboral y académico.

La tercera fase estara enfocada en reforzar la cultura de denuncia y prevencion dentro de la
institucion, promoviendo la confianza en los mecanismos de proteccién establecidos. Para ello, se
implementaran campafas de sensibilizacién sobre el derecho a un entorno libre de violencia,
fomentando la participacién activa de toda la comunidad universitaria en la erradicacién de estas
problematicas.

El desarrollo de la actividad serd documentado mediante evidencia fotografica, registro de
asistencia a las sesiones de socializacién y analisis del nivel de interaccién en los contenidos
digitales difundidos.

Recursos necesarios
A. Materiales necesarios
o Copias digitales e impresas del protocolo de prevencion y actuacion.

o Infografias y videos informativos sobre los procedimientos de denuncia.
e Material visual para la promocion de las sesiones de socializacion.

B. Equipos necesarios
o Computadoras y plataformas digitales para la difusién del protocolo.

e Proyectores y equipos de sonido para las exposiciones magistrales.
o Espacios fisicos adecuados para las sesiones de socializacion.

C. Logisticay organizacion
e Coordinacion con las areas académicas y administrativas para la convocatoria a las
sesiones de socializacion.

o Establecimiento de un cronograma de difusion y socializacion del protocolo.

D. Presupuesto requerido
e Gastos asociados a la logistica de las sesiones de socializacion.
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V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El impacto de la difusién y socializacién del protocolo serd medido a través del registro de
asistencia a las sesiones informativas y la recopilacion de evidencia fotografica del evento.
Asimismo, se analizara el nivel de interaccion en las publicaciones digitales para evaluar el alcance
de la difusion en la comunidad universitaria.
Para conocer la percepcién del personal sobre la claridad y aplicabilidad del protocolo, se aplicaran
encuestas de retroalimentacion que permitan identificar oportunidades de mejora en futuras
estrategias de sensibilizacion. Este monitoreo permitira fortalecer la implementacion del protocolo
y garantizar su eficacia dentro del entorno laboral y académico.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 10

ACTIVIDAD 19y 21
Talleres de sensibilizacion sobre derechos laborales y prevencién de discriminacion,
acoso laboral y violencia contra la mujer

l. DATOS GENERALES
Nombre de la Actividad:  Talleres de sensibilizacién sobre derechos laborales y
prevencion de discriminacion, acoso laboral y violencia contra la
mujer
Fecha de Ejecucion: Octubre a noviembre
Responsable(s): Unidad de Gestién de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
La sensibilizacion sobre derechos laborales y la prevencion de la discriminacion, el acoso laboral
y la violencia contra la mujer son aspectos clave para la consolidacién de un entorno laboral
seguro, equitativo y libre de violencia en la Universidad Técnica de Machala (UTMACH). A través
de talleres de formacion y concienciacion, se busca fortalecer la cultura institucional del respeto y
la igualdad, brindando herramientas para prevenir y actuar ante estas problematicas.

Este tipo de iniciativas permite que el personal universitario comprenda los derechos y
mecanismos de proteccion disponibles, promoviendo la denuncia responsable y la erradicacion
de précticas que afecten la integridad y el bienestar de la comunidad universitaria. La informacién
clara y accesible sobre estas tematicas contribuye al fortalecimiento de relaciones laborales
basadas en el respeto, la equidad y la justicia social.

Objetivo General:

Implementar acciones para garantizar la igualdad de oportunidades y no discriminacion a las
personas en el ambito laboral, considerando sus condiciones particulares de salud, enfermedad y
otras que pudieran incidir en su normal desempefio de actividades.

Objetivo de la Actividad:
- Promover la sensibilizacion y capacitacion en derechos laborales y prevencion de la

discriminacion, el acoso laboral y la violencia contra la mujer, fortaleciendo la cultura
de respeto y equidad en la comunidad universitaria.

- Desarrollar talleres de formacion y sensibilizacion dirigidos a docentes, administrativos
y personal de servicio sobre sus derechos laborales y los mecanismos de prevencion
y actuacion ante situaciones de discriminacion, acoso y violencia en el entorno laboral.
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Il DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
La actividad consistira en la realizacion de talleres presenciales y/o virtuales dirigidos por
profesionales especializados en derecho laboral, igualdad de género y prevencion de la violencia.
A través de un enfoque interactivo, se abordaran los derechos fundamentales en el &mbito laboral,
la normativa vigente y los procedimientos establecidos para la prevenciéon y denuncia de casos de
discriminacion y violencia.

Durante las sesiones, se fomentara la participacion activa de los asistentes mediante estudios de
caso, discusiones grupales y resolucion de dudas, generando un espacio de aprendizaje dinamico
y reflexivo. Se utilizaran recursos audiovisuales y material impreso para reforzar los conceptos
clave y facilitar la comprension de los temas abordados.

Los talleres incluiran modulos especificos sobre la importancia de la equidad de género, el impacto
del acoso laboral en la salud mental y el bienestar, y la necesidad de construir ambientes de
trabajo seguros y respetuosos. Ademas, se promovera la adopcién de estrategias de prevenciéon
y la consolidacion de redes de apoyo dentro de la institucion.

El desarrollo de la actividad serd documentado mediante registros de asistencia, evidencia
fotografica y la recopilacion de opiniones y sugerencias de los participantes, permitiendo la mejora
continua de las estrategias de sensibilizacion.

Recursos necesarios
A. Materiales necesarios
- Guias informativas y materiales didacticos sobre derechos laborales y prevenciéon de
la violencia.
- Presentaciones en formato digital para los talleres.
- Carteles y material grafico de sensibilizacion.

B. Equipos necesarios
- Salas equipadas con proyectores y equipos de sonido para las sesiones presenciales.
- Plataformas digitales para la realizacion de talleres virtuales.
- Computadoras y recursos tecnolégicos para la gestion de contenidos.

C. Logisticay organizacion
- Coordinacion con las dependencias universitarias para la convocatoria y difusion de
los talleres.
- Elaboracién de un cronograma de sesiones, considerando distintos horarios para
facilitar la participacion.
- Asignacién de facilitadores para la conduccion de las sesiones y la atencién de
consultas.
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D. Presupuesto requerido
- Honorarios de expertos en derecho laboral y prevencion de la violencia.

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El impacto de los talleres sera evaluado mediante registros de asistencia y la recopilacién de
evidencia fotogréafica. Asimismo, se aplicaran encuestas a los participantes para conocer su nivel
de satisfaccion y comprension de los temas abordados, identificando oportunidades de mejora
para futuras capacitaciones.

La retroalimentacién obtenida servira como insumo para fortalecer las estrategias de
sensibilizacion y continuar promoviendo la prevencion de la violencia y la discriminacién dentro de
la universidad, asegurando un entorno laboral mas seguro y equitativo.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 11

ACTIVIDAD 23
Feria de salud mental y bienestar integral dirigido a docentes y personal administrativo

l. DATOS GENERALES
Nombre de la Actividad:  Feria de salud mental y bienestar integral dirigido a docentes
y personal administrativo
Fecha de ejecucion: Octubre
Responsable(s): Unidad de Gestion de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

La promocion de la salud mental y el bienestar integral en el entorno laboral es fundamental para
la construcciéon de una comunidad universitaria saludable y productiva. La Feria de Salud Mental
y Bienestar Integral tiene como propdsito proporcionar informacién y herramientas practicas para
fortalecer el bienestar emocional, prevenir riesgos psicosociales y fomentar habitos saludables en
docentes y personal administrativo de la Universidad Técnica de Machala (UTMACH).

A través de la organizacién de este evento, se busca generar un espacio de sensibilizacion y
aprendizaje en el que los participantes puedan conocer estrategias para el autocuidado, la gestion
del estrés y el equilibrio entre la vida personal y laboral. Ademas, se promovera el acceso a
servicios de apoyo psicolégico y programas de bienestar disponibles dentro de la institucion.

Objetivo General:

Fomentar la salud mental y el bienestar integral en la comunidad universitaria a través de un
evento educativo e interactivo que brinde herramientas para la prevencion y gestion de riesgos
psicosociales.

Objetivo de la Actividad:

Organizar una feria en la que se desarrollen actividades de sensibilizacion, talleres, conferencias
y espacios de asesoramiento en salud mental, dirigida a docentes y personal administrativo de la
UTMACH.

Il DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

La feria se estructurara en distintas estaciones tematicas, donde los participantes podran acceder
a informacion especializada, dindmicas interactivas y asesoramiento en temas clave para el
bienestar emocional. El evento contara con la participacion de especialistas en salud mental,
quienes impartiran charlas y talleres sobre el manejo del estrés, la regulacion emocional, la
resiliencia y el autocuidado en el entorno laboral. En el transcurso de la jornada, se realizaran
actividades ludicas y de relajacion, como sesiones de mindfulness, ejercicios de respiracion y
pausas activas.
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Ademas, se entregaran materiales educativos en formato impreso y digital, con informacién sobre
los programas de salud mental disponibles en la universidad. Se incentivara la participacion del
personal mediante dinamicas motivacionales, sorteos y premios para reforzar el interés y la
integracion en las actividades.

El desarrollo de la feria sera documentado a través de registros de asistencia, evidencia fotogréfica
y la recopilacién de opiniones de los participantes, permitiendo la mejora continua de futuras
iniciativas de promocion del bienestar en la UTMACH.

Recursos necesarios
A. Materiales necesarios
- Folletos y guias informativas sobre salud mental y bienestar laboral.
- Material audiovisual para las conferencias y talleres.
- Elementos para actividades ludicas y de relajacion.
B. Equipos necesarios
- Espacios adecuados para la realizacion de la feria.
- Equipos de sonido y proyeccion para las charlas magistrales.
- Material logistico para la organizacion de las actividades.
C. Logistica y organizacion
- Coordinacién con expertos en salud mental para la planificacién de charlas y talleres.
- Establecimiento de un cronograma detallado de actividades para garantizar una
experiencia estructurada.
- Difusion del evento mediante medios digitales y fisicos dentro de la universidad.
D. Presupuesto requerido
- Costos de impresion y distribucion de material educativo.
- Recursos destinados a la contratacion de especialistas en salud mental para
conferencias y asesoramiento.
- Inversién en insumos logisticos para la organizacion de las actividades interactivas.

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El impacto de la feria ser4 evaluado mediante el registro de asistencia y la recopilacion de
evidencia visual del evento. Se aplicaran encuestas de percepcion a los participantes para medir
su nivel de satisfaccion y el impacto del evento en su conocimiento y bienestar emocional.
Asimismo, se analizara la retroalimentacion obtenida para identificar oportunidades de mejora en
futuras ediciones de la feria, garantizando su consolidacion como un espacio efectivo de
promocién de la salud mental dentro de la UTMACH.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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ANEXO 12

ACTIVIDAD 24
8 DE MARZO DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER

l. DATOS GENERALES
Nombre de la Actividad:  Taller "Reconectando con nuestra autoconfianza y
empoderamiento”
Fecha de ejecucion: Marzo
Responsable(s): Unidad de Gestién de Seguridad, Salud y Riesgo de Trabajo

Il. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS
El Dia de la Mujer es una fecha emblemética para reflexionar sobre la igualdad de oportunidades,
derechos y el empoderamiento de las mujeres en todos los ambitos. Este taller busca fortalecer la
confianza personal, fomentar el liderazgo femenino y generar conciencia sobre la equidad de
género dentro del entorno laboral.

Objetivo General:
Promover la igualdad de oportunidades y el empoderamiento de las mujeres servidoras de la
UTMACH, fortaleciendo su autoconfianza y liderazgo en el &mbito profesional y personal.

Objetivo de la Actividad:

Desarrollar un espacio de aprendizaje y sensibilizacion donde se aborden estrategias para
fortalecer la autoestima, mejorar la toma de decisiones y fomentar la equidad de género en el
entorno laboral y académico.

Il DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
La actividad estara conformada por sesiones interactivas en igualdad de género, desarrollo
personal y bienestar emocional. Se abordaran temas como el empoderamiento femenino, la
equidad de derechos en el entorno laboral, el liderazgo transformador y el fortalecimiento de la
autoestima.
Las asistentes participaran en dinamicas grupales de reflexion, role-playing y ejercicios practicos
para potenciar la toma de decisiones asertivas. También se generara un espacio de dialogo abierto
para compartir experiencias y generar redes de apoyo.

Recursos necesarios
A. Materiales necesarios

- Material audiovisual para las exposiciones
- Hojas de trabajo con ejercicios de introspeccion.
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B. Equipos necesarios
- Saldn de conferencias con aforo adecuado.
- Proyector y sistema de sonido.

C. Logisticay organizacién

- Facilitadora: Psicologa clinica de la Unidad, encargada de dictar el taller y coordinar las
dinamicas grupales.

- Difusion del evento mediante medios digitales.

D. Presupuesto requerido
Inversién en insumos logisticos para la organizacion de las actividades interactivas.

V. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El impacto del taller se medira a través de encuestas de satisfaccion, registro de asistencia y
recopilacién de testimonios. Se evaluara el nivel de sensibilizacién y aprendizaje sobre la igualdad
de oportunidades y el empoderamiento femenino dentro de la comunidad universitaria.

V. APROBACION Y OBSERVACIONES
Observaciones: Sin observaciones.
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