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Direccion de Planificacion Evaluacion del POA de la UTMACH 2014

INFORME DE ENTREGA DE LA EVALUACION DEL POA DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA ANO 2014

PRESENTACION

La planificacion operativa anual es una actividad que sirve para programar, organizar y alinear el

desarrollo de la institucion, en correspondencia con el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional.

El POA es la principal herramienta de planeacion de las actividades a ejecutarse y es el elemento que
relaciona lo estratégico y lo operativo, es decir, convierte la planeacion estratégica en acciones

concretas.

Pasada la primera quincena del mes de diciembre de 2014, el Departamento de Planificacion es el
encargado de solicitar la entrega de las evaluaciones del POA a todas las dependencias de
Administracion Central y de las cinco Unidades Académicas, junto con el Informe Técnico de
evaluacion anual, los mismos que tuvieron un plazo maximo de entrega hasta el 15 de enero de 2015,
una vez recibidas las matrices de evaluacion, se procedio a la revision de las mismas a notificar si
existian observaciones y nuevamente receptar las matrices corregidas para finalmente condensar la

informacion para la presentacion de la Evaluacion del POA de la UTMACH afio 2014.

A través de los resultados obtenidos por administracion central y las unidades académicas esperamos
conocer el nivel de Efectividad, es decir el porcentaje del cumplimiento de los objetivos trazados de la

UTMACH.

DIFICULTADES PRESENTADAS

Es necesario indicar que cuando culmina el primer y segundo semestre se debe estar insistiendo a las
dependencias de administracion central y a las unidades académicas para que realicen la entrega de la
evaluacion del POA y luego se vuelve a insistir para que realicen las correcciones y que presenten las
evaluaciones; algunas veces piensan que con presentar la evaluacion ya cumplieron, pero no le dan la
importancia respectiva que merece la evaluacion del plan operativo, pues muchas veces repiten los
datos que fueron registrados en el primer semestre los ingresan como ejecutados en el segundo
semestre cuando los medios de verificacion indican que corresponden al primer semestre, lo que
realizan es una copia de la evaluacion del semestre anterior, sin analizar correctamente si cumplieron o
no con lo planteado, si los valores de ejecucion son los correctos, en cuanto al ingreso del valor del

tiempo ejecutado ponen la mitad del programado, es decir si para cumplir (X) meta tiene que van a
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ocupar 40 semanas entonces al culminar los semestres ingresan 20 en el primero y luego 20 en el
segundo, asi mismo sin considerar si para realizar la meta realmente ocuparon las 40 semanas, o si fue

mayor o menor el tiempo utilizado, igual ocurre con el ingreso de los datos del costo ejecutado.

La informacion que se obtiene de las evaluaciones, sirve de insumo para la toma de decisiones,
plantear acciones de mejoras y poder realizar un andlisis del cumplimiento efectivo de las metas que
fueron planificadas a nivel de universidad y conocer de manera real nuestras fortalezas y debilidades,
es importante que la informacion receptada sea confiable, real, pero eso no sucede, pues como ejemplo
estd que de las evaluaciones emitidas por las Unidades Académicas de Ciencias Agropecuarias y
Quimicas y de la Salud correspondientes al primer semestre 2014, es informacioén inconclusa, o
contradictoria, ya que por un lado ingresa los valores (nimeros) de lo ejecutado, porque
supuestamente si cumplieron con la meta, pero en el campo de Medios de Verificacion donde deben
ingresar el nombre del documento que sustenta dicha ejecucion estd vacia o con registro del afio
anterior o con la palabra No Ejecutado, o sucede lo contrario en el ingreso de los valores de ejecucion
registran cero (0), se supone que no cumplieron la meta y en el campo de Medios de Verificacion si
ingresan el nombre del documento que sustenta el cumplimiento, da a entender que si cumplieron con
la meta. Estas y otras observaciones se evidenciaron y se les dio a conocer a los involucrados pero
hasta la tercera semana de octubre 2014 no presentaban la correccion, asi que con datos incompletos

se presento el registro de evaluacion y cumplimiento del primer semestre.

Ahora en el mes de enero de 2015 que se receptaba la evaluacion correspondiente al segundo semestre
2014 para asi contar con la informacioén anual, se esperaba que las unidades arriba mencionadas
presenten la correccion del primer semestre y poder tener informacion real, no ha sucedido, pues hasta
la presente fecha 30 de marzo de 2015, no han enviado la correccion de las evaluaciones ni del primer
semestre tampoco del segundo, cabe indicar que se les ha solicitado por medio de oficios y por correo

electronico, sin obtener respuesta alguna.

DETALLE DE LA RECEPCION DE LAS EVALUACIONES E INFORMES DEL POA 2014:

En la direccion de planificacion se recibio desde el 18 de diciembre de 2014 hasta el 05 de marzo de
2015, siendo Procuraduria General la primera en presentar y el Vicerrectorado Administrativo el

ultimo en presentar dicha evaluacion, por parte de las dependencias de administracion central.

La Unidad Académica de Ciencias Agropecuarias, mediante un correo electronico envia el 27 de enero
su matriz de evaluacion del POA correspondiente al segundo semestre 2014, para ser revisado y ellos
hacer la entrega correcta de la evaluacion, una vez revisado el archivo el 30 de enero, se le notifico al
encargado de condensar la matriz de evaluacion de la unidad por via electronica las novedades

encontradas, para el 04 de marzo envia nuevamente por correo electronico el archivo corregido, pero
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al revisarlo, noto que el mismo en la mayoria de su contenido es el enviado el 27 de enero por la
Unidad, por lo cual el 09 de marzo mediante correo electronico le comunico que el archivo alin
mantiene las primeras observaciones, desde alli ya no han vuelto a enviar la correccion de la
evaluacion; cabe indicar que el archivo de evaluacion del POA correspondiente al primer semestre
2014, se quedd con algunas observaciones, entonces se le indicé que al enviar la evaluacion del
segundo semestre envie también la evaluacion del primer semestre corregido, pero la unidad no han

emitido dichas evaluaciones.

La Unidad Académica de Ciencias Empresariales presentd su evaluacion del POA del segundo
semestre del 2014, por tres ocasiones pues tenian observaciones que corregir, la ultima entrega la
realizo el dia 13 de marzo de 2015, se mantiene una observacion en cuanto al ingreso de los Medios de
Verificacion el personal administrativo de la unidad, tiende a indicar donde consta guardado el archivo
fisico y digital del sustento de la ejecucion, cuando deberia indicar el nombre del documento con su

respectiva fecha y niimero.

La Unidad Académica de Ciencias Quimicas y de la Salud no ha presentado ningin archivo, ni
borrador para revisar la evaluacion, y ademads tienen pendiente la entrega de la evaluacion del primer

semestre 2014 corregida, pues la que presentaron quedd con observaciones.

La Unidad Académica de Ciencias Sociales present6 su archivo digital el 15 de enero de 2015, y el 28
de enero le comunico las novedades encontradas, luego el 03 de febrero la unidad envia el archivo con
las respectivas correcciones manteniéndose algunas, las mismas que una vez que fueron notificadas,
entregan la evaluacion corregida el 19 de febrero, la cual fue revisada y quedd con observaciones en

dos dependencias.

La Unidad Académica de Ingenieria Civil envio mediante correo electronico su archivo de evaluacion
del segundo semestre el 06 de febrero de 2015 culminada la revision de la matriz de evaluacion le
informo a la unidad el 13 febrero que la misma contiene observaciones, pero hasta la fecha no han
presentado dichas correcciones. El 26 de marzo de 2015 envian por correo electronico la correccion de
la evaluacion del primer semestre la cual contiene dos observaciones, pero el 31 de marzo realizan la
entrega oficial de la correccion de la evaluacion del primer semestre 2014 la misma que el 1 de abril le

hacen una modificacion, quedando ésta evaluacion como la definitiva.

Las unidades académicas de Ciencias Agropecuarias y Quimicas y de la Salud deben presentar la
evaluacion corregida del primer semestre del afio 2014, puesto que las que presentaron quedaron con
observaciones las cuales fueron notificadas en su momento, sin obtener respuesta por parte de las
unidades antes mencionadas; las unidades académicas de Ciencias Agropecuarias e Ingenieria Civil

deben presentar la correccion de la evaluacion del segundo semestre y presentarlas oficialmente, pues
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solo las han enviado por correo electronico. Por lo antes expuesto no son confiables los resultados en

los indicadores de efectividad de ninguna de las unidades mencionadas.

OBSERVACIONES EN LA EVALUACION DEL POA DE LA UACA

DEL | SEMESTRE 2014

Decanato:

0 En el campo de MEDIOS DE VERIFICACION de META y TIEMPO EJECUTADO, revisar el
nombre de los documentos que sustenta la EJECUCION de las metas, puesto que dichos
documentos so6lo indica que estan solicitando, pero no es el sustento de la ejecucion de dichas

metas, recuerde detallar el nombre, nimero y fechas de los documentos que serviran de sustento.
Subdecanato:

0 En el campo de MEDIOS DE VERIFICACION de META y TIEMPO EJECUTADO, detallar
mejor el nombre de los documentos que sustentan la EJECUCION es decir indicar nombre, niimero

y fechas de los documentos (oficios, informes, reportes, convocatorias).

Clinica Veterinaria:

¢ En el componente 1 D tiene 0 en el valor de la META EJECUTADA mientras que en TIEMPO
EJECUTADO si registra valor, revisar, ;no cumplié con la Meta pero si ocupo el Tiempo?, si
ocupo el tiempo indicar el nombre del documento que sustente la ejecucion del TIEMPO.

¢ El valor del TIEMPO EJECUTADO no puede ser mayor a 24 semanas, puesto que la evaluacion
corresponde a los 6 primeros meses del afio.

0 En el campo de MEDIOS DE VERIFICACION de META y TIEMPO EJECUTADO de los
componentes 1 V y 1 G revisar las fechas de los documentos que sustentan la ejecucion de las
metas, puesto que tiene fecha del afio 2013 y diciembre 2014, fechas que NO corresponden al
periodo de evaluacion que es de enero a junio del 2014.

0 En el campo de MEDIOS DE VERIFICACION del GASTO EJECUTADO de los componentes 1
V y 1 G ha ingresado el sustento del gasto ejecutado con su respectivo valor, pero esto NO
concuerda con lo indicado en el campo de OBSERVACIONES.

0 En el campo de MEDIOS DE VERIFICACION del GASTO EJECUTADO de los componentes 1
D y 2 D ha ingresado el nombre del documento que sustenta la ejecucion del gasto mientras el
valor del gasto ingresado es 0, no tiene concordancia, y revisar lo indicado en el campo de

OBSERVACIONES.
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Laboratorio de Microbiologia:

¢ Revisar el Medio de Verificacion de la META y TIEMPO EJECUTADO, puesto que el documento
hace referencia a un registro de firmas y no a la actualizacion de muestras que es lo
correspondiente a la meta.

Carrera de Economia Agropecuaria:

¢ En el componente 3 D tiene 0 en el valor de la META EJECUTADA mientras que en TIEMPO
EJECUTADO si registra valor, ;no cumpliéo con la Meta pero si ocupo el Tiempo?, si ocupo el
tiempo indicar el nombre del documento que sustente la ejecucion del TIEMPO, ademas no
cumplié con la meta pero si tiene el MEDIO DE VERIFICACION de haber cumplido con la
META, revisar los datos ingresados los mismos que deben tener concordancia.

¢ En el componente 4 D tiene 0 en el valor de la META EJECUTADA mientras que en TIEMPO
EJECUTADO si registra valor, ;no cumpliéo con la Meta pero si ocupo el Tiempo?, si ocupo el

tiempo indicar el nombre del documento que sustente la ejecucion del TIEMPO.

Laboratorio de Informatica:

¢ En los componentes 1 G, 4 G, 5 G, 6 Gy 7 G tienen 0 en el valor de la META EJECUTADA
mientras que en TIEMPO EJECUTADO si registran valor, ;no cumplié con la Meta pero si ocupo
el Tiempo?, si ocupo el tiempo indicar el nombre del documento que sustente la ejecucion del
TIEMPO, ademés no cumplié con la meta pero si tiene el MEDIO DE VERIFICACION de haber
cumplido con la META, revisar los datos ingresados los mismos que deben tener concordancia.

0 En el campo de MEDIOS DE VERIFICACION de META y TIEMPO EJECUTADO del
componente 3 G revisar el registro de los documentos que sustentan la ejecucion de la meta, no
puede ir la letra O, se debe indicar el nombre de los documentos con los que se cuenta, y si tiene la

factura debe detallar el numero y fecha de la misma.

Laboratorio de Biotecnologia:

¢ En el componente 2 G tiene 0 en el valor de la META EJECUTADA mientras que en TIEMPO
EJECUTADO si registra valor, ;no cumplié con la Meta pero si ocupo el Tiempo?, si ocupo el

tiempo indicar el nombre del documento que sustente la ejecucion del TIEMPO.

Laboratorio de Maricultura:

¢ En el campo de MEDIOS DE VERIFICACION de META y TIEMPO EJECUTADO del
componente 2 V se debe afiadir el nimero de convenios firmados y la fecha de la firma de los

mismos.

DEPENDENCIAS QUE NO PRESENTARON LA EVALUACION DEL POA DE LA
UACA Primer Semestre 2014:
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1.- Laboratorio de Ecologia y Ensayo

2.- Laboratorio de Biologia

3.- Laboratorio de Fitoplancton

4.- Laboratorio de Sanidad Vegetal

5.- Escuela de Medicina Veterinaria y Zootecnia
6.- Centro de Postgrado

7.- Laboratorio de Acuacultura

8.- Carrera de Ingenieria Acuicola

9.- Carrera de Ingenieria Agrondémica

OBSERVACIONES DEL Il SEMESTRE 2014

Observacion General:

O En el campo de Medios de Verificacion de Meta y Tiempo Ejecutado debe afiadirse las fechas de
los medios de verificacion.

¢ Revisar que los valores de META, TIEMPO y GASTO EJECUTADO correspondan al segundo
semestre (julio — diciembre 2014), no se debe incluir los datos ingresados en el primer semestre

2014.
Decanato:

¢ En todos los componentes revisar si el valor de la META y TIEMPO EJECUTADO corresponde
solo al Segundo Semestre (JULIO-DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo
evaluado en el primer semestre.

¢ Los Medios de Verificacion deben hacer referencia solo al periodo evaluado que es JULIO -

DICIEMBRE -Segundo Semestre.
Subdecanato:

¢ En el componente 1 G el Medio de Verificacion de la META EJECUTADA, no es el correcto,

revisar y poner el oficio correspondiente por el POA afio 2015.

Secretaria General:

¢ En todos los componentes revisar si el valor de la META y TIEMPO EJECUTADO corresponde
solo al Segundo Semestre (JULIO-DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo

evaluado en el primer semestre.
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¢ A los Medios de Verificacion ingresados por META y TIEMPO EJECUTADO se debe anadir

numeros y fechas de los documentos o el periodo al que hace referencia dicho documento.

Clinica Veterinaria:

0 Revisar los valores del GASTO EJECUTADO ingresados y su correspondiente Medio de
Verificacion, pues cuando consta el valor del gasto en el medio de verificacion solo dice
EJECUTADO, lo correcto es que se indique el nombre del documento que sustenta esa ejecucion.

¢ En el componente 1 V tiene 84 en el valor de la META EJECUTADA y en el Medio de
Verificacion hace referencia a otro valor (24) ejecutado, los dos deben ser el mismo valor.

¢ En el componente 1 G revisar si el valor de la META EJECUTADA corresponde s6lo al segundo

semestre 2014, NO se debe incluir el valor del primer semestre.

Laboratorio de Microbiologia:

¢ En todos los componentes revisar si el valor de la META y TIEMPO EJECUTADO corresponde
solo al Segundo Semestre (JULIO-DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo

evaluado en el primer semestre.

Laboratorio de Ecologia v Bioensayo:

¢ En el componente 1 D revisar el valor del TIEMPO EJECUTADO con la Observacion ingresada,
pues hace referencia al TIEMPO EJECUTADO y no concuerdan los valores.

Laboratorio de Citohistopatologia:

¢ Revisar si el valor de la META EJECUTADA corresponde solo al Segundo Semestre (JULIO-

DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo evaluado en el primer semestre.

Laboratorio de Fitoplancton:

¢ En la columna de META, TIEMPO y GASTO PROGRAMADO debe constar el nimero y fecha
del oficio con que presentd el POA 2014.

Laboratorio de Sanidad Vegetal:

¢ En la columna de META, TIEMPO y GASTO PROGRAMADO debe constar el numero y fecha
del oficio con que present6 el POA 2014.

Escuela de Medicina y Veterinaria:

¢ Revisar si el valor de la META EJECUTADA corresponde solo al Segundo Semestre (JULIO-

DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo evaluado en el primer semestre.
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En el campo de Medios de Verificacion de META, TIEMPO y GASTO PROGRAMADO debe
constar el nimero y fecha del oficio con que present6 el POA 2014.
En el componente 1 I revisar el Medio de Verificacion puesto que hace referencia al primer

semestre que ya fue evaluado, corregir por la informacion pertinente.

Carrera de Economia Agropecuaria:

En el componente 1 D y 2 D revisar si el valor de la META EJECUTADA corresponde solo al
Segundo Semestre (JULIO-DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe anadir lo
evaluado en el primer semestre.

En el componente 4 D el valor del GASTO EJECUTADO indica O mientras que en el Medio de
Verificacion se ingreso el documento que sustenta la ejecucion, revisar porque si no se ejecuto el
GASTO entonces deberia ir NO EJECUTADO en el Medio de Verificacion.

En los componentes 2 D y 3 D corregir los Medios de Verificacion ya que hacen referencia al

primer semestre 2014, que ya fue evaluado.

Laboratorio de Suelos:

En los componentes 1 D, 2 Dy 1 V revisar si el valor de la META EJECUTADA corresponde sélo
al Segundo Semestre (JULIO-DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo

evaluado en el primer semestre.

Laboratorio de Informatica:

En los componentes 1 D, 2 D y 3 D revisar si el valor de la META EJECUTADA corresponde s6lo
al Segundo Semestre (JULIO-DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afadir lo
evaluado en el primer semestre.

En los componentes 1 G, 2 G, 3 G, 4 Gy 6 G tiene 0 en el valor de la META EJECUTADA pero
en el TIEMPO EJECUTADO si tiene ingresado un valor, revisar si dicho valor deberia ser cero ya
que no cumplié la META, entonces tampoco ocup6 Tiempo.

En el componente 5 G tiene el valor de la META EJECUTADA pero en Medios de Verificacion
indica NO EJECUTADO, debe constar el nombre del documento que sustenta la ejecucion de la
META.

En el componente 7 G se debe ingresar el Medio de Verificacion correspondiente, en la celda no se

debe indicar Ejecutado.

Laboratorio de Biotecnologia:

Revisar si el valor de la META, TIEMPO y GASTO EJECUTADO corresponde s6lo al Segundo
Semestre (JULIO-DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo evaluado en el

primer semestre.
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Al igual que los Medios de Verificacion estos deben hacer referencia solo al Segundo Semestre que
es el periodo evaluado.
En el componente 1 G el Medio de Verificacion ingresado no es el correcto, porque no evidencia la

ejecucion de la Meta, la parte del equipo implementado.

Laboratorio de Acuacultura:

En el componente 1 G revisar si el valor de la META EJECUTADA es solo por el oficio
solicitando los materiales, si es asi entonces en el valor de META debe ir 0, en el Medio de
Verificacion indicar NO EJECUTADO vy lo que consta expresado en Medio de Verificacion pasaria
a Observaciones.

Si el GASTO EJECUTADO es 0, entonces en el Indicador de Eficiencia ingresar el 0 para que al

final se visualice el promedio un valor adecuado y no tan alto como consta ahora.

Carrera de Ingenieria Acuicola:

En el componente 1 G en el Medio de Verificacion de Capacitacion, anadir la fecha del oficio y del
certificado junto con el nombre de la capacitacion recibida.

En los componentes 1 D y 1 G revisar el valor del TIEMPO EJECUTADO quizéa deberia ser 0,
porque no se cumplié la META y es posible que no ocuparon TIEMPO.

Carrera de Ingenieria Agrondémica:

En los componentes 1 G, 1 V,5 Gy 1 I como No se cumplié la META en el Medio de Verificacion
debe ingresar NO EJECUTADO, y lo que ahora costa en el Medio de Verificacion pasa a la celda
de Observaciones.

En el componente 1 G en TIEMPO EJECUTADO deberia ir 0 o 0,01 para que se ejecute la
formula.

En el componente 1 V deberia ir 0 en el valor de la META EJECUTADA por lo que indica en el

Medio de Verificacion.

Programa Ganadero:

Revisar si el valor de la META EJECUTADA corresponde solo al Segundo Semestre (JULIO-
DICIEMBRE) que es el periodo evaluado, NO se debe afiadir lo evaluado en el primer semestre.
En el campo de Medios de Verificacion de META, TIEMPO y GASTO PROGRAMADO debe
ingresar el nombre, nimero y fecha del oficio con que present6 el POA 2014.

En el campo de Medios de Verificacion de META y TIEMPO EJECUTADO aiadir fechas a los

oficios o documentos.
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¢  En el campo de Medios de Verificacion del GASTO EJECUTADO ingresar el Medio de

Verificacion correspondiente por la ejecucion del gasto.

Programa Bananero Santa Inés:

¢ Revisar el valor de la META EJECUTADA del componente 4 G; en la evaluacion presentada al
DEPLAN el valor es = a 8.266; mientras que en esta evaluacion consta 6.524, corregir por el valor

correspondiente.

Programa Bananero Pagua:

¢ Revisar el valor de la META EJECUTADA del componente 1 G; en la evaluacion presentada al
DEPLAN el valor es = a 14.888; mientras que en esta evaluacion consta 9.563, corregir por el valor

correspondiente.

Nota: Todas las dependencias presentaron la evaluacion correspondiente al segundo semestre 2014.
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OBSERVACIONES EN LA EVALUACION DEL POA DE LA UACQS

DEL | SEMESTRE 2014

Recaudaciones:

Anadir las 2 tltimas filas que si constan en el archivo digital, deben constar en el impreso también.

Estadistica:

En el componente 5 G tiene valor Ejecutado, mientras que en el campo de Medios de Verificacion
del GASTO EJECUTADO no ingresa el nombre del documento que sustenta dicha ejecucion.

Desde el componente 2 G al 7 G tiene el MISMO oficio como sustento de las EJECUCIONES, de
las diferentes metas, (es correcto que sea el mismo oficio?, caso contrario ingresar el nombre del

documento respectivo.

Laboratorio de Carnicos:

Debe detallar el nombre y fecha del documento que sustenta la ejecucion del componente 2 D.
En los componentes 2 G y 3 G tiene el mismo oficio como sustento de las EJECUCIONES de las
metas, jes correcto que sea el mismo oficio?, caso contrario ingresar el nombre del documento

respectivo.

Planta Piloto de Alimentos:

En los componentes 2 G y 3 G tiene el mismo oficio como sustento de las EJECUCIONES de las
metas, ;es correcto que sea el mismo oficio?, caso contrario ingresar el nombre del documento

respectivo.

Escuela de Ciencias Médicas:

En los componentes 1 Dy 1 G debe ingresar 0,001 para que se ejecute la formula del resultado del
Indicador y al final se obtenga el resultado del promedio.

Revisar el niimero de oficio con que entregé el POA 2014, y la ultima celda de Medios de
Verificacion de META, TIEMPO y GASTO PROGRAMADO esta vacia, ingresar el nimero de
oficio y fecha con que entreg6 el POA 2014.

Planta Piloto de Farmacia:

En el ultimo componente 3 G tiene valores con decimales en el Tiempo en Semanas Ejecutados,

deben ser numeros enteros.
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¢ En el componente 3 G que es de la Planta Piloto de Alimentos, se puede ingresar los valores
ejecutados por la Planta Piloto de Alimentos o ingresar valores en cero para que al final las

formulas de ejecuten.

DEPENDENCIAS QUE NO PRESENTARON LA EVALUACION DEL POA DE LA
UACQS Primer Semestre 2014:

1.- Decanato

2.- CIQUIT

3.- Laboratorio de Analisis Cualitativo y Organico
4.- Laboratorio de Tecnologia Farmacéutica 1

Nota: La Unidad Académica de Quimicas y de la Salud no presento la evaluacion del POA
correspondiente al segundo semestre 2014.

OBSERVACIONES EN LA EVALUACION DEL POA DE LA UAIC

Nota: Todas las dependencias presentaron la evaluacion correspondiente al primer semestre 2014 y

presentaron la correccion de la evaluacion del primer semestre el 31 de marzo de 2015.

OBSERVACIONES DEL Il SEMESTRE 2014

Observaciones Generales:

¢ Revisar que los valores ingresados en META, TIEMPO y GASTO EJECUTADO correspondan a
lo ejecutado en el segundo semestre (JULIO-DICIEMBRE 2014, que es el periodo de evaluacion),

NO se debe incluir los datos ingresados en el primer semestre 2014.

¢ Revisar los valores ingresados en META EJECUTADA, pues algunos se presentan en formato
decimal, el mismo que no aplica porque hace referencia a nimero de informe, aprobacion y de

personas.

¢ Si la META, TIEMPO y GASTO fue EJECUTADO, entonces en el campo de Medios de
Verificacion de META, TIEMPO y GASTO EJECUTADO debe indicarse el nombre, nimero y
fecha del documento que sustenta dicha ejecucion, correspondiente al segundo semestre 2014, no

incluir el primer semestre.

¢ Si la META, TIEMPO y GASTO no fue EJECUTADO, entonces en el campo de Medios de
Verificacion de META, TIEMPO y GASTO EJECUTADO debe indicarse NO EJECUTADO,

segun corresponda, las celdas no deben quedar vacias.
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En el campo de Medios de Verificacion de META, TIEMPO y GASTO PROGRAMADO, debe

constar el nimero de oficio y fecha con que presentd el POA del afio 2014.

En todo el campo de Medios de Verificacion de META y TIEMPO EJECUTADO, debe afadirse

las fechas, puesto que se sustenta la ejecucion del Tiempo.

Nota: Todas las dependencias presentaron la evaluacion correspondiente al segundo semestre 2014.

REGISTRO DE ENTREGA DE LAS EVALUACIONES DEL POA DEL

SEGUNDO SEMESTRE 2014

DEPENDENCIAS

ENTREGA EVALUACION POA -
N° OFICIO -

OBSERVACIONES

Administracion Central

Unidad Académica de
Ciencias Agropecuarias

Unidad Académica de
Ciencias Empresariales

Unidad Académica de
Ciencias Quimicas y de la
Salud

Unidad Académica de
Ciencias Sociales

Unidad Académica de
Ingenieria Civil
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Desde el 18/12/2014 al
09/03/2015.

Oficio N° 1613-DC-UACE del
05/02/2015

Oficio N° 256-UACS-UTMACH
del 28/01/2015

Oficio N° 038-CCIC-UAIC-
UTMACH, 31/03/2015

La fecha de entrega maxima era el
15/01/2015.

La UACA envi6 el digital de la
evaluacion por correo el 27/01 y el 30/01
le notifico las observaciones.

El 04/03 envia la correccion por correo,
pero se mantienen las observaciones del
primer archivo, nuevamente se le
notifica, pero ya no han enviado ni la
evaluacion corregida del segundo
semestre ni del primero.

Entrego la tercera correccion el
13/03/2015, (evaluacion definitiva del
segundo semestre).

No ha presentado la evaluacion del POA
del segundo semestre 2014, ni la
correccion del primer semestre 2014,

Entrego la segunda correccion el
19/02/2015, (debe enviar la correccion de
dos dependencias).

La UAIC envio el digital de la evaluacion
del segundo semestre por via electronica
y el 13/02 se le notifica las observaciones
no han enviado las correcciones del
segundo semestre.




Evaluacion del POA de la UTMACH 2014

El 31/03/2015 entrega de forma oficial la
correccion de la evaluacion del primer

semestre 2014.

Fuente: Oficios recibidos en la Direccién de Planificacién

Elaboracién: Ec. Gisell Rios Rios — DEPLAN

Fecha: 30 marzo 2015

INDICADOR DE EFECTIVIDAD DE LA EVALUACION DEL POA DEL SEGUNDO

CUADRO N°1

SEMESTRE 2014

N° DEPENDENCIAS EFECTIVIDAD
1 Administracion Central 42%
2 Unidad Académica de Ciencias Agropecuarias 50%
3 Unidad Académica de Ciencias Empresariales 47%
4 Unidad Académica de Ciencias Quimicas y de la Salud 0%
5  Unidad Académica de Ciencias Sociales 38%
6  Unidad Académica de Ingenieria Civil 65%
PROMEDIO SEGUNDO SEMESTRE 2014 40%

Fuente: Evaluaciones del POA del segundo semestre 2014.
Elaboracion: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 30 marzo 2015

CUADRO N° 2
INDICADOR DE EFECTIVIDAD DE LA

EVALUACION DEL POA UTMACH ANO 2014
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N° DEPENDENCIAS EFECTIVIDAD
1 | Administracion Central 79%
2 | Unidad Académica de Ciencias Agropecuarias 62%
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3 | Unidad Académica de Ciencias Empresariales 80%
4 | Unidad Académica de Ciencias Quimicas y de la Salud 37%
5 | Unidad Académica de Ciencias Sociales 81%
6 | Unidad Académica de Ingenieria Civil 75%

PROMEDIO GENERAL DEL ANO 2014 69%

Fuente: Evaluaciones del POA del primer y segundo semestre 2014.
Elaboracion: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 30 marzo 2015.

GRAFICO N° 1

UTMACH
Ejecucion POA 2014

81%
[75%

[79%] [80%]
75% —
62%
50% — — — —
37%
25% — — — —
0%

9 ADMC UACA UACE UACQS UACS UAIC )

Rangos:
>= 85% - Excelente; entre - y <=60% - Malo

100%

Fuente: Cuadro N° 2.
Elaboracién: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 01 abril 2015.

Se presenta el resultado del indicador de efectividad, el mismo que mide el cumplimiento de la meta
programada por administracion central y las cinco unidades académicas, resaltando una vez mas que
las evaluaciones de Ciencias Agropecuarias, Quimicas y de la Salud, e Ingenieria Civil consta con
datos erroneos pero es necesario hacer la entrega de este informe y dar por cerrada la recepcion de las

evaluaciones.

A continuacioén se presenta el informe técnico del POA presentado por Administracion Central a

excepcion de la Secretaria General pues entregaron la evaluacion pero no el informe, por las Unidades
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Académicas de Ciencias Empresariales, Ciencias Sociales ¢ Ingenieria Civil, éste ultimo envido un
informe pero el mismo contiene informacién cruzada con el afio 2013 y no concuerda con las metas

del 2014, por eso no va a constar dentro de este informe.
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INFORME TECNICO DEL POA 2014 DE ADMINISTRACION CENTRAL

DEPENDENCIA

Rectorado

ANALISIS DE LOGROS

Con respecto a los indicadores de cumplimiento, determinados en las
funciones esenciales de esta dependencia, se debe indicar que se han
ejecutado a plenitud los 6 macro componentes planificados, lo que
representa un nivel de cumplimiento efectivo del 9% debemos
destacar entre los mas relevantes:

1. Renovacion de Seguro estudiantil y la ampliacién de la cobertura
para beneficios de docentes, empleados y trabajadores.

2. Establecimiento de nuevos convenios de cooperacion
interinstitucional a nivel nacional e internacional.

3. Incorporacién de nueva planta docente titular auxiliar con titulos
académicos de maestria y doctorados PhD.

4. Equiparacién de remuneracion docente en apego a lo que dispone el
Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del
Sistema de Educacién Superior.

5. Fortalecimiento de los ejes académico, investigacion y vinculacion a
través del PFI.

6. Equipamiento de Laboratorios, Unidades Académicas y Areas de
Bienestar.

7. Ampliacién de la cobertura de titulacion a nivel de Pregrado y de los
Ultimos programas de Postgrado de la UTMACH.

8. Mejoramiento significativo de la proyeccion positiva de la UTMACH
con y junto a la sociedad. (Asistencia comunicacional).

DIFICULTADES
ENCONTRADAS

Debemos indicar que las dificultades se
presentan en la proyeccion poco
vinculada respecto a los procesos
emprendidos en las unidades que dan
valor agregado a los productos que en
Ultima instancia legaliza este
Rectorado, como consecuencia de la
comunicacion no efectiva, y el reporte
de informacion extemporanea, en
términos generales, a lo solicitado por
la Direccion de Planificacion y lo
dispuesto desde esta dependencia.

DETERMINACION MEDIDAS CORRECTIVAS

Es pertinente establecer un marco de accién orientado
bajo las siguientes medidas correctivas:

a) Planificacion, monitoreo y evaluacién de cada uno de
los procesos planificados de manera coordinada con
las Unidades Agregadoras de Valor.

b) Consideraciones de las observaciones derivadas del
PFly los RAC'’s para la proyecciones de las
planificaciones.

c¢) Dialogo permanente con las autoridades de Unidades
Académicas, Directores de Unidad y Jefes
Departamentales.

d) Establecimiento de nueva metodologia para proyeccién
de gastos.

e) Exhortar a los equipos de apoyo al cumplimiento
oportuno de la provisién de informacion requerida con
fines de planificacién, evaluacién y consecuentemente
Acreditacion Institucional.



DEPENDENCIA

Vicerrectorado
Académico

Vicerrectorado
Administrativo

Direccion de Planificacion Evaluacion del POA de la UTMACH 2014

ANALISIS DE LOGROS DIFICULTADES ENCONTRADAS

El cumplimiento de cada una de los componentes de la matriz de
Evaluacion del POA 2014 reflejados a través de los indicadores de
efectividad, Eficacia y Eficiencia logrados por el Vicerrectorado
Académico cuyo cumplimiento es de 90%.

Se realizaron las gestiones administrativas pertinentes y se logro

conceder:

8 Becas Tipo “A”, para los docentes que postularon e iniciaran sus

cursos de doctorados en la Universidad de Corufa (3) y de Almeria (5) -
— Espanfia.

Siendo uno de los compromisos adquiridos por este Vicerrectorado
fortalecer los procesos de capacitacion de los docentes, teniendo en
cuenta que con ello se asegura el mejoramiento de la calidad de la
educacion que ofrece nuestra universidad en las diferentes areas de su
competencia, se desarrollé el Taller de Acercamiento a la Investigacion
y Trabajos de Titulacion del 14 al 30 abril del 2014.

Se puede sefialar que en la mayoria de los componentes se ha
cumplido con las metas establecidas en un porcentaje satisfactorio,
debido al apoyo permanente de las autoridades y al trabajo en equipo
efectuado por el personal de las unidades cuyo funcionamiento se
encuentra bajo la coordinacién del Vicerrectorado Administrativo.

Para el cumplimiento de sus funciones cuenta con 3 colaboradores:
1 asistente administrativo, 1 auxiliar de servicio y 1 chofer.
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DETERMINACION MEDIDAS CORRECTIVAS

Cabe mencionar en cuanto al cumplimento del
componente “Asistir a eventos académicos nacionales e
internacionales, en calidad de principal o en delegacion de
otra autoridad”, se alcanzo una efectividad del 34%, una
de las principales causas de no poder asistir a dichos
eventos fue por tener la responsabilidad de Gestionar los
Concursos de Méritos y Oposicion para docentes titulares
de nuestra Universidad, por tal motivo se deleg6 segun la
pertinencia del evento a docentes o personal
administrativo competente.

Lograr la participacion activa del personal de las unidades
administrativas en la ejecucion de los componentes, de tal
manera que se sientan responsables € involucrados en las
actividades para el cumplimiento de las metas.



DEPENDENCIA

Procuraduria
General

Relaciones
Publicas

Direccion de Planificacion Evaluacion del POA de la UTMACH 2014

ANALISIS DE LOGROS DIFICULTADES ENCONTRADAS

1.- Defensa y Judicial y Extrajudicial de la Institucion.- Componente que
consiste en defender a la Institucion en los juicios, determinar
directrices para la defensa judicial, coordinar la defensa con la PGE,
modernizar el sistema de archivo de juicios

2.- Promover un Ordenamiento Juridico acorde a la legislacion actual.-
En la elaboracion de pronunciamientos, consultas e informes.
Obteniendo como resultado la emision de 749 oficios, entre
pronunciamientos, consultas e informes solicitados por el Rector y el H.
Consejo Universitario, Unidades Académicas, docentes, servidores,
estudiantes, promoviendo la aplicacién adecuada de las normas
vigentes, en las funciones que la UTMACH realiza.

3.- Promover la Gestion de los Servicios Publicos de Calidad, Calidez y
Oportunos.- Componente que consiste en la elaboracién de
pronunciamientos, consultas e informes.

4.- Promover la gestion de los servicios publicos de calidad y fortalecer
el sistema de regulacion.- Componente que consiste en participar en
los procesos de contratacion, y elaborar los contratos adjudicados bajo
el sistema de contratacion publica. De lo cual se ha elaborado 57
contratos de Bienes y Servicios, 4 contratos de Consultoria y 11
contratos de Obra.

Obteniendo resultados positivos en todos los procesos judiciales.

Se organizd y coordiné actividades del departamento, las mismas que
hemos dado cumplimiento a diario. Mas las disposiciones emitidas por
las maximas autoridades universitarias (Rector, Vicerrectores, etc.),
cumpliendo con las leyes entre ellas, Educacién Superior, de
Comunicacion, Servidor Publico, Manual de Funciones, y respetando
las jerarquias de las autoridades.

Se coordind actividades de Logistica en las areas de vivienda,
académica, como apoyo al Programa Prometeo SENESCYT-UTMACH.
Se cumplié con el ciento por ciento con la publicacion y acceso a la
informacién publica y por ende con la Ley.
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MEDIDAS CORRECTIVAS

Para el 2015 no se consideran los Componentes 1y 2 que
se planificaron en el 2014, puesto que los mismos ya no
son competencias de esta dependencia, y que generaron
contratiempos por cuanto al haber sido planificadas con
anterioridad era necesario cumplirlas para evitar
calificaciones bajas en el desarrollo del trabajo en
Relaciones Publicas y evitar en la evaluacién final una
calificacion no justa y des-motivadora.



DEPENDENCIA

Coliseo de
Deportes

Departamento
Técnico de
Construcciones

Direccion de Planificacion

ANALISIS DE LOGROS

Las actividades deportivas en el afio 2014, han rebasado las metas
propuestas en los componentes 2 Gy 3 G, en tanto que el componente
1 G se redujo, debido sobre todo a que ciertos eventos no tuvieron la
acogida debida, los escenarios deportivos igualmente se dafiaron
varios y los pocos que quedan estaban copados, mayormente el
problema radic6 en la falta de escenarios deportivos ya que la demanda
de estos crecié.

La recoleccion de evidencia se cumplié a cabalidad, de ahi que es
mayor el nimero de instituciones y grupos internos y externos
atendidos; el conglomerado estudiantil cada vez acude en mayor
numero, de ahi que se hace necesaria la construccion de mas
escenarios para diversos deportes.

1° Componente: se logro realizar el estudio de obras necesarias para la
correcta ejecucion de las mismas, que se encuentran como obijetivo del
Plan de Fortalecimiento Institucional con finalidad de acreditacion y que
se realizaran en el nuevo ejercicio fiscal.

2° Se cumplié con la meta propuesta en razon de que existio la
disponibilidad presupuestaria y fluidez en los procesos necesarios
hasta la consecucion de las metas, es asi que se logro realizar
procesos de cotizacién, menor cuantia, menor cuantia bienes y
servicios; y, ademas casos que debia resolverse como emergentes.

3° Se cumplié con las actividades especificas asignadas por el sefior
Rector. Vemos que se ha logrado cumplir las metas programadas en un
porcentaje aceptable en todos los componentes, en razdn de existir la
predisposicion de las autoridades y el trabajo en grupo que caracteriza
a esta Unidad Administrativa.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS
A pesar de tener un presupuesto
destinado a satisfacer el requerimiento
de materiales, insumos e implementos,
esto no se cumpli6 a cabalidad,
convirtiéndose en un obstaculo para
brindar un servicio eficaz. No se invirtid
en reparacion y creacion de escenarios
que hacen mucha falta, lo que
entorpece con la realizacion de eventos
simultaneos; por otra parte el sector
estudiantil realiza sus campeonatos
deportivos sin una planificacion, lo que
a veces crea dificultades a otros
eventos planificados.
Debe cumplirse con lo estipulado en el
presupuesto para eventos deportivos,
de tal manera que no sea un obstaculo
para su ejecucion.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Es urgente que las autoridades universitarias tomen
correctivos en cuanto a la reparacion integral de todos los
escenarios deportivos y creando nuevos como son mas
canchas de fulbito, otra de futbol, piscina, canchas mdltiples
de cemento, etc. Se sugiere que los estamentos
universitarios planifiquen de mejor manera los eventos para
sus miembros, pues ciertos campeonatos cuyo periodo de
duracién son extremadamente largos, lo que origina en
quienes participan desinterés y culmina con problemas esos
eventos y por otra parte suspenden la continuidad de los
eventos cuando ellos lo consideran asi y lo retoman de la
misma manera, lo que dificulta otras programaciones y el
debido mantenimiento a las canchas; en el futuro deberia
asesorarse 0 consultarse con el administrador de los
escenarios, para que no ocurran estas situaciones anémalas.

Como se puede observar en el cuadro de evaluacion
existen variaciones relacionadas con la consecucién de las
metas propuestas, pero se logré un buen porcentaje de
cumplimiento de acuerdo a las metas programadas, si
alguna se quedd pendiente se tratard de culminarla en el
afio 2015.



DEPENDENCIA

Tesoreria

Cultura y Arte

Direccion de Planificacion

ANALISIS DE LOGROS

1 G Recaudacion de ingresos de la Institucion,

2 G Manejo del Sistema Integrado de Gestién Financiera ESIGEF,

3 G Custodia y venta de Especies Valoradas

4 G Manejo de Fondos Rotativos y Anticipo de viaticos,

5 G Actividades Auxiliares de la unidad,

6 G Elaboracion de certificaciones varias y

7 G Archivo de documentos, aseo y mantenimiento de la oficina y sus
alrededores.

Todos los componentes se han cumplido en un 100% durante el 2014, a
excepcion del componente 5 G, que se ejecuté en un 85% pues por la
aglomeracion de trabajo ha impedido concluir con las conciliaciones
bancarias, hecho no que incide en los resultados, por ser un procesos de
verificacion y control.

En este contexto, analizando los resultados de la Evaluacion de la Unidad
de Tesoreria en su conjunto, concluimos que en promedio se ha alcanzado
un 97% de cumplimiento de los indicadores y sus competencias de esta
Unidad, durante el afio 2014.

Se ha realizado un trabajo ordenado y coherente con lo planificado en
un 94%, el restante 6% se ha visto postergado por razones
administrativas y de procesos inconclusos. Artisticamente los grupos
del DCA han elevado visiblemente su calidad artistica, interpretativa,
dancistica y musical.

Se ha iniciado un proceso de inclusion para nifios con discapacidad
visual a las actividades musicales que ha derivado en la conformacion
de un coro infantil.

Se ha propiciado la integracién de un buen numero de estudiantes
universitarios que participan de las actividades artisticas y culturales del
DCA como integrantes de los grupos de teatro, danza, musica y coro.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

Es necesario destacar que persisten la
dificultades referentes al Pago de
Ayudas Econdmicas y Presentaciones
a los Integrantes de Grupos que no se
pagan a tiempo, cuyos valores deben
ser revisados para su actualizacion y
considerados para su modificacion, a
mas de las becas que como
estudiantes universitarios tienen
derecho en concordancia con las
nuevas politicas de la Universidad a
nivel nacional

MEDIDAS CORRECTIVAS

Es necesario que se considere la importancia del
mejoramiento de la tecnologia, la implementacion de
Programas Informaticos y la capacitacion del personal, que
nos ayude a ser mas agiles en los procesos, con la
finalidad de brindar mejor atencion a los usuarios internos
y externos.

a) Entrega a Tiempo de Planificacion y detalle de
Actividades.

b) Entrega Mensual de Informes de Presentaciones.

c¢) La socializacion del trabajo de talleres artisticos, para
mejor conocimiento y trabajo en equipo.

d) Gestiones varias para dotacion oportuna de recursos,
equipos Yy logistica para la investigacion, produccion y
difusién de productos artisticos.

e) Disponibilidad de movilizacion para grupos.

f) Atencion oportuna con materiales de Oficina y de
limpieza.



DEPENDENCIA

Contabilidad

Publicaciones

Presupuesto
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ANALISIS DE LOGROS
En el periodo 2014 se ejecutaron transacciones de pagos a proveedores
de bienes y servicios y otras obligaciones, en base a la administracion -
control de recursos, de conformidad con las normativas y disposiciones
vigentes. La contabilidad va mas alla del proceso de creacidn de registros
e informes. El objetivo final de la contabilidad es la utilizacion de esta
informacién, su andlisis e interpretacion por lo que los componentes
programados, son ejecutados mediantes solicitudes con las respectivas
autorizaciones y documentos de soporte que justifican dicha transaccion.
Se ha logrado cumplir 99% de los objetivos establecidos en razén de que
esta Unidad tiene como prioridad registrar y procesar las transacciones
individuales respecto de los ingresos y egresos producidos en toda la
Entidad, en virtud de que las actividades estan definidas en las Leyes, y
Reglamentos dictaminadas para el Sector Publico.

Los componentes indicados en el POA 2014 se han cumplido casi en
su totalidad obteniendo los siguientes valores 100% en efectividad,
100% en eficacia y 102% en eficiencia, pues se obtuvo la adquisicién
de los equipos planificados y sobre lo que fue medido el cumplimiento.

Bajo la herramienta informatica e-SIGEF durante el periodo
comprendido de enero a diciembre del ejercicio fiscal 2014, el proceso
de evaluacion programatica de los recursos asignados, se logro con la
Programacion Indicativa Anual (PIA), Programacion Cuatrimestral del
Compromiso (PCC), Programacion Mensual del Devengado (PMD),
Reprogramaciones Financieras, entre otros, toda vez que permitio
cumplir con oportunidad el pago de obligaciones contraidas por la
UTMACH, de conformidad a los requerimientos presentados por las
diferentes unidades académicas y administrativas para este ejercicio
fiscal.

En lo que respecta a la calidad del gasto global de acuerdo a la
estructura programatica y por partida presupuestaria, los valores
devengados en este ejercicio fiscal 2014, ascienden a USD
41°070.334,70 que representa el 86,09% con respecto a la asignacién
total del presupuesto que asciende a USD 47°705.134,50.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

En el indicador de metas, tenemos un
99% esto se debe a que aln no se ha
logrado la implantacion del Subsistema
de Bienes y Existencias a fin de
proceder al control de los bienes de
Activos Fijos mediante ITEMS que
permitan su comparacion; situacion
que limita su inventario fisico y su
eficiente control, respecto de su
existencia, ubicacion y conservacion a
fin de cumplir con las normativas
vigentes.

No fue posible cumplir con la parte de
la readecuacion del espacio fisico, a
pesar de haber realizado el
requerimiento a la unidad respectiva.

La no aplicacion correcta del PAC de la
UTMACH por falta de coordinacion
entre los Departamentos de
Planificacién y Financiero, la Unidad de
Presupuesto no mantuvo una
aplicacién totalmente proyectada para
la adquisicion de diversos gastos de
bienes y servicios para las
dependencias de la entidad, por no
existir un incremento al presupuesto,
limitando las asignaciones para este
grupo de gastos, lo que generé en
algunas ocasiones efectuar reformas
presupuestarias para modificar partidas
dentro del Presupuesto.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Para el 2015 volver a realizar el requerimiento, para la
readecuacion del espacio fisico que es muy necesario para
el correcto funcionamiento de los nuevos equipos, ademas
este requerimiento consta en la programacion del POA
2015.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Se cumplio con las necesidades y obligaciones de la UTMACH
tramitadas a través de las Direcciones Departamentales,
Académicas, Talento Humano, Proyectos, determinando que las
asignaciones presupuestarias del 2014, permitieron financiar
partidas de las diferentes actividades cuando estas requirieron
de asignaciones, de manera especial el grupo de gasto corriente
51- Gastos de Personal.

Es necesario que con su debida anticipacion se elaboren los
distributivos del personal docente en las Facultades, para que
puedan celebrarse en TTHH los contratos necesarios y sean
considerados desde su inicio de vigencia. En el siguiente
gjercicio fiscal es importante mantener coordinacion continua
sobre los procedimientos y acciones que se deben realizar con
aplicacion al PAC, entre los Departamentos Financiero,
Planificacion y la Unidad de Compras Publicas.
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DEPENDENCIA

Biblioteca
General

ANALISIS DE LOGROS

En el afio 2014 la Biblioteca General atendié 11.103 usuarios. El
servicio de préstamo en sala aport6 2.783 usuarios a nuestras
estadisticas, con una cantidad de 4.166 documentos consultados en
préstamo interno y externo; 3.905 usuarios consultaron el Servicio de
Internet y 3.151 solicitaron certificados de no adeudar.

Se sobre cumplio la cantidad de usuarios consultados, pero no asi la
cantidad de libros prestados. Se cumpli6 con la seleccion y adquisicion
de 1.205 libros sobre 1.200 programados, obteniéndose el 100% de
cumplimiento, pero todavia el proveedor no ha entregado todos los
libros.

Ser parte de las Redes Virtuales de Bibliotecas.- Proyecto que se
cumplié al 100%, a pesar de que existen problemas con el bajo nivel de
consultas a las bases de datos, informacién que se evidencia en las
estadisticas enviadas por la SENESCYT. El servicio estuvo
funcionando correctamente, pero no se ejecuto el pago porque
SENPLADES no procedié con el proceso correspondiente.

En el afio 2014 se efectuaron 6 capacitaciones de las 15 planificadas,
porque los profesores e investigadores no participaron en las
convocadas por |a Biblioteca General y no se hizo extensiva a
estudiantes por disposicion del Vicerrectorado Académico. En la
capacitacion a los Bibliotecarios-UTMACH se cumpli6 con 18
capacitaciones (reuniones y via telefonica) para el uso del PMB, asi
como para la correccion de los datos ingresados al sistema. Con la
utilizacion del software libre para mejorar las bibliotecas ya se ha
ingresado alrededor de 2.000 libros.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

No se cumplié con la suscripcion de 5
ndmeros de revistas, porque la
Biblioteca no tiene un presupuesto
asignado para la adquisicion de
revistas.

No se cumplié con la implementacion
de un proyecto de Disefio e
Implementacion de un sistema de
control de usuarios y servicios
informaticos para la Biblioteca General,
pues no aprobaron el proyecto de tesis
de los estudiantes que implementarian
el sistema.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Automatizacion de los procesos bibliotecarios y
creacion del catalogo en linea.-

El Sistema Integral de Gestion de Biblioteca “PMB” debera
reinstalarse nuevamente, porque segun el Departamento
de Sistemas provocd problemas de seguridad en el
servidor de internet de la universidad, por esta razén al
servidor se lo mantiene en stand by durante el proceso de
su instalacion en un nuevo servidor, asi mismo se debe
garantizar la seguridad futura del sistema.

Numero de suscripcion a Biblioteca Virtual.-

Esta meta se cumpli6 al 100 % porque la universidad se
suscribio a bases de datos cientificas pero tiene muy bajo
nivel de uso, por lo que se debe planificar actividades para
lograr que se incremente su uso por parte de profesores,
investigadores y estudiantes.

Adquisicién de bibliografia en funcién de la docencia y
la investigacion.-

Este afio se adquirieron 1.205 libros, pero no satisfacen la
alta demanda que existe de bibliografias actualizadas para
las diferentes carreras de la universidad, por lo que se
debe planificar un rubro fijo para la adquisicion de
bibliografia para el Sistema de Bibliotecas, que incluya
libros, revistas y bases de datos digitales.
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Direccion de
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ANALISIS DE LOGROS

En el periodo que se evalua, esta Unidad cumpli6 con el desarrollo de
los componentes en un 77%.

e En el ano 2014, se elaboro un solo contrato a favor de los docentes
que laboraron en el periodo 2014-2015, es decir, desde junio a
diciembre del 2014, situacion que contribuyé a optimizar tiempo y
recursos materiales. En el mes de mayo/2014 se reporté para el pago
mediante factura y en ciertos casos el pago del mes de octubre/2014.

e En este afio se implementd el Sistema de Distributivos Académicos y
horarios de clase en el SIUTMACH, en el cual previo la validacién de la
informacién, esta Unidad procedio a elaborar los Contratos de Servicios
Ocasionales Docentes.

o Se realizé la Auto Auditoria de Riesgos del Trabajo, en el Sistema
Nacional de Gestion de la Prevencién (SGP) a través de la pagina web
WWw.iess.gob.ec.

e | a aprobacion del Manual de Descripcion, Clasificacion y Valoracion
de Puestos de la Universidad Técnica de Machala, por parte del H.
Consejo Universitario mediante Resolucion No. 259/2014 de fecha 8 de
agosto del 2014, lo que permitio la implementacién del mismo a través
de las Acciones de Personal elaboradas en esta Unidad.

e Aprobacion de los Reglamentos Internos del Talento Humano y de
Trabajo de la Universidad Técnica de Machala.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

1. La informacién incompleta o los
errores presentados en la informacion
ingresada al sistema, por parte de las
unidades académicas, responsables de
la misma, retrasa la revision previo a la
elaboracién de los contratos del
personal docente.

2. En vista de que se requeria realizar
el proceso de matriculacion para el
segundo semestre del periodo
académico 2014-2015, se elimino la
validacién del sistema SIUTMACH, en
lo que se refiere a los Distributivos
Académicos de las diferentes unidades
académicas, lo que dificultd la
elaboracion de los adendum ya sea por
cambios de asignaturas y actividades
extra clase, docentes ganadores de
concurso, renuncias, por cuanto se
requiere revisar y validar nuevamente
la informacion.

3. Ciertas Unidades Académicas no
envian la informacién pertinente, por lo
cual no ha sido posible elaborar los
Informes de asistencia e inasistencia
del personal docente en forma puntual.

4. En lo que se refiere a la Seleccion
de personal, a través de Concurso de
Meéritos y Oposicidn, en este periodo no

MEDIDAS CORRECTIVAS

- Procurar la entrega oportuna de la documentacion y
Distributivos Académicos, los mismos que deben ser
elaborados de conformidad con la Ley Organica de
Educacion Superior y su Reglamento, y Reglamento de
Carrera y Escalafon del Profesor e Investigador del
Sistema de Educacién Superior, validados en el sistema
del SIUTMACH por parte de la Direcciéon Académica, para
lo cual las unidades académicas deben realizar la
planificacion del afio lectivo en el mes de febrero, de tal
forma que se puedan elaborar los contratos con
anticipacion a la entrada de la vigencia de los mismos.

- Las Unidades Académicas deben comunicar de manera
inmediata, sobre las renuncias presentadas por los
docentes, cambios de dedicacion para evitar pagos
indebidos y en caso de solicitar nuevas contrataciones
deben adjuntar el distributivo individual y horario.

- Tomando en cuenta que existe el Administrador de
Bienes de Unidad Académica, encargado de los bienes
muebles destinados al ambito académico, la Direccion de
Talento Humano para el préximo periodo académico,
recomienda que la Direccion de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion en coordinacion con la
Unidad de Obras Universitarias, se proceda a la instalacién
de las respectivas seguridades para la implementacion de
un sistema de asistencia y control académico para los
docentes en cada Unidad Académica.

Con este sistema, se podria obtener reportes diarios
respecto a la asistencia de los docentes, lo cual facilitara la
elaboracion de los informes de asistencia e inasistencia del
personal docente, en el plazo establecido.
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se pudo ejecutar debido a que el
Manual de Descripcion, Clasificacion y
Valoracion de Puestos Institucional, fue
aprobado el 08/08/2014, requiriéndose
cumplir procesos administrativos
previos a la realizacién de la
convocatoria respectiva.

5. La capacitacion a los servidores y
obreros de la Institucion no pudo ser
planificada correctamente por cuanto
hasta antes del Manual de Descripcion,
Clasificacion y Valoracion de Puestos
Institucional el personal se lo ubicaba
en distintas labores y cargos, de una
misma jerarquia laboral, lo cual
impedia identificar a cabalidad las
actividades, competencias técnicas y
conductuales en las cuales se debia
profesionalizar y potencializar al
servidor.

6. Debido al incremento de procesos
como la aplicacién del Manual de
Puestos Institucional, elaboracién de
acciones de nuevos docentes,
incremento de remuneraciones de los
docentes titulares, entre otros, a esta
Direccion, se le disminuyé el tiempo
para otros procesos como el analizar y
elaborar Reglamento e Instructivo.



DEPENDENCIA

Supervision de
Servicios
Generales

Centro de
Investigaciones

ANALISIS DE LOGROS

Por medio de este plan se pueden llevar registros que evidencien las
acciones que se tomen a fin de proteger los bienes de la institucién,
acciones que deben realizarse en base a la planificacién, ejecucion y
control, todas las acciones ejecutadas son realizadas por el personal
designado a esta unidad los mismos que se encuentran ubicados en
todas las propiedades de la UTMACH, en sus respectivos turnos y
horarios previamente elaborados.

Al tener nuestra unidad un solo componente, en el indicador 1 G se
cumplié con los niveles de efectividad en un 100%, eficacia 100% y en
eficiencia 88% en el afio 2014.

- La socializacion de los 8 dominios con sus respectivas lineas de
investigacion se aprobaron pero deben someterse a nuevas
actualizaciones segun los requerimientos.

- El Plan de Investigacion se encuentra dentro del Plan de
Fortalecimiento Institucional, esta actividad se cumple segun lo
estimado en la siguiente figura, pero la ejecucion del presupuesto no se
cumple a pesar que se presentd todos los requerimientos en el
Departamento de Compras Publicas quedo pendiente para el afio 2015.
- La publicacién de articulos no es el resultado del presupuesto
destinado para el afo 2014, las ponencias, poster, conferencias y
articulos a nivel nacional e internacional son el resultado del
compromiso de los docentes que han contribuido en la produccién
cientifica. Los resultados de la produccion cientifica de los proyectos
2014 esta previsto que se publiquen a partir del afio 2015-2016.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

Hay que mencionar que una de las
dificultades que se presentan cada afio
es la contratacién de personal cada
seis meses lo que hace que tengamos
que estar cambiando personal,
mientras los que recién entran a
laborar no tienen mayor conocimiento
en el area de seguridad.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Hay que recalcar que gracias al apoyo de las Autoridades
se ha logrado cumplir el objetivo trazado en el POA 2014,
que en el POA 2015, determinaremos los correctivos
necesarios a fin de brindar un servicio de calidad a la
comunidad Universitaria.

CONCLUSION

o Cada afio se debe presentar el Plan Anual de
Investigaciones con sus respectivas actividades como:
oficio al departamento financiero solicitando el
presupuesto para la actual convocatoria, capacitacion,
difusién de la convocatoria mediante la pagina web,
recepcion de proyectos, seleccion, aprobacién,
resolucion y ejecucion

RECOMENDACION

- Incorporar el recurso humano como: asesores,
capacitadores enmarcados en las novedades
cientificas.

- Asignar un presupuesto acorde a las necesidades de
ciencia y tecnologia.

- El presupuesto cada afio debe ir ascendiendo, en
funcién de los avances y los nuevos requerimientos de
los docentes con horas destinadas a la investigacion.

- Crear el Centro de Investigaciones con los ocho
dominios Técnicos — Cientificos — Humanistas.
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ANALISIS DE LOGROS DIFICULTADES ENCONTRADAS
El informe de evaluacion del POA, esta estructurado a través de los siguientes
aspectos.
* Se expresan mediante la recepcion y entrega de repuestos automotrices, a
los diferentes vehiculos de esta Academia de Estudios Superiores, para la
buena marcha de los automotores, consecuencia de acciones, toma de
decisiones para mejorar la calidad en la gestién Administrativa, ilustrandose en
generalizaciones del avance del buen servicio a las diferentes Unidades
Académicas, como también a los sefiores docentes, empleados y estudiantes.
* Para el analisis de la calidad - costo, se analizan la procedencia, marca, y
garantia de los repuestos automotrices.
* Se describe cualitativamente, la calidad y se precisa los valores referenciales
de cada bien o servicio, el bien y su posicionamiento en el mercado, asi como
sus fortalezas, ampliando y mejorando la oferta con énfasis en la mejora
continua de la calidad.

Detallo a continuacion las diferentes competencias que se realizaron

este afo, en esta Seccion.

= Verificacion del Catalogo Electronico, del Sistema Nacional de
Contratacion Publica,

= Ordenes de Compra y de Trabajo,

= Solicitud de Cotizaciones o Presupuestos

= Adquisicion de bienes y servicios,

= Elaboracion de Actas de Entrega Recepcion, y

= Entrega de bienes a la Seccion Bodega General

Todos estos indicadores, de eficiencia y eficacia se han cumplido en un

100%.

Al cumplir las metas propuestas como mantenimiento, planificacién,
ejecucion, riego subfoliar en nuevas areas de los jardines se refleja en
los indicadores que se ha superado las expectativas esperadas
aceptables en el POA 2014, llegando a un 92% de ejecucion.

Todos los trabajos ejecutados son realizados por trabajadores que se
encuentran en cada una de las unidades académicas para dar
mantenimiento a las areas verdes.

dificultades para realizar nuestro

maquinarias necesarias que se
requerian para nuestra labor.
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Hay que recalcar que en los primeros
meses del afio nos encontramos con

trabajo ya que no contdbamos con las

MEDIDAS CORRECTIVAS

* Cabe recalcar que es necesario que la jefatura de
transporte, nos brinde el apoyo, facilitandonos los
vehiculos que sean necesarios para transportar lo
adquirido de las diferentes casas comerciales, y asi seguir
cumpliendo con la Institucion.

* Asistir a los diferentes cursos que organiza el Instituto
Nacional de Contratacion Publica.

Hay que sefalar que se dé mas apoyo por parte de las
autoridades para cumplir eficazmente nuestros objetivos,
planificar con decanos, profesores, asignarle un espacio
de terreno a los estudiante de la unidad de MEDICINA y
QUIMICA en donde puedan sembrar sus plantas
medicinales, los profesores del medio ambiente deben
coordinar con el jefe de la unidad de jardineria para
proceder a las nuevas siembras.
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ANALISIS DE LOGROS
El 1° componente responde a los Convenios Nacionales e
Internacionales, se programaron la suscripcion de 10 convenios al
realizar los contactos con las instituciones hemos alcanzado 64
convenios suscritos sobrepasando nuestra meta.
El 2° es sobre la visita de profesores y/o técnicos extranjeros, se
programaron 3 visitas cumpliéndose asi 22 visitas de profesores que
vienen a desarrollar diferentes trabajos.
El 3° es sobre el informe mensual de actividades del departamento, se
programaron la presentacion de 12 informes y se cumplieron los 12
informes.
El 4° componente corresponde a la gestién e informacion periodica
sobre ofertas de becas nacionales e internacionales. Se programaron
12 y se cumplieron 40 gestiones.
El 5° es sobre informe de proyectos de convenios, cuya programacion
fue de 4 y se llegd a cumplir 70 informes.
El 6° corresponde a la socializacion y direccionamiento semestral sobre
gestidn de becas, eventos, seguimientos de convenios, en el cual se
programaron 2 y se ejecutaron 8 socializaciones.
El 7° corresponde la gestion de visitas de intercambio académico,
delegacion institucional, congresos y eventos nacionales e
internacionales, en el cual se programaron 6 y obtuvimos 23 gestiones.
El 8° es sobre gestionar curso acelerado de lengua inglesa para la
preparacion de los docentes aspirantes a utilizar las ofertas de
colocacion de cooperacion internacional de las cuales 1 se programo y
se ejecuto.
El 9° responde a la gestion y seguimiento a convenios de colaboracién
interinstitucional, se programaron 6 y se cumplieron con 54
seguimientos.
El 10° componente es sobre la gestion de 1 programa de doctorado
para los decentes de la UTMACH siendo los conseguidos 2, en base al
convenio con la Universidad de Corufia o con la Universidad de
Almeria. En conclusion se puede decir que los indicadores cumplidos
por cada componente refleja un balance positivo de la gestion.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

* Durante el mes de Septiembre deja
de funcionar el DECOIN y pasa a
crearse como direccién de VINCOPP
afiadiendo asi a mas de las antiguas
funciones la de vinculacion, pasantias y
practicas; lo cual contrajo mas trabajo y
requerimiento de personal.

+ Como se conformé VINCOPP a partir
de Septiembre/21014 se retomd lo
encontrado y que recién a partir del
2015 se visora la planificacion de la
unidad, ademas no hubo una adecuada
entrega-recepcion del departamento de
comision vinculacion con la colectividad
sobre de los proyectos y evidencias de
quienes eran responsables de los
cuales los motivos que se presentaban
eran: jubilacién docente, no continuidad
de docentes contratados.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Se plantea la ejecucion de actividades a través de la
planificacién mensual.

Reunion periddica de los colectivos a través de sus
responsables por unidad.

Difundir los procesos de vinculacion, pasantias y
practicas.

Informar a las autoridades sobre los nudos criticos.

Estandarizar instrumentos de gestion y control.
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ANALISIS DE LOGROS
El presente informe de evaluacion del POA evidencia el estado del
accionar de la Direccion Académica en un periodo determinado,
permitiendo mediante sus resultados disefiar un plan de accién que
mejore la actividad.
Para la presente evaluacion se han considerado 8 componentes
relacionados a procesos macros, ante los procesos antes descritos se
evidencia un notable avance en 6 de los componentes alcanzando un
95% de eficacia.

Los sistemas desarrollados han sido disefiados en base a las
necesidades de la institucion y reglamentos internos y externos que
rigen el sistema educacién superior y con una estructura adaptable al
Sistema Informético de la Universidad SIUTMACH.

Dentro de las actividades correspondientes al Departamento de
Informética tenemos:

1. Elaboracion, Supervision y Ejecucion del Plan anual de
mantenimiento de los equipos informaticos

Para el afio 2014 se planific realizar el mantenimiento de toda la
plataforma tecnoldgica con que cuenta el Departamento de TIC,
situacién que se cumplio satisfactoriamente.

2. Elaboracién de normas y disposiciones para la Gestion de los
Recursos Tecnoldgicos.- Se elaboré un documento de la Politica de
Seguridad de la Informacién para aplicacién de toda la comunidad
universitaria, la misma que se dio a conocer al Sefior Rector mediante
Oficio N° 292 USI-AC-UTMACH del 29/12/2014 para su aprobacion
ante el H.C.U.

3. Elaboracién de comunicaciones e informes.- Al ser un ente de apoyo
el Departamento de TIC constantemente prepara informes técnicos con
respecto a hardware, software y servicios tecnolégicos que la Unidad
pone a disposicion de los usuarios. Su trabajo se evidencia en las
solicitudes, informes, requerimientos, etc. que el Departamento de TIC
presenta a las estancias respectivas.

4. | os profesionales del Departamento brindan capacitacién en el uso
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

El aspecto econdmico ha sido un factor
determinante en el cumplimiento de
cada uno de los componentes
anotados en el POA 2014, pues a
pesar del esfuerzo, algunos no se los
ha podido ejecutar por falta de
presupuesto. Sin embargo, la mayoria
se han dado en los tiempos y
condiciones estimados.

8. Implementacion del Data Center
de la Universidad.- Este componente
del POA no se pudo concretar por falta
de presupuesto.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Como parte de las acciones correctivas a considerar se
establece implementar un sistema de comunicacién mas
directo con los actores mismos del accionar académico en
cada una de las Unidades Académicas de tal forma que se
logre un mejor nivel operativo de los procesos
identificados.

RECOMENDACION

= Que se asigne el presupuesto correspondiente para el
cumplimiento de las metas y objetivos planteados.

= | a necesidad de automatizacion de procesos y
crecimiento de la red requiere a la vez incrementar el
numero de profesionales en el Departamento de TIC.



Direccion de Planificacion

de las aplicaciones informaticas con el objetivo de traspasar
conocimiento, apoyar directamente a cada Unidad Académica o
Departamento y crear una cultura de eficiencia que facilite el trabajo y
los resultados de sus funciones. Evidencia de estas capacitaciones son
las firmas de asistencia a las reuniones.

5. Brindar soporte a los usuarios informaticos.- Uno de los fundamentos
principales que mueve el Departamento de TIC es la optimizacion del
rendimiento de los recursos disponibles y el aprovechamiento de la
infraestructura tecnoldgica, razén por la cual pone especial atencién en
brindar soporte al usuario en el momento que lo requiere. Sin embargo
y a pesar del esfuerzo, nuestro trabajo se ve limitado por la falta de
personal especializado que labora en el departamento de TIC, situacion
que en determinado momento ha sido la causa para que el apoyo no se
inmediato.

6. Desarrollo e Implementacion de Sistemas para la UTMACH.- La
necesidad de automatizacién de procesos ha crecido
considerablemente en la Universidad de ahi que se requiere
implementar nuevos sistemas que permitan optimizar nuestra labor y
mejorar los servicios, en el afio 2014, se ha trabajado en el desarrollo
de 4 sistemas informaticos.

7. Mantenimiento de los médulos integrados al SIUTMACH.- se lo
realiz6 en atencion a los requerimientos de cada departamento o
Unidad Académica y de acuerdo a los cambios en los reglamentos
internos y externos que afectan la funcionalidad de las aplicaciones
instaladas en la Institucién.

9. La UTMACH cuenta con el servicio de telefonia IP el mismo que
empez0 el afo 2012 con 58 extensiones y para este afo se amplié el
servicio a 300. Este aumento se dio tomando en cuenta que la
comunicacién un requisito importante para poder brindar atencion y
solucion inmediata a los requerimientos presentados por nuestros
usuarios. Ante la imposibilidad de adquirir un equipo nuevo, se
actualizé la tarjeta y reinstal6 el servidor elastix.

Pagina 31 de 62

Evaluacion del POA de la UTMACH 2014

Continuacion LOGROS

10. Mantenimiento preventivo y
correctivo de la red LAN de la
Universidad.- El crecimiento de
aplicaciones informaticas desarrolladas
para la automatizacion de procesos ha
generado la necesidad de contar con
mas puntos de red, lo cual se ha dado
en atencién a los requerimientos
planteados por los usuarios de los
diferentes departamentos y Unidades
Académicas, asi como también en
base al material y equipos adquiridos.

11. Implementacion de una conexion
cifrada (seguridad) al portal web y los
servicios que se brinda a través de
este.-

Con el propésito de proporcionar
autenticacion y privacidad de
informacién de nuestro portar web
sobre internet, se implementé el uso de
criptografia a través del protocolo SSL
con lo cual se establece una conexion
segura completamente transparente
para el usuario.

Continuacion LOGROS

12. Administracion de la red wifi para el campus
universitario.- El trabajo consistié en dar atencion a los
equipos de comunicacion (router) instalados
provisionalmente en los bloques de aulas con el propésito
de dotar del servicio de internet. En virtud de que este
medio no es el mas indicado para proporcionar internet
inalambrico al mismo tiempo trabajamos en el proyecto de
cobertura wifi para todo el campus con una tecnologia
actualizada y acorde a nuestras necesidades, el mismo
que esta en su etapa final.

13. Ampliar los servicios a la infraestructura web de la
Universidad.- Con el propésito de salvaguardar la
integridad de la informacién y administrar de una mejor
manera el uso de los equipos informaticos se hizo
necesario instalar un servidor para el control del Active
Directory, aplicacion que permite programar copias de
seguridad y tener una infraestructura de programas
perfecta, acorde a los requerimientos institucionales.

En virtud de que el equipo servidor se adquirié en el mes
de diciembre del 2014, en estos momentos nos
encontramos en etapa de instalacion.
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DEPENDENCIA

Bodega
General

ANALISIS DE LOGROS

1 G.- Registro de ingreso de bienes, materiales que compra la
UTMACH: fue cumplido en su totalidad. Para la ejecucion de este
componente intervienen la unidad financiera, el departamento de
contabilidad, tesoreria y compras publicas.

2 G.- Registro de Activos Fijos, Bienes de Control Administrativo y
existencias por Departamento y Custodio: Durante el primer
semestre del 2014 se realizé normalmente la entrega de bienes a sus
respectivos custodios por medio de documentos como: Entrega de
Activos Fijos y Bienes de control Administrativo, a partir de julio se
realizan los ingresos de bienes, asi como la correspondiente asignacion
de custodios por medio del sistema sByE que implement6 el Ministerio
de Finanzas, desde diciembre hay inconvenientes para el ingreso de
los bienes en este sistema, debido a fallas del software, razén por la
cual no se pudo realizar la asignacion de custodios y el etiquetado de
cédigo de barras de los bienes. Una novedad al respecto es que desde
diciembre hay inconvenientes para el ingreso de los bienes en este
sistema, debido a fallas del software, razén por la cual no se pudo
realizar la asignacion de custodios y el etiquetado de codigo de barras
de los bienes.

A pesar de ello se laboré normalmente y se ingres6 toda adquisicién
hecha por la UTMACH.

3 G.- Atender a los Estamentos Universitarios y Publico en
general: se procedié a atender de forma permanente. Se entrego
Certificaciones de No Adeudar a: estudiantes, personal administrativo,
docente y de servicio. Para proceder a la entrega de la certificacion se
realiza una verificacion de bienes dados en custodia antes de otorgar el
respectivo documento. Debido a cambios administrativos se registraron
muchos Traspasos de Bienes de Larga duracion y de Control
Administrativo, superando de esta manera lo programado.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

Continuacion de LOGROS

4 G.- Realizar Acta de Baja de Bienes
Muebles y Equipos: se ejecutaron 5
bajas de Bienes Muebles y Equipos,
cumpliendo a cabalidad y
sobrepasando lo programado en el
plan operativo anual. Estas bajas se
dieron en conjunto con el Ing. Georgen
Pizarro-Unidad Financiera, Ing. Patricia
Niebla F.-Unidad de Auditoria Interna y
el Ing. Samuel Valdiviezo T. Jefe
Bodega Gral.

5 G.- Ingreso de Activos Fijos y
Bienes Administrativos en la Matriz
de Bienes y Existencias: para el
desarrollo de este componente el
Ministerio de Finanzas entregd una
matriz para Carga Inicial de Bienes, en
la cual se ingreso la informacién de los
Bienes de varias dependencias. Este
proceso se lo realiza de forma
detallada debido a que las
caracteristicas para el ingreso de la
informacién asi lo requieren,
necesitando paralelamente una
constatacion fisica de los datos
ingresados.

MEDIDAS CORRECTIVAS



DEPENDENCIA

Remuneraciones

/ Direccion de Planificacion

ANALISIS DE LOGROS

Componente 1 G.- El gasto programado de $ 49.534,54 frente al
ejecutado de $48.515,86, representa una disminucion debido a que en este
componente en el primer semestre consideramos la totalidad de los
gananciales del Auxiliar de Servicios y en el segundo tnicamente el 50%,
debido a que, por disposicion superior paso a colaborar de manera
compartida con el Dpto. de Relaciones Publicas.

Componente 2 G.- La compleja labor que realizamos de calculos, revision
de documentos de respaldo para los pagos, bases legales y otros, hacen
que se pase por alto el tomar el registro de nuestros visitantes, que dicho
sea de paso son bastante numerosos, sin embargo hemos recopilado 327
registros, sin contar con la falta de colaboracion de los usuarios al no
querer registrar su firma.

Componente 3 G.- Si decimos que la Unidad de Remuneraciones basa su
trabajo en la observacion de las Leyes, entonces es logico suponer que
nuestro mayor esfuerzo debe estar en actualizar nuestros conocimientos
para el cabal cumplimiento de nuestras labores. Esto ha hecho que en el
afio 2014 se cristalicen las metas programadas, con un exceso minimo en
el gasto. Este parametro habla por si solo del éxito en este importante
componente.

LOGROS:

Esto es un indicador del esfuerzo y dedicacion de los servidores de la
Unidad realizaron labores muy importantes para cumplir con los requisitos
exigidos para la acreditacion de la UTMACH, entre ellos, la aplicacion del
Manual de Funciones por Procesos para los servidores amparados en la
LOSEP con registro mediante la aprobacion del Ministerio de Economia y
Finanzas, asi como cumplir con las Resoluciones del H.C.U., escalando las
categorias de los docentes Universitarios y sus remuneraciones con lo
establecido en el Reglamento Interno del Docente e Investigador de la
UTMACH.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

En otro tema, siempre la carencia de
personal de apoyo en esta Seccion ha
sido su talén de Aquiles, con el apoyo
del sefior Rector, este afio se ha
logrado, sino incrementarlo, pero si
mantener el nimero de Asistentes en
la Unidad de Remuneraciones.

Dentro de este parametro, quisiera
medir los inconvenientes que se
suscitan por las disposiciones
superiores de efectuar cambios de
personal en esta Seccion, pues estas
decisiones dificultan la labor y el
cumplimiento de metas, por la sencilla
razon de que la experiencia que
adquieren los servidores que pasan por
esta Unidad se pierde, a la vez que
causa problemas a la Jefe de Néminas,
que tiene que redoblar esfuerzos para
suplir |a falta de conocimientos del
personal nuevo de apoyo que se ubica
en el area.

Otra dificultad constituye el retraso en
los procesos que se realizan en otras

areas y que se hayan ligados a pagos
de remuneraciones, que nos obligan a
trabajar forzando horarios.

MEDIDAS CORRECTIVAS

1.- Se insistira al personal del area para que cumpla con la
utilizacion del registro de atencion a los usuarios, de tal
manera que pueda reflejarse la realidad en la demanda de
clientes que nos visitan.

2.- Se determinara en los Planes Operativos futuros,
dentro de los componentes, las metas que efectivamente
se cumpliran.

3.- Debido a los constantes cambios en el Sistema de
pagos del Ministerio de Economia y Finanzas, se solicitara
al Centro de Computo, una revision en los procesos que se
efectlian para la realizacion de la ndmina interna 'y la
implementacion de nuevos programas que nos permitan
generar roles acoplados al Aplicativo SPRYN.



DEPENDENCIA

Direccion de
Evaluacion
Interna y
Gestién de la
Calidad

ANALISIS DE LOGROS

La Capacitacion a responsables e involucrados sobre la
implementacion del Plan de Fortalecimiento Institucional de la UTMACH
se cumplié en un 100% por parte de la DEIGC.

= El Monitoreo y control de la ejecucion del Plan de Fortalecimiento
Institucional UTMACH, se cumplié en un 100%.

= En relacién a la ejecucion del Plan de Fortalecimiento Institucional
se ha gestionado el cumplimiento del 30% del 60% establecido
como meta para el afio 2014 en cuanto a los indicadores de
evaluacioén institucional.

= Se ha cumplido con lo establecido en la meta del PEDI en cuanto al
Asesoramiento y seguimiento de Carreras postulados para la
evaluacién y acreditacion siendo la carrera de medicina, la Unica
que fue postulada a la evaluacion en el afio 2014.

= El Sistema de Gestion de la Calidad, se encuentra implementado
en un 76% de los procesos de la UTMACH. Se elaboré del
documentos preliminares de:
e La matriz de requisitos del cliente

o Elaboracion de los documentos preliminares del SGC:
Procesos ¢ interrelaciones; Politica de calidad; Objetivos de
calidad; Manual de calidad; Procedimientos documentados:
Control de Documentos, Control de Registros, Auditorias
Internas, Producto no Conforme, Acciones Correctivas,
Acciones Preventivas.

o Levantamiento de procesos y subprocesos.
(septiembre/2014)
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

MEDIDAS CORRECTIVAS

Recomendaciones:

v" Adecuar la normativa interna de la UTMACH a la Ley
Organica de Educacion Superior, su reglamento y a las
disposiciones emitidas por los organismos superiores
(CES, CEAACES, SENESCYT, etc.) que permitan
cumplir con los indicadores de evaluacion tanto
institucionales como de carreras y programas.

v' Concientizar y empoderar a las Autoridades,
funcionarios, docentes, estudiantes, empleados y
trabajadores sobre los roles que deben desarrollar en
los procesos de evaluacién.

v" Recomendar a las Autoridades, funcionarios,
docentes, estudiantes, empleados y trabajadores,
facilitar la informacion que se requiere para los
procesos de evaluacion.



DEPENDENCIA

Departamento
de Planificacion
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ANALISIS DE LOGROS

En el afio 2014 se realizaron diferentes aportes a la Institucion y por
ende a la comunidad en un 86% de efectividad, 100% de eficacia y 49
% de eficiencia.

1° Seguimiento y Evaluacion PEDI: Se aprob6 por H.C.U. el Informe de
Evaluacion del PEDI afio 2013. Resolucion N° 125/2014, 02/05/2014.

2° Coordinacion, verificacion y evaluacion de los POAS: Se remite para
aprobacién del H.C.U. el Informe del POA Segundo Semestre y
General del afio 2013, al igual que el POA y PAC del afio 2014.

3° Participacion activa en el Proceso de Evaluacion Interna: aprobacion
del Plan de Fortalecimiento de la UTMACH con modificaciones
realizadas por el CEAACES, Resolucion N° 137/2014, 18/05/2014.

4° Verificacién de Requerimientos de recursos financieros, humanos y
materiales de las distintas dependencias consten en los POAS-PAC:
Recepcidn de informes de Compras Publicas y Direccion Financiera
sobre la Verificacion de los requerimientos en el primer semestre 2014.

5° Ejecucion de tareas especificas asignadas por las Autoridades:
programadas 20, cumplidas 43 tareas.

7° Coordinacion con la SENPLADES, SENESCYT, CEAACES y CES
para la presentacion de Informes: Ingreso de los proyectos de Inversion
en la pagina web del SENPLADES para el PAI 2014, el 20/02/2014, se
entrega el listado de los 13 Prometeos que culminaron sus Proyectos
de Investigacion en el 2014 a la SENESCYT; se recepta informacion
para el Levantamiento de Datos afio 2014 para el CEAACES.

Pagina 35 de 62

Evaluacion del POA de la UTMACH 2014

DIFICULTADES ENCONTRADAS

6° Coordinacion de eventos
académicos institucionales con el
UPYCA, no se ejecutd esta meta,
porque desde el mes de enero de
2014, dej6 de ejercer las funciones el
Ing. Ivan Villacres Mieles, como
Director del UPYCA.

MEDIDAS CORRECTIVAS

Las recomendaciones que se deben considerar son las
siguientes:

1.- Disponer de parte del Rectorado, que las unidades
académicas y administrativas cumplan con la informacién
requerida en los Planes Operativos y con ello también
exigir la presentacion de los avances de los Planes
Operativos, disponiendo de que en caso de incumplimiento
se dispondra una de sancioén.

2.- Disponer de parte del Rectorado, que las unidades
académicas y administrativas cumplan con la informacién
requerida, estableciendo los resultados anuales del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional afio 2013-2017.
Disponiendo de que en caso de incumplimiento se
dispondra una sancion.
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ANALISIS DE LOGROS

Se cumplieron los siguientes eventos:

1.

a)

c)

Un curso Intensivo en Abril, cuya matriculacién se realizd el mes
de Febrero, registrandose un total de 541 alumnos; tuvo una
duracion de cuatro semanas con horarios matutino y vespertino.
Un curso Regular en mayo, el periodo de inscripcion y matricula
en abril, registrandose 1.592 alumnos

Un Curso Regular en octubre, la matriculacion fue en septiembre
registrandose 1.963 alumnos; éste tendra una duracion de tres
meses y medio

Seis Cursos Intensivos de seis semanas en el afio: del 16 de
enero al 26 de febrero con 204 alumnos,

del 6 de mayo al 16 de junio con 265 alumnos,

del 23 de Junio al 1 de Agosto, 278 alumnos,

del 11 de agosto al 19 de septiembre con 229 alumnos, del 6 de
octubre al 14 de noviembre con 509 alumnos, del 20 de
noviembre al 09/01/2014 con 284 alumnos,

Se han receptado 66 exposiciones de los aspirantes al certificado
de suficiencia

Se han receptado los examenes de ubicacion, de 901 personas
que aplicaron para este test, incluidos los de complexivo y
contingencia.

El Vicerrectorado Académico firmé convenio con la Libreria
Studium para la capacitacién de los profesores del instituto y el
85% de los maestros rindieron una prueba estandarizada
Internacional en la ciudad de Guayaquil para medir el nivel de
manejo del Idioma Inglés.

Asistencia en calidad de participantes en los diversos encuentros
de la Red Académica Nacional de Idiomas.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

MEDIDAS CORRECTIVAS

Es de suma urgencia mejorar y adecuar las aulas
existentes para ofrecer un ambiente acorde a las
exigencias de la Ley de Educacién Superior.

Hasta Octubre del 2014 estuve como Directora encargada
del Instituto; los meses de Noviembre y Diciembre del
2014 el Lcdo. Eddie Zaldia Moran asumio la Direccion,
con la nueva nomenclatura de CENTRO DE EDUCACION
CONTINUA.

La Abg. Eva Paredes Flores, fue trasladada a prestar
servicio a la Unidad de Bienestar Estudiantil a partir del
mes de Octubre. Su vacante fue llenada por el Sr. Luis
Vega quien asumi el horario de la Lcda. Susana amos
que asumio el horario matutino.

Durante el afio 2014, se adquirieron ventiladores y tres
acondicionadores de aire.



DEPENDENCIA

Unidad de
Bienestar
Estudiantil

ANALISIS DE LOGROS
RESULTADOS ALCANZADOS
1.- 958 aspirantes a ingresar al primer semestre cuentan con atencion
médica y odontolégica inicial.
2.- 999 estudiantes son asistidos y cuentan con Atencion médica
ambulatoria.
3.- 1.988 estudiantes son asistidos y cuentan Atencion Odontolégica.
4.- 186 procesos de psicopatologia correspondientes a los y las
estudiantes atendidos.
5.- 1.741 estudiantes requirieron y fueron atendidos por el area de
servicios de Trabajo Social.
6.- 460 Estudiantes con altos promedios de la UTMACH postularon,
calificaron y cuentan con becas economicas.
7.- 431 Estudiantes de escasos recursos econdmicos de la UTMACH
postularon, calificaron y cuentan con becas econémicas.
8.- 3 Estudiantes deportistas de la UTMACH postularon, calificaron y
cuentan con estimulos economicos y otros 3 Estudiantes que destacan
en actividades culturales de la UTMACH postularon, calificaron y
cuentan con estimulos econoémicos.
9.- 8 Estudiante con discapacidad de la UTMACH postularon,
calificaron y cuentan con estimulos econdémicos.
10.- 10.757 estudiantes legalmente matriculados cuentan Servicio de
Seguro de Vida de Accidentes Personales.
11.- 90 estudiantes aprobaron el curso de salud sexual y reproductiva.
12.- 671 estudiantes donaron sangre en la campafia de donacién Cruz
Roja - UTMACH.
13.- 4.856 estudiantes fueron vacunados contra la influenza, difteria,
tétano y rubiola.
14.- 65 Nifios y nifias, hijos de los y las estudiantes de la UTMACH,
cuentan con servicios de atencion integral infantil.
15.- 13 comedores, bares, puestos ambulantes y cafeterias de la
UTMACH cuentan con control higiénico y nutricional.
16.- 93% de estudiantes de la UTMACH conocen y hacen uso de los
servicios que otorga la UBE
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DIFICULTADES ENCONTRADAS MEDIDAS CORRECTIVAS

No contar con el suficiente personal
administrativo para los procesos
sociales, técnicos y administrativos que
hemos desplegado en la Unidad de
Bienestar Estudiantil.

Consideramos necesario la incorporacién de por lo menos
una o un asistente administrativo.



DEPENDENCIA

Direccién de
Nivelacién y
Admision

17.- Se cumple en un 100% con los acompafiamientos, asistencia
técnica y evaluacio6n a las areas de servicio.

Factores que ayudaron a alcanzar el EXITO:

El alto grado de andlisis, la experiencia y experticia que posee el
personal técnico ha permitido la consecucion y fiel cumplimiento de lo
que requiere la UBE. El poder de gestion de nuestra corporacion ha
permitido que existan los canales necesarios, con otras instituciones
(MIES, Gobierno Provincial, Direccion de Salud, entre otras), para
poder dar cumplimiento a las actividades. El seguimiento, asistencia
técnica y evaluacion continua al proceso, ha permitido que exista una
excelente calidad de resultados.

Autoridades de la UTMACH inmersas en la ejecucion de los procesos
de la UBE. El compromiso y la voluntad politica han hecho que los
procesos se consoliden y existan resultados altamente positivos.

El fiel cumplimiento de los compromisos financiero asumido por
nuestras autoridades para la consecucion de los objetivos planteados
en la UBE.

ANALISIS DE LOGROS

= El primer curso de nivelacion de abril/2014 a septiembre/2014, en
que se matricularon 954 y aprobaron 760 estudiantes,

= El segundo curso de nivelacion de octubre/2014 a marzo/2015, en
que se matricularon 771 estudiantes, para el mes de marzo de
conocera,

= Para el desarrollo de los dos eventos se nos asignaron
$962.850,00, de los cuales se cancelaron a los docentes, tutores,
personal administrativo la suma de $ 215.932,18.

= Elrestante se debera cancelar cuando culmine todo el curso.

El primer curso de cumplié a cabalidad, es decir se cumplio el 100%; en

tanto que el segundo curso, se desarrollé con toda normalidad,
esperando cumplirlo hasta el mes de marzo, es decir se ha cumplido el
50% de lo planificado.
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DIFICULTADES ENCONTRADAS

MEDIDAS CORRECTIVAS
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INFORME TECNICO DEL POA 2014 DE CIENCIAS EMPRESARIALES

PRESENTACION .-

La Unidad Académica de Ciencias Empresariales, es un organismo administrativo técnico planificador y
asesor de planificacion, gestion, evaluacidon y capacitacion del Plan de Desarrollo Estratégico
Institucional que en este proceso depende directamente de la Direccion de Planificacion que es el
organismo de maximo nivel en la Universidad Técnica de Machala, y que ademas es responsable de
consolidar y evaluar el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2013-2017. De acuerdo a su

estructura organica funcional y en base al Reglamento de funcionamiento vigente.

Con el propodsito de orientar el accionar hacia la transparencia de la gestion publica la Universidad
Técnica de Machala a través de la Direccion de Planificacion formula el Plan Operativo Anual alineado
al Plan Nacional de Planificacion, la Ley de Responsabilidad, Estabilizacion y Transparencia Fiscal y la
Ley de Educacion Superior en su Disposicion General Quinta que dice “Las universidades y escuelas
politécnicas elaboraran planes operativos y planes estratégicos de desarrollo institucional concebidos a

medianos y largo plazo, segiin sus propias orientaciones”.

El Plan Operativo Anual se encuentra vinculado con el presupuesto y su proposito fundamental se
orienta a la ejecucion de los objetivos institucionales: y propiciar pasos claros en objetivos y metas

evaluables a corto plazo.

BREVE DIAGNOSTICO DE LA UNIDAD DE ANALISIS. .-

La Unidad Académica de Ciencias Empresariales est4 integrada por 14 Departamentos cuyo desarrollo
de actividades esta detallado dentro del Plan Operativo Anual para el afio 2014, que es el

correspondiente a la presente evaluacion.

DEPARTAMENTOS COMPONENTES
Decanato 8
Subdecanato 7
Secretaria General 25
Centro de Planificacion y Coordinacion académica (CEPYCA) 7
Escuela de Administracion 9
Escuela de Contabilidad y Auditoria 18
Escuela de Economia 7
Centro de Computo 6
Centro de Posgrados 6
Fiscalia 4
Centro de Investigaciones Empresariales (CEDIE) 9
Biblioteca 1
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Recaudaciones

En ésta Unidad la evaluacion de este tipo se ejecuta en cada uno de los departamentos antes sefialados.

PERIODO DE EVALUACION DEL EJERCICIO FISCAL DE LA UNIDAD DE ANALISIS.-

En el periodo fiscal 2014 la Unidad Académica de Ciencias Empresariales planificé un presupuesto de

$736.770,46 para la ejecucion del 100% de sus actividades, habiéndose utilizado $ 636.762,86

correspondiente al indicador de efectividad del 56%. Considerando que la ejecutabilidad de actividades

planificadas es muy aceptable.

ANALISIS DE INDICADORES DE CUMPLIMIENTO, DIFICULTADES PRESENTADAS Y

LOGROS OBTENIDOS.-

Decanato:
META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Presidir las sesiones del H. Consejo Directivo 100%
FCE y del Consejo Directivo del CEPOS °
. . Existen mas asistencias a los actos
Asistir a actos oficiales de la Facultad y otras .
) 12 oficiales dentro y fuera de la
representaciones S,
nstitucion
Legalizacion de Regl tos, Resoluciones, . .
egalizacion de eg’arnen os' esF) uleones Existen 8000 resoluciones y
Planes, Proyectos, Titulos Universitarios y otros 8000 ..,
legalizacion de documentos.
documentos
. . o . Se ejecutaron 19 convocatorias de
Integrar H. Consejo Universitario, Consejo de ) .
L 19 las 20 planificadas quedando una
Posgrado de la Universidad . .
convocatoria pendiente
) . ) Se ejecutaron mas de 830
Ejecutar tareas especificas asignadas por las .. .
. 830 superando el limite planificado de
autoridades
300
Gestionar la dotacion de material académico y de
. 95%
oficina
. . Se cumplid solo el 50% de atencion
Atencion a usuarios 400 p ’
a usuarios
SUBDECANATO:
META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Congreso de Emprendimiento 1

Revista Institucional

1

An no se publica la revista

Organizacion fiestas de la Facultad
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. ) Existen mayor niumeros de atencion

Atencion al Pablico +100% * . yoriu

al publico
o S 1i6 mas del 50% de 1

Proceso de acreditacion 25 . © .cump 1o mas ge o G o8
indicadores

Planificacion de cursos de nivelacion 1

Elaboracion de distributivos 1

SECRETARIA GENERAL:

META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
) ) Se tomo6 como referencia al nimero

Matriculacion 100% i N u
de matriculados del afio anterior

Secretaria General 100%

Secretaria/Certificar 100%

Estadistica 100%

Secretaria/entrega recepcion y archivo de

100%
documentos
) . Referencia al ano anterior del
Titulacion 100%

numero de documentos realizados

CENTRO DE PLANIFICACION Y COORDINACION ACADEMICA:

META CUMPLIMIENTO OBSERVACION

Esta actividad la ejecutan los

Control de Avance Académico 0% .
coordinadores de carrera
.. Esta actividad la ejecutan los
Control de actividades extraclase 0% . !
coordinadores de carrera
Capacitacion Docente 3 Coordinacion Académica

Socializacion de la Normativa de Conformidad al

El depart t ist
Nuevo estatuto LOES y Otros Cpartamento ya no existe

Elaboracion de POA-PAC-2015 Comision del Decanato

Evaluacion del PEDI-POA-PAC-2014 Comision del Decanato

(=3I N ) -}

Atencion a usuarios El Departamento ya no existe

ESCUELA DE ADMINISTRACION:

META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Capacitacion y Seguimiento de las actividades 100%
docentes: clases y extra clases
Seguimiento a egresados 100% Depart.amento de Practicas Pre
profesionales
Evaluacion docente 100%

ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA:

META CUMPLIMIENTO OBSERVACION

— T Pl
Segulr.mer.l‘fo y Cumplimiento de Plan de 100% Cumpliendo con los 36 indicadores
Acreditacion de las Carrera

Seguimiento de mallas académicas y elaboracion 101
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de Planes Sintéticos y silabos
. . ., , Docentes asignados con mayor
Seguimiento y Verificacion de pasantias y . 8 . Y
i fesional 119 carga horaria en Practicas Pre
racticas pre profesionales .
P Prep profesionales
Seminario de Actualizacion de Conocimientos 1 Esta pendiente los 2 seminarios
para egresados debido al examen complexivo
.. ., Se ha realizado medianamente
Seminario de Actualizacion para docentes y . .,
tudiant 2 seminarios de actualizacion para
estudiantes
docentes
Congreso latinoamericano de contabilidad y 0 No se ejecuto por falta de
Auditoria presupuesto
Aun se encuentra en proceso de
Socializacion de anteproyectos de tesis 173 socializacion por no presentacion de
estudiantes
Centros de Informacion a Usuarios 100%
Actualizacion de Bibliotecas 0% No se ejecutd proceso en biblioteca
Asesoramiento tributario a Contribuyentes 90% Se continua realizando
Seguimiento Ocupacional a egresados 60% Se sigue realizando
. . Se esta completando el
Equipamiento de aulas 80% . . P
equipamiento de aulas
Localizacion e identificacion de niveles
Y 100%
paralelos
Capacitacion a estudiantes para proceso de . ., .
P ditacia parap 90% Cumplido por capacitacion continua
acreditacion
Ediciones y Publicaciones 0% No se ejecuto
Construccion y equipamiento de aula de . .
laboratorio y equip 50% Se esta equipando parcialmente
Implementacion de Oficinas de la Escuela 60%
Mantenimiento y reparacion de bienes de la
30%
Escuela
ESCUELA DE ECONOMIA:
META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Gestion Universitaria: Inicio de proceso de | Se esta completando los
acreditacion de las carreras de la escuela indicadores
Disefio e implementacion de un centro de
asesoramiento para el desarrollo de 0% No se ejecuto
microempresarios y PYMES de la provincia
Capacitacion y seguimiento de las actividades 660 Se continua con este proceso
docentes: Clases y Extra clases docente
Seminario de actualizacion de conocimiento para 2 Competencia realizada por el
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estudiantes egresados de la carrera

vicedecanato

Disefio y ejecucion de un plan de mejoramiento

fisico de aulas e implementacion de equipos 800
informaticos audiovisuales
Supervision de Practicas pre profesionales en 3125 Departamento de practicas pre
empresas publicas y privadas profesionales
Revision de los contenidos de las mallas de las 0% Se esta ejecutando en los
carreras ° colectivos académicos
CENTRO DE COMPUTO:
META CUMPLIMIENTO OBSERVACION

Atencion al publico 300
Mantenimiento equipo de computacion 100
Desarrollo de actividades académicas semestral 30
Apoyo académico al docente 20

Se supero el limite planificado de
Gestion 80 P P

75
Atencion a salas de computo 4
CENTRO DE POSGRADOS:

META CUMPLIMIENTO OBSERVACION

Culminacién de la Maestria en Administracion de 10 Se planificé 17 al momento faltan
Empresas 2010-2012 7 para culminar el proceso
Diplomado Superior en Docencia Universitaria, 21 Se planifico 60 al momento faltan
2010-2011 39 para terminar el diplomado
Especializacion en Tributacion Universitaria, 28 Aun estan pendiente 2
2010-2011 incorporaciones
Maestrias en Administracion de Empresas, 2010- 29 En el programa faltan 7 de
2012 sustentacion de tesis
Maestrias en Administracion de Empresas, 2010- 27 En el programa faltan 13 de
2012 sustentacion de tesis
Apoyo a cursos y seminarios de capacitacion de 122 Se super lo planificado de 20

docentes y estudiantes

CENTRO DE INVESTIGACIONES EMPRESARIALES:

META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
o, De lo planificado de 30 docentes
Capacitacion de docentes 28 cop
asistieron 28
Formacion de investigadores en articulos 20 No se ejecuto los articulos estan
cientificos en proceso de revision.
Propuesta de empleo de energias limpias 0% No se ejecuto aun no se asigna el
Prometeo para el proyecto
. . Responsable se jubild en proceso
Determinacion de factores de impacto red de o ZSpont , ! P
80% asignacion de nuevo responsable

microempresarios turisticos

para concluir proyecto
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Mapeo con Sistema GIS para la creacion de

No se ejecuto estd en proceso

) , 0% -,
centros de acopio Agricola reestructuracion proyecto
No se ejecutd por no disponer de
Estudio socioecondémico volumen importaciones y N . .
. . . 0% informacion base por parte de
exportaciones en Autoridad Portuaria . .
Autoridad Portuaria
Disefo de software para la convocatoria, 0% No se ejecutd por no disponer del
calificacion y evaluacion de emprendimiento profesional para el modelo
Diseflo metodologia reglamento de concurso 30% Solo se dispone de un avance del
emprendimiento 30%
FISCALIA:
META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Elaboracion de informes de equiparaciones 2014 100%
Elaboracion de informes de incorporaciones 2014 100% Todos informes realizados
Elaborar informe en formato A para los 90% Ha bajado el porcentaje de
incorporados estudiantes que homologan
Recepcion de oficios, memos y documentacion de
alumnos en proceso de incorporacion, y 0
e . ) 100%
elaboracion de oficios, memos, informes de
equiparaciones, homologaciones y graduados
BIBLIOTECA:
META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Atencion al usuario 100%
RECAUDACIONES:
META CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Gestion para la elaboracion de presupuestos 2014 100%
Cobro de cuotas atrasadas 100%
Sobre pasa la base debido que es
Elaboracion de certificados de no adeudar +100% documento importante para todo
tramite
Carpeta con registro de informes
Informes econdémicos establecidos +100% P &

econdmicos

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS.-

v" En el afio 2014 se realiza la evaluacion del Plan Operativo, y tomo en cuenta las escuelas como un

referente para el andlisis estadistico de cada una de las carreras. Sin embargo se trabajo con algunas

informaciones de cada carrera para poder procesar los componentes con datos reales a partir del

siguiente periodo.

v Elaborar y proponer una matriz de atencion al publico estandarizada para todos los departamentos.

v Las actividades deben distribuirse de acuerdo a la competencia que tenga cada departamento.
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Tomar en cuenta al Departamento de Practicas pre profesionales, Tutorias Académicas y
Curriculares de la unidad académica para los proximos planes operativos anuales y darle su
respectiva importancia a las horas asignada a esta jurisdiccion, por lo que son indicadores de alto

impacto para el proceso de evaluacion por parte del CEAACES.

Ordenar y controlar exhaustivamente los avances académicos por carreras y por cursos.

Agilitar los programas de Maestrias y Diplomados para socializar los proyectos de tesis de acuerdo a

la especialidad que se imparta.

Fomentar la investigacion formativa de estudiantes y docentes desde cada uno de los departamentos.

CONCLUSIONES.-

e}

En el periodo fiscal 2014 la Unidad Académica de Ciencias Empresariales para la ejecucion del
100% de sus actividades, utilizé $ 636.762,86, y con una ejecucion del indicador de efectividad del

56%.

Los recursos econdmicos de la UTMACH para la Unidad de Ciencias Empresariales no estan
siendo distribuidos en forma equitativa y proporcional de acuerdo a las necesidades que presenta

cada uno de los departamentos que existen en esta jurisdiccion.

Se observan a los indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad que son muy altos debido a que
algunos de los componentes se los utiliza con mayor frecuencia en cada uno de los departamentos,
a pesar de esto algunas actividades no se han ejecutado por falta de conocimientos o de recursos
economicos. La compensacion se da en otras operaciones que se tiene un elevado porcentaje de

operaciones realizadas en el mismo departamento.

RECOMENDACIONES.-

0

Elaborar programas de capacitacion cientifica para cada uno de los docentes de la Unidad

Académica de Ciencias Empresariales coordinadas con el departamento de la UCICE.

Que se asignen recursos econdmicos necesarios a proyectos de Vinculaciéon con la comunidad y se

tome en cuenta dentro de éste el Plan del Buen Vivir.

Generar ¢ incentivar el ahorro de las hojas de papel bond en cada una de las oficinas que colaboran

con los departamentos.
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¢  Evitar muchos tramites burocraticos en la emision de los certificados en cada uno de los

departamentos.

¢ Extender el tiempo de duracién en el certificado de No adeudar en el Departamento de

Recaudaciones.

INFORME TECNICO DEL POA 2014 DE CIENCIAS SOCIALES

ANTECEDENTES.-

La Unidad de Ciencias Sociales planifico sus actividades para el periodo 2014 en funcion del
presupuesto institucional, del Plan Estratégico y de los requerimientos de la Unidad. Donde la
responsabilidad mayor recae en el talento humano, de los recursos existentes y de la voluntad politica
para ejecutar los planes, programas y proyectos académicos de docencia, de investigacion, de

vinculacion con la comunidad y de la administracion.

La gerencia general del cumplimiento de este PLAN en el Periodo II Semestre del afio 2014: la han
desarrollado las autoridades maximas de la Unidad. Esto es Decano(s); Subdecano y Coordinadores de
Carrera. Para el acompafiamiento de estas actividades, las autoridades han contado con el auxilio de los

profesores, personal administrativo y personal de servicios.

La presion por subir de categoria en el que el CES, la coloco a la UTMACH, ha cambiado un tanto la
orientacion del cumplimiento del Plan, como por ejemplo la implementacion de las aulas con nuevo

mobiliario, la adecuacion de los espacios para los estudiantes, entre otras cosas.
ACTORES ESTRATEGICOS.-
Beneficiarios: Estudiantes

Gestores: Decano, Subdecano, Coordinadores de Carrera, Profesores, Profesores-Investigadores,

Personal Administrativo, Personal de Servicios.
Colaboradores: Autoridades de Administracion Central y demas personal de la Institucion.

ORGANISMOS DE LA UNIDAD.-
Decanato, Subdecanato, Secretaria General, Coordinadores de Carrera, CEPYCA, CEPOST, Unidad de

Investigacion, Escuelas de: Derecho, Sociologia, Comunicacion Social, Bellas Artes, Ciencias de la
Educacion Modalidad Presencial y Semipresencial, Unidad de Matricula y Recaudaciones,
Departamento de Publicaciones, Unidad de Estadistica, Departamento de Practica Docente,
Coordinacion Administrativa, Biblioteca, Sala de Internet y Laboratorios, Nivel de Graduacion y

Fiscalia.
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PROYECTOS PROPUESTOS PARA EL SEGUNDO SEMESTRES DEL 2014.-

Para el periodo se plane6 la ejecucion de 81 (componentes) proyectos, acciones o actividades desde las
diferentes areas responsables acorde a las funciones que le toca cumplir. Por diferentes razones unas
entidades resultan mas eficientes que otras; mientras tanto otras no alcanzan un buen nivel de
cumplimiento, por falta de recursos econoémicos o de direccionamiento de los responsables de la
administracion central, ejemplo: Direccion de Investigacion y/o Vinculacion con la Colectividad. En
otros casos medir ciertos componentes cuantitativamente es inoperante porque los mismos y las metas

son intangibles, como por ejemplo el OEI 9.
INDICADORES DE CUMPLIMIENTO.-

Estos indicadores se establecen en consideracion de las metas fijadas, el tiempo que se requiere para su
ejecucion y el gasto: planificado y efectuado. Por lo tanto, seglin la evaluacion, se puede aseverar que
FISCALIA es la Unidad de Ciencias Sociales que durante el segundo semestre del afio 2014, ha sido el
mas eficiente. Esto significa que Fiscalia ha ejecutado sus funciones en tiempo breve y con el menor
recurso financiero. En este mismo sentido se destaca Secretaria General, Unidad de Matricula, Decanato

y Estadistica.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES
POR UNIDADES ACADEMICAS (EN %)

326
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Hay Unidades, sin embargo que su eficiencia ha sido moderada, que si bien pasan del 100 por ciento de
eficiencia, no han cumplido todas las metas o las han cumplido hasta cierto nivel. Tal es el caso de la
Escuela de Derecho, la Escuela de Ciencias de la Educacion, el Centro de Postgrado, NIGRA y el CIS.
Pero sobre esto ultimo hay que advertir que la gerencia de cada unidad académica es muy bien puntuada

en consideracion a la administracion misma, la atencién a los usuarios y no precisamente por la
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actividad académica propia de la entidad. Esto pasa con los mencionados (exceptuando el CEPOST),
por ejemplo el CIS tiene altos niveles de efectividad, eficacia y eficiencia a partir de la actividad
administrativa que se realizd en el 2014 y no por el nimero de proyectos de investigacion ejecutados
porque para ello no se el financiamiento. El caso del NIGRA es muy diferente porque su cometido es

puramente administrativo.

La preocupacion mayor en este caso se remite a las Escuelas de Bellas Artes, Sociologia y
Comunicacion Social, que tienen una ponderacion muy baja, toda vez que la profesionalizacion de los
estudiantes lleva a dirigir un proceso inapelable de ensefianza, para lo cual hay recursos humanos,
financieros y materiales; sin embargo la evaluacion revela desatinos en la direccion de las mismas.
Mientras tanto el Centro de Planificacion y Coordinacion Académica (CEPYCA), ostenta una muy baja
eficiencia, contrariando la vision que se tiene de la unidad que es la que hasta el 2014 se encargd de
realizar horarios, distributivitos, seleccion docente, revision de informes académicos. Finalmente los
profesores requieren de una capacitacion constante y sostenida, esto es en el &mbito de las ciencias y de

los procesos de aprendizaje.

MEDIDAS CORRECTIVAS.-

La Unidad de Ciencias Sociales esta en una categoria incomoda la misma que se pretende enmendar,
razon por la que, la Unidad de Ciencias Sociales tiene un compromiso frente a si misma y a la sociedad,
por lo que las autoridades han decidido hacer acompaiiamientos de méas cerca a cada Escuela o instancia

administrativa. En tal sentido se prevé lo siguiente:

oo  Reuniones mensuales con los Coordinadores de Carrera, tanto para planificar las acciones como
para dar fe de su cumplimiento

oo Cumplimiento al 100 por 100 los indicadores de evaluacion a través del trabajo mancomunado

oo Vigilar los procesos académicos, especialmente de docencia

oo Instar a que se financien y direccionen adecuadamente las actividades de Investigacion y de
Vinculacion

o  Monitoreo y seguimiento a las unidades, a través de sus coordinadores y de reuniones periodicas

oo Acercamiento a los colectivos y mejoramiento de su practica

oo  Realizacion de distributivos en funcion de las reales opciones de los docentes

o  Coordinacion frecuente con autoridades centrales en pos de resolver conflictos

oo Cumplir y hacer cumplir al personal de servicio segiin manual de funciones

oo Incrementar la seguridad en las aulas para evitar las pérdidas de instrumentos para el ejercicio
docente

o  Extender fluida y adecuadamente la comunicacion académica entre docentes y estudiantes

CONCLUSIONES.-
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La Unidad de Ciencias Sociales es una de las mas antiguas de la UTMACH vy su caracteristica ha sido el
cumplimiento y el desempeiio de calidad, sin embargo hay que anotar como conclusion que, el 2014 se
ha caracterizado por ser un afio en el que se cambiaron autoridades de la Unidad; se llamo6 a concurso de

méritos lo cual generd un desfase entre dicho concurso y el desarrollo académico.

Se jubilaron algunos docentes, dejando el vacio en la catedra por lo que se debid realizar el llamamiento

a concursos de méritos, lo cual se esta superando.

Se genero, no obstante, confusion en el area de investigacion porque mientras el ente que designa horas
para el CIS, otra instancia quitaba horas a los mismos. Asimismo se convocd a un concurso de
proyectos de investigacion donde los participantes fueron 7 y los ganadores fueron 2, significoé que 5 se

queden con pocas horas “afinando” los proyectos para el 2015.

En términos de participacion de eventos de vinculacion se procedid de manera desordenada, en funcion
de la animosidad del docente, sin mayor planificacion y un fuerte descuido de la Administracion

Central.

Sin embargo y como acierto hay que anotar que varios de nuestros profesores lograron realizar articulos

cientificos, consiguieron inscribirse en los doctorados internacionales.
RECOMENDACIONES.-
A partir de los antes sefialado se puede recomendar lo siguiente:

0  Mayor fluidez en la comunicacion,

0  Seguimiento oportuno a todas las carreras por parte de los Coordinadores y los respectivos
informes al Subdecanato,

0 Que los profesores cobren conciencia (a través de cursos de capacitacion y demas eventos), para
que la ensefianza sea de mayor calidad y los estudiantes tengan las verdaderas buenas practicas
educativas, de lo contrario se estaria fomentando la mediocridad,

0 Que se estimule y direccione adecuadamente la Vinculacion con la Colectividad desde los
organismos centrales correspondientes,

0 Que los organismos centrales busquen fuentes de financiamiento para que se intensifique la
investigacion en esta Unidad, toda vez que se cuenta con el talento humano capaz de llevar
adelante procesos investigativos,

0  Que se privilegie la movilidad docente, a través de convenios y se genere las visitas de profesores y
viceversa,

0  Que se implante la movilidad estudiantil para que los jovenes salgan a otras universidades del pais

o de fuera de este en pos de mayor experiencia y aprendizaje.
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ANEXOS DE LAS EVALUACIONES

¢ Anexo N° 01 — Evaluacion del Segundo Semestre de Administracion Central

¢ Anexo N° 02 — Evaluacion del Segundo Semestre de Unidad Académica de Ciencias Agropecuarias

¢ Anexo N° 03 — Evaluacion del Segundo Semestre de Unidad Académica de Ciencias Empresariales

¢ Anexo N° 04 — Evaluacion del Segundo Semestre de Unidad Académica de Ciencias Quimicas y de la Salud

O Anexo N° 05 — Evaluacion del Segundo Semestre de Unidad Académica de Ciencias Sociales

¢ Anexo N° 06 — Evaluacion del Segundo Semestre de Unidad Académica de Ingenieria Civil

¢ Anexo N° 07 — Evaluacion del Afio 2014 de Administracion Central

¢ Anexo N° 08 — Evaluacion del Afio 2014 de Unidad Académica de Ciencias Agropecuarias

¢ Anexo N° 09 — Evaluacion del Afio 2014 de Unidad Académica de Ciencias Empresariales

¢ Anexo N° 10 — Evaluacion del Ao 2014 de Unidad Académica de Ciencias Quimicas y de la Salud

0 Anexo N° 11 — Evaluacion del Ano 2014 de Unidad Académica de Ciencias Sociales

¢ Anexo N° 12 — Evaluacion del Ao 2014 de Unidad Académica de Ingenieria Civil
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Anexo N° 01

Evaluacion del POA Segundo Semestre 2014 — Administraciéon Central

NO

ADMINISTRACION CENTRAL

EFECTIVIDAD
2° SEMESTRE

OBSERVACION EN LA
EVALUACION

AW N R

© 00 IO Ot

11

12

13
14
15
16

17

18
19

20

21
22
23
24
25
26

27

RECTORADO
VICERRECTORADO ACADEMICO
VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

COMISION DE EVALUACION INTERNA

COMISION DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

DIRECCION DE PLANIFICACION
PROCURADURIA GENERAL

UNIDAD PLANIFICACION Y COORD. ACADEMICA

DIRECCION DE NIVELACION Y ADMISION
SECRETARIA GENERAL
DIRECCION FINANCIERA

UNIDAD DE CONTABILIDAD

PRESUPUESTO

UNIDAD DE TESORERIA

BODEGA GENERAL
DIRECCION ADMINISTRATIVA

SECCION ADQUISICIONES

SUPERVISION DE SERVICIOS GENERALES
UNIDAD DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO
REMUNERACIONES
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO TECNICO DE CONSTRUCCIONES
DPTO. COMUNICACION SOCIAL Y PROMOCION CULTURAL

RELACIONES PUBLICAS

PUBLICACIONES

CULTURA Y ARTE
DPTO. DE COOPERACION E INTERCAMBIO
INTERINSTITUCIONAL
UNIDAD DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

COLISEO DE DEPORTES
ALMACEN UNIVERSITARIO

BIBLIOTECA GENERAL
INSTITUTO DE IDIOMAS
PROGRAMA DE JARDINERIA
UNIDAD DE TRANSPORTE
CENTRO DE INVESTIGACIONES
DIRECCION ACADEMICA

DIR. DE EVALUACION INTERNA Y GESTION DE LA
CALIDAD

65%
40%
46%

0%

0%
42%
50%

0%

50%
40%
60%
40%
49%
49%
60%
43%
50%
36%
30%
38%
54%
67%
68%
51%
75%
59%
88%
47%
52%
0%
38%
16%
49%
31%
12%
54%
47%

La comision laboro hasta abril
de 2014

La comision laboro hasta
mayo de 2014

La unidad laboré hasta enero
de 2014

El responsable se jubilo en
abril de 2014

POA PROMEDIO SEGUNDO SEMESTRE
ADMINISTRACION CENTRAL

42%

Fuente: Evaluacion del POA del Segundo Semestre 2014 de las dependencias.
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Anexo N° 02
Evaluacion del POA Segundo Semestre 2014 —
Unidad Académica de Ciencias Agropecuarias

NP UNIDAD ACADEMICA DE ERECTIATSD OBSERVACION EN LA
CIENCIAS AGROPECUARIAS 2° SEMESTRE EVALUACION
1 DECANATO 89% Si tiene observacion
2 SUBDECANATO 50% Si tiene observacion
3 SECRETARIA GENERAL 97% Si tiene observacion
CENTRO DE INVESTIGACIONES 28% i
4 AGROPECUARIAS - CIAP 0
5 BIBLIOTECA 20% -
6 CLINICA VETERINARIA 86% Si tiene observacion
7 LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA 79% Si tiene observacion
8 LABORATORIO DE PARASITOLOGIA 33% -
LABORATORIO DE ECOLOGIA Y 80% Si tiene observacion
B BIOENSAYO 0
10 LABORATORIO DE CITOHISTOPATOLOGIA 28% Si tiene observacion
11 LABORATORIO DE BIOLOGIA 75% -
12 LABORATORIO DE FITOPLANCTON 0% Si tiene observacion
13 LABORATORIO DE SANIDAD VEGETAL 0% Si tiene observacion
ESC. MEDICINA VETERINARIA'Y 44% Si tiene observacion
4 zo0TECNIA °
15 CARRERA ECONOMIA AGROPECUARIA 70% Si tiene observacion
16 LABORATORIO DE SUELOS 78% Si tiene observacién
17 LABORATORIO DE INFORMATICA 47% Si tiene observacién
18 LABORATORIO DE BIOTECNOLOGIA 63% Si tiene observacion
19 CENTRO DE POSTGRADO - CEPOS 40% -
20 LABORATORIO DE ACUACULTURA 34% Si tiene observacion
21 LABORATORIO DE MARICULTURA 66% Si tiene observacion
29 CARRERA DE INGENIERIA ACUICOLA 43% Si tiene observacion
23 CARRERA DE INGENIERIA AGRONOMICA 57% Si tiene observacién
24 PROGRAMA GANADERO 76% Si tiene observacién
25 PROGRAMA PORCINO 11% -
26 PROGRAMA BANANERO SANTA INES 37% Si tiene observacion
27 PROGRAMA BANANERO PAGUA 21% Si tiene observacion
PRODUCCION DE CACAO Y PRACTICAS 19%
28 ESTUDIANTILES o
POA PROMEDIO 50%
SEGUNDO SEMESTRE UACA ’

Fuente: FEvaluacion del POA del Segundo Semestre 2014 de las dependencias.
Elaboracién del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 11 marzo 2015.
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Anexo N° 03

Evaluacion del POA Segundo Semestre 2014 —
Unidad Académica de Ciencias Empresariales

NO

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS EMPRESARIALES

EFECTIVIDAD
2° SEMESTRE

© o I o O

11
12
13
14

DECANATO
SUBDECANATO
SECRETARIA GENERAL

CENTRO DE COORDINACION Y PLANIFICACION
ACADEMICA - CEPYCA

ESCUELA DE ADMINISTRACION

ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
ESCUELA DE ECONOMIA

CENTRO DE COMPUTO

CENTRO DE POSTGRADO - CEPOS

CENTRO DE INVESTIGACIONES EMPRESARIALES -

CEDIE
FISCALIA
RECAUDACIONES
BIBLIOTECA

COMPUTOS - INFORMATICA

81%
53%
40%

36%

50%
51%
58%
58%
28%

0%

50%

58%

49%
50%

POA PROMEDIO SEGUNDO SEMESTRE UACE

47%

Fuente: Evaluacién del POA del Segundo Semestre 2014 de las dependencias.

Elaboracion del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.

Fecha: 16 marzo 2015.
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Anexo N° 04
Evaluacion del POA Segundo Semestre 2014 —
Unidad Académica de Ciencias Quimicas y de la Salud

9 EFECTIVIDAD .
N° UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS OBSERVACION
QUIMICAS Y DE LA SALUD 2° SEMESTRE
1 DECANATO 0% No presentd evaluacion
2 SUBDECANATO 0% No presentd evaluacion
3 CARRERA DE BIOQUIMICA Y FARMACIA 0% No presenté evaluacion
4 CARRERA DE INGENIERIA QUIMICA 0% No presento evaluacion
5 CARRERA DE INGENIERIA EN ALIMENTOS 0% No presenté evaluacion
6 CARRERA DE ENFERMERIA 0% No presenté evaluacion
CENTRO DE INVESTIGACIONES QUIMICAS Y . .
7 TECNOLOGICAS - CIQUIT 0% No presentd evaluacion
8 RECAUDACIONES 0% No presenté evaluacion
9 ESTADISTICA 0% No presentd evaluacion
10 LABORATORIO DE CARNICOS 0% No presento evaluacion
11 PLANTA PILOTO DE ALIMENTOS 0% No presenté evaluacion
12 SECRETARIA GENERAL 0% No presento evaluacion
13 LABORATORIO DE CUALITATIVO Y ORGANICO 0% No presenté evaluacion
14 LABORATORIO DE OPERACIONES UNITARIAS 0% No presenté evaluacién
15 ESCUELA DE CIENCIAS MEDICAS 0% No presento evaluacion
LABORATORIO DE TECNOLOGIA . y
16 FARMACEUTICA 1 0% No presenté evaluacién
17 PLANTA PILOTO DE FARMACIA 0% No presenté evaluacion
POA PROMEDIO SEGUNDO SEMESTRE UACQS 0%

Fuente: Evaluacién del POA del Segundo Semestre 2014 de las dependencias.
Elaboracion del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.

Fecha: 10 marzo 2015.
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Anexo N° 05

Evaluacion del POA Segundo Semestre 2014 —
Unidad Académica de Ciencias Sociales

NO

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES

EFECTIVIDAD
2° SEMESTRE

OBSERVACION EN
LA EVALUACION

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

DECANATO
SUBDECANATO

SECRETARIA GENERAL

ESCUELA DE DERECHO

ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL
ESCUELA DE SOCIOLOGIA

ESCUELA DE BELLAS ARTES

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MODALIDAD PRESENCIAL

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

CENTRO DE POSTGRADO

CENTRO DE PLANIFICACION Y COORDINACION
ACADEMICA

CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIAL (CIS)
UNIDAD DE MATRICULAS Y RECAUDACIONES
DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES
DEPARTAMENTO DE PRACTICAS DOCENTES
COORDINACION ADMINISTRATIVA
BIBLIOTECA

ESTADISTICA

SALA DE INTERNET Y LABORATORIOS

NIVEL DE GRADUACION (NIGRA)

FISCALIA

56%

38%

70%

33%

19%

6%

2%

41%

36%

43%

6%

34%

65%

54%

11%

0%

56%

41%

42%

58%

81%

Si tiene observacion

Si tiene observacion

POA PROMEDIO SEGUNDO SEMESTRE UACS

38%

Fuente: Evaluacion del POA del Segundo Semestre 2014 de las dependencias

Elaboracion del anexo: Ec. Gisell Rios Rios. - DEPLAN

Fecha: 19 febrero 2015
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Anexo N° 06

Evaluacion del POA Segundo Semestre 2014 —

Unidad Académica de Ingenieria Civil

- UNIDAD ACADEMICA DE EFECTIVIDAD | OBSERVACION EN
INGENIERIA CIVIL 2° SEMESTRE | LA EVALUACION
1 DECANATO 59% Si tiene observacion
2 SUBDECANATO 59% Si tiene observacion
5 CENTRO DE COORDINACION Y PLANIFICACION 28% Si tiene observacion
ACADEMICA - CEPYCA
4 CENTRO DE POSTGRADO - CEPOS 50% Si tiene observacion
5 ESCUELA DE INFORMATICA 69% Si tiene observacion
6 BIBLIOTECA 100% Si tiene observacion
7 LABORATORIO DE COMPORTAMIENTO DE 389 Si tiene observacion
MATERIALES
8 LABORATORIO DE FISICA 100% Si tiene observacion
9 UNIDAD TECNICA DE EVALUACION 100% Si tiene observacion
10 gg]zggglggjzngULACION CONLA 60% Si tiene observacion
11 SECRETARIA GENERAL 50%
12 CENTRO DE INVESTIGACIONES DE LA FIC 58% Si tiene observacion
POA PROMEDIO SEGUNDO SEMESTRE UAIC 65%

Fuente: Evaluacion del POA del Segundo Semestre de las dependencias.

Elaboracion del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 31 marzo 2015.

Pagina 56 de 62




Direccion de Planificacion Evaluacion del POA de la UTMACH 2014

Anexo N° 07

Evaluacion del POA Ao 2014 — Administracion Central

NO

ADMINISTRACION CENTRAL

EFECTIVIDAD
ANO 2014

OBSERVACION EN LA
EVALUACION

AW N R

© 00 IO Ot

11

12

13
14
15
16

17

18
19

20

21
22
23
24
25
26

27

RECTORADO
VICERRECTORADO ACADEMICO
VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO

COMISION DE EVALUACION INTERNA

COMISION DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD

DIRECCION DE PLANIFICACION
PROCURADURIA GENERAL

UNIDAD PLANIFICACION Y COORD. ACADEMICA

DIRECCION DE NIVELACION Y ADMISION
SECRETARIA GENERAL
DIRECCION FINANCIERA

UNIDAD DE CONTABILIDAD

PRESUPUESTO

UNIDAD DE TESORERIA

BODEGA GENERAL
DIRECCION ADMINISTRATIVA

SECCION ADQUISICIONES

SUPERVISION DE SERVICIOS GENERALES
UNIDAD DE ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO
REMUNERACIONES
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA
DEPARTAMENTO TECNICO DE CONSTRUCCIONES
DPTO. COMUNICACION SOCIAL Y PROMOCION CULTURAL

RELACIONES PUBLICAS

PUBLICACIONES

CULTURA Y ARTE
DPTO. DE COOPERACION E INTERCAMBIO
INTERINSTITUCIONAL
UNIDAD DE BIENESTAR ESTUDIANTIL

COLISEO DE DEPORTES
ALMACEN UNIVERSITARIO

BIBLIOTECA GENERAL
INSTITUTO DE IDIOMAS
PROGRAMA DE JARDINERIA
UNIDAD DE TRANSPORTE
CENTRO DE INVESTIGACIONES
DIRECCION ACADEMICA

DIR. DE EVALUACION INTERNA Y GESTION DE LA
CALIDAD

99%
90%
91%

29%

87%

86%
100%

0%

100%
89%
96%

100%
86%
97%

100%
75%
50%
100%
7%
75%
92%
100%
94%
83%
100%
94%
100%
84%
96%

0%
62%
65%
92%
50%
53%
59%
90%

La comision laboro hasta abril
de 2014

La comision laboro hasta
mayo de 2014

La unidad laboré hasta enero
de 2014

El responsable se jubilo en
abril de 2014

POA PROMEDIO ANO 2014 ADMINISTRACION CENTRAL

79%

Fuente: Evaluacion del POA correspondiente al Primer y Segundo Semestre 2014 de las dependencias.
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Anexo N° 08
Evaluacion del POA Afio 2014 — Unidad Académica de Ciencias Agropecuarias
N° UNIDAD ACADEMICA DE EFECTIVIDAD | 5cpRVACION EN LA
CIENCIAS AGROPECUARIAS ANO 2014 EVALUACION
1 DECANATO 97% Si tiene observacion
2 SUBDECANATO 67% Si tiene observacion
3 SECRETARIA GENERAL 100% Si tiene observacion
CENTRO DE INVESTIGACIONES 78%
4 AGROPECUARIAS - CIAP 0
5 BIBLIOTECA 46% -
6 CLINICA VETERINARIA 100% Si tiene observacion
7 LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA 91% Si tiene observacion
8 LABORATORIO DE PARASITOLOGIA 89% -
LABORATORIO DE ECOLOGIA Y e .,
9 BIOENSAYO 80% Si tiene observacion
10 LABORATORIO DE CITOHISTOPATOLOGIA 33% Si tiene observacion
11 LABORATORIO DE BIOLOGIA 75% -
12 LABORATORIO DE FITOPLANCTON 0% Si tiene observacion
13 LABORATORIO DE SANIDAD VEGETAL 0% Si tiene observacion
ESC. MEDICINA VETERINARIA Y L "
14 Z00TECNIA 44% Si tiene observacion
15 CARRERA ECONOMIA AGROPECUARIA 70% Si tiene observacion
16 LABORATORIO DE SUELOS 84% Si tiene observacion
17 LABORATORIO DE INFORMATICA 62% Si tiene observacion
18 LABORATORIO DE BIOTECNOLOGIA 65% Si tiene observacion
19  CENTRO DE POSTGRADO - CEPOS 40% -
20 LABORATORIO DE ACUACULTURA 34% Si tiene observacion
21 LABORATORIO DE MARICULTURA 88% Si tiene observacion
29 CARRERA DE INGENIERIA ACUICOLA 43% Si tiene observacion
23 CARRERA DE INGENIERIA AGRONOMICA 57% Si tiene observacion
24 PROGRAMA GANADERO 76% Si tiene observacion
25 PROGRAMA PORCINO 44% -
26 PROGRAMA BANANERO SANTA INES 49% Si tiene observacion
27 PROGRAMA BANANERO PAGUA 33% Si tiene observacion
PRODUCCION DE CACAO Y PRACTICAS 89
28 ESTUDIANTILES 0
POA PROMEDIO ANO 2014 DE LA UACA 62%

Fuente: Evaluacion del POA del Primer y Segundo Semestre 2014 de las dependencias.
Elaboracion del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 11 marzo 2015.
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Anexo N° 09
Evaluacion del POA Afio 2014 — Unidad Académica de Ciencias Empresariales
N° UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS EMPRESARIALES EFEF TIVIDAD
ANO 2014
1 DECANATO 100%
2 SUBDECANATO 96%
3 SECRETARIA GENERAL 79%
4 CENTRO DE COORDINACION Y PLANIFICACION 69%
ACADEMICA - CEPYCA
5 ESCUELA DE ADMINISTRACION 67%
6 ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA 70%
7 ESCUELA DE ECONOMIA 72%
8 CENTRO DE COMPUTO 92%
9 CENTRO DE POSTGRADO - CEPOS 73%
10 ggzl\)rgeo DE INVESTIGACIONES EMPRESARIALES - 96%
11 FISCALIA 999%
12 RECAUDACIONES 88%
13 BIBLIOTECA 100%
14  COMPUTOS - INFORMATICA 100%
POA PROMEDIO ANO 2014 DE LA UACE 80%

Fuente: Evaluacién del POA del Primer y Segundo Semestre 2014 de las dependencias.
Elaboracién del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.

Fecha: 16 marzo 2015.
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Anexo N° 10
Evaluacion del POA Afio 2014 — U. A. de Ciencias Quimicas y de la Salud
- UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS R P?i';fff; ﬁigg .
QUIMICAS Y DE LA SALUD ANUAL 2014 2014
1 DECANATO 0% No presentd evaluacion
2 SUBDECANATO 50% -
3 CARRERA DE BI OQUfMI CA YFARMACIA 38% -
4 CARRERA DE INGENIERIA QUIMICA 42% -
5 CARRERA DE INGENIERIA EN ALIMENTOS 50% -
6 CARRERA DE ENFERMERIA 50% -
CENTRO DE INVESTIGACIONES QUfMICAS Y , L,
7 TECNOLOGICAS - CIQUIT 0% No presentd evaluacion
8 RECAUDACIONES 68% Si tiene observacion
9 ESTADISTICA 62% Si tiene observacion
10 LABORATORIO DE CARNICOS 47% Si tiene observacién
11 PLANTA PILOTO DE ALIMENTOS 34% Si tiene observacion
12 SECRETARIA GENERAL 66% -
13 LABORATORIO DE CUALITATIVO Y ORGANICO 0% No presentd evaluacion
14 LABORATORIO DE OPERACIONES UNITARIAS 50% -
15 ESCUELA DE CIENCIAS MEDICAS 20% Si tiene observacion
16 LABORATORIO DE TECNOLOGLA 0% No presento evaluacion
FARMACEUTICA 1 0 P
17 PLANTA PILOTO DE FARMACIA 62% Si tiene observacion
POA PROMEDIO ANO 2014 DE LA UACQS 37%

Fuente: Evaluacién del POA del Primer y Segundo Semestre 2014 de las dependencias.
Elaboracion del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 10 marzo 2015.

Nota: No presento evaluacion del segundo semestre 2014 la UACQS.
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Anexo N° 11

Evaluacion del POA Ao 2014 — Unidad Académica de Ciencias Sociales

N° UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES EFEP TIVIDAD OBSERVACION,EN
ANO 2014 LA EVALUACION
1 DECANATO 67%
2 SUBDECANATO 73%
3 SECRETARIA GENERAL 100% Si tiene observacion
4 ESCUELA DE DERECHO 75%
5 ESCUELA DE COMUNICACION SOCIAL 87%
6 ESCUELA DE SOCIOLOGIA 86%
7 ESCUELA DE BELLAS ARTES 60%
g ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 90%
MODALIDAD PRESENCIAL
9 ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION 99%
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
10 CENTRO DE POSTGRADO 88%
1 CENTRO DE PLANIFICACION Y COORDINACION 0% Si fiene observacion
ACADEMICA
12 CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIAL (CIS) 60%
13 UNIDAD DE MATRICULAS Y RECAUDACIONES 100%
14 DEPARTAMENTO DE PUBLICACIONES 82%
15 DEPARTAMENTO DE PRACTICAS DOCENTES 50%
16 COORDINACION ADMINISTRATIVA 85%
17 BIBLIOTECA 84%
18 ESTADISTICA 100%
19 SALA DE INTERNET Y LABORATORIOS 82%
20 NIVEL DE GRADUACION (NITRA) 80%
21 FISCALIA 96%
POA PROMEDIO ANO 2014 DE LA UACS 81%

Fuente: Evaluacion del POA del Primer y Segundo Semestre 2014 de las dependencias.

Elaboracion del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.

Fecha: 19 febrero 2015.
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Anexo N° 12
Evaluacion del POA Aiio 2014 — Unidad Académica de Ingenieria Civil

1 DECANATO 70% Si tiene observacion

2 SUBDECANATO 73% Si tiene observacion
CENTRO DE COORDINACION Y PLANIFICACION - :
8 ACADEMICA - CEPYCA 38% Si tiene observacion
4 CENTRO DE POSTGRADO - CEPOS 50% Si tiene observacion
5 ESCUELA DE INFORMATICA 84% Si tiene observacion
6 BIBLIOTECA 100% Si tiene observacion
7 ﬁB]%RA TOR§O DE COMPORTAMIENTO DE 38% S e
8 LABORATORIO DE FISICA 100% Si tiene observacion
9 UNIDAD TECNICA DE EVALUACION 100% Si tiene observacion
1o | (TR e LR 70% | Sitene obsenacin
11 SECRETARIA GENERAL 99% Si tiene observacion
12 CENTRO DE INVESTIGACIONES DE LA FIC 78% Si tiene observacion

Fuente: Evaluacién del POA del Primer y Segundo Semestre de las denc
Elaboracién del anexo: Ec. Gisell Rios Rios - DEPLAN.
Fecha: 31 marzo 2015.
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