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RESOLUCION No. 156/2017
CONSIDERANDO:

Que, el Art. 24, lit. f) del Estatuto de la Universidad Técnica de Machala,
dispone “Conocer, analizar, expedir, reformar, derogar y aprobar el
Reglamento de Gestion Organizacional por Procesos de la Universidad,
asi como los reglamentos internos de la Institucién, debiendo contar con
informe previo del Procurador General de la Universidad”;

Que, mediante resolucion N° 039/2017, el Consejo Universitario, en
sesion del 10 de febrero de 2017, aprob6 en primera instancia la reforma
del “REGLAMENTO DE EVALUACION INTERNA DE LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE MACHALA’

Que, con resoluciéon N° 192/2016, el Consejo Universitario en sesion de
fecha 28 de abril de 2016, aprobé entre otros, el Procedimiento para
Autoevaluacion de Carreras.

Que, con oficio N° UTMACHALA-DEIGC-2017-032-OF, el Ing. Wilson
Rojas Preciado, Director de la Evaluacién Interna y Calidad, en funcion de
la mision del area que dirige , contenida en el articulo 4 del Reglamento
de Evaluacion interna de la UTMACH, pone a Consideracién del Consejo
Universitario la actualizacién de los procedimientos de Acciones
Correctivas y de Autoevaluacion de Carreras.

Que, con oficio N° UTMACH-PG-2017-164-0OF, de fecha 10 de abril de 2017, el
Ab. José Correa Calderdn, Procurador General de la UTMACH, presenta su
informe indicando que una vez revisado el contenido de la actualizacion al
Reglamento de Evaluaciéon Interna de la UTMACH aprobado en primera
instancia, y al no encontrarse observaciones de forma que deban modificarse
o de fondo que afecten a los intereses institucionales, en el marco de sus
competencias, sugiere, que a través de Consejo Universitario, se proceda a
la aprobaciéon en segunda instancia DEL REGLAMENTO DE EVALUACION
INTERNA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA.



RESOLUCION No. 156/2017

Que, conocido el texto propuesto para la reforma del Reglamento y el
informe favorable de Procuraduria General, asi como la propuesta de
actualizacion de los procedimientos de Acciones Correctivas y de
Autoevaluacién de Carreras, luego del analisis de este organismo, en
ejercicio de las atribuciones que le confiere el Estatuto de la Universidad
Técnica de Machala,

RESUELVE:

ARTICULO 1.- APROBAR EN SEGUNDA INSTANCIA LA REFORMA
DEL REGLAMENTO DE “EVALUACION INTERNA DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA” CONFORME EL TEXTO QUE
SE ANEXA Y FORMA PARTE DE LA PRESENTE RESOLUCION.

ARTICULO 2.- APROBAR LA ACTUALIZACION DE PROCEDIMIENTO
DE ACCIONES CORRECTIVAS, CONFORME EL TEXTO QUE SE
ANEXA Y FORMA PARTE DE LA PRESENTE RESOLUCION.

ARTICULO 3.- APROBAR LA ACTUALIZACION PROCEDIMIENTO DE
AUTOEVALUACION DE CARRERAS, CONFORME EL TEXTO QUE SE
ANEXA Y FORMA PARTE DE LA PRESENTE RESOLUCION.

Dra. Leonor lllescas Zea, ]
SECRETARIA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

CERTIFICA:

Que, la resolucién que antecede fue adoptada por el Consejo Universitario en sesion ordinaria
celebrada en 12 de abril de 2017
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
DIRECCION EVALUACION INTERNA Y GESTION DE LA CALIDAD
PROCEDIMIENTO DE AUTOEVALUACION DE CARRERAS
DEIGC-PR-001

Versién 2
27/02/2017

1. PROPOSITO

Este documento tiene como propésito estandarizar los pasos para la planificacion,
ejecucion y control del proceso de autoevaluacion de carreras de la UTMACH.

2. ALCANCE

Este procedimiento tiene como alcance a todos los procesos del Sistema de Gestion de la
Calidad, en lo concerniente a la autoevaluacion de las carreras de la UTMACH.

El procedimiento de autoevaluacion de carreras se referira exclusivamente a la evaluacion
del entorno de aprendizaje: los criterios e indicadores que constan en los modelos de
evaluacion de carreras especificos o genérico vigentes, provistos por el Consejo de
Evaluacion, Acreditacién y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
(CEAACES).

3. DEFINICIONES

Autoevaluacion.- El Art. 3 del Reglamento para los procesos de autoevaluacion de
instituciones, carreras y programas del Sistema de Educacion Superior (CEAACES, 2014)
estipula que la autoevaluacién es un proceso de analisis critico, reflexivo y participativo que
realizaran las instituciones de educacién superior, con el fin de identificar sus fortalezas y
debilidades, con el objetivo de emprender acciones de mejoramiento continuo y de
aseguramiento de la calidad de la educacion superior a nivel institucional, asi como de
carreras y postgrado.

La evaluacion del entorno de aprendizaje. - El Art. 8. del Reglamento codificado de
evaluacion, acreditacion y categorizacion de carreras de instituciones de educacion superior
(CEAACES, 2015) establece que la evaluacion del entorno de aprendizaje mide las
condiciones académicas, investigativas, de gestion y organizacion necesarias para el
desarrollo de las carreras en las instituciones de educacién superior.

El referente de la evaluacion del entorno de aprendizaje lo constituyen los modelos de
evaluacion de carreras emitidos por el CEAACES. Este organo de control ha generado
modelos especificos para cada carrera evaluada, para las que no tienen todavia modelo
especifico, aplica el modelo genérico vigente.
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UTMACH
4. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

= ACTIVIDADES RESPONSABLES | OBSERVACIONES

La actividad de planificacion
podria incluir las siguientes
acciones:

e Establecimiento de la(s)
carrera(s) que va(n) a realizar la
autoevaluacion.

e Conformacién de equipo(s)
autoevaluador(es) en la(s)

Planificacion de la Coordinador(a) de | carrera(s).

autoevaluacién Carrera e Coordinacién de actividades,
plazos y responsables entre las
carreras y la Direccion de
Evaluacion Interna y Gestién de
la Calidad (DEIGC).

e Analisis del modelo que aplica
para el proceso de
autoevaluacion.

Entre los instrumentos utilizados
para la autoevaluacion de

. L Director de carreras estan los siguientes:
Elaboracion o actualizacion . Wi
’ Evaluacién Interna | e Instrumento de autoevaluaciéon
2 | de los instrumentos de .
atitssuAIEEIER y Gestién de la de carreras.
Calidad e [nstrumento de valoracion de

estandares cualitativos.
e Guia de observacion de silabos.

Socializacion de los
instrumentos y directrices Analista de

para el proceso de Evaluacion Interna
autoevaluacion

Esta actividad incluye:
eEstructuracién de  carpetas
virtuales en el drive compartido
Coordinador(a) de | entre las carreras u la DEIGC,
Carrera e Disponibilidad de equipo para
digitalizaciéon de documentos; v,
e Verificacién de accesibilidad a los
reportes del SIUTMACH.

Disposicion de recursos
4 | tecnolégicos para la
autoevaluacion.
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Organizacion, clasificacion y
disposicion de los
documentos y registros
considerados como
evidencias de
autoevaluacion.

Coordinador(a) de
Carrera

La organizacion clasificacion y
disposicion de documentos en
formato  digital se realiza
considerando la estructura de
criterios, estandares e indicadores
propuesta en el modelo de
evaluacion aplicado.

Analisis de la documentacién
disponible y contrastacion

6 | con los requerimientos
establecidos en el modelo de
evaluacion.

e Coordinador(a)
de Carrera

e Equipos
autoevaluadores

Llenado del instrumento de

Coordinador(a) de

El instrumento de autoevaluacién
registra el estado de los

para el proceso de
autoevaluacion.

Carrera.

7 - indicadores cuantitativos. Se
autoevaluacién. Carrera. \ N 5
incluye, ademas, el registro de la
guia de observacion de silabos.
Entrega a la DEIGC de La entrega se realiza cargando la
8 documentacion relevante Coordinador(a) de | documentacién en formato digital

al drive. Excepcionalmente se
solicitaréa documentos impresos.

Valoracion de la calidad de la
9 | informacion presentada por la
carrera.

Analista de
Evaluacion Interna

Se valora las siguientes

caracteristicas:

¢ Puntualidad: que el documento
haya estado vigente y en uso
durante el periodo de
evaluacion.

e Pertinencia: que el documento
corresponda a lo requerido en el
modelo de evaluacién.

e Consistencia: que el documento
esté libre de errores de forma y
de fondo.

e Completitud: que el documento
esté completo, que tenga una
estructura coherente con su
naturaleza y funcion.

eFormalidad: que tenga firmas,
sellos y/o resoluciones de
aprobacion, cuando aplique.

PROCEDIMIENTO DE AUTOEVALUACION DE CARRERAS

DEIGC-PR-001

Febrero/2017

3/8




10

Toma de informacion
relevante de la(s) carrera(s) a
partir de diversas fuentes.

e Director de
Evaluacién
Interna y
Gestion de la
Calidad

o Analista de

Se puede aplicar diversas

técnicas e instrumentos para la

toma de informacion, tales como:

eObservacion.

eEntrevista a profesores,
estudiantes y otras partes
interesadas.

eEncuesta

e Analisis documental:

Evaluacion SIUTMACH, Repositorio digital
Interna del SGC, normativa externa e
interna.
eAnalisis estadistico
Analisis y consistencia de
informacioén: Si hay
consistencia entre la realidad | Director de

observada, el modelo de

Evaluacion Interna

Coordinador(a) de la carrera.

y Gestion de la
Calidad

11 o : s ..
evaluacion y la informacion y Gestion de la
registrada en el instrumento | Calidad
de autoevaluacion, pasa al
N° 13, caso contrario a 12.
; Direct
Ajuste de los datos re or.(‘:ie
5 i Evaluacion Interna
12 | registrados en el instrumento =
de autoevaluacion JREESHRG BR A
' Calidad
e Director de Se realiza mediante debate
Evaluacién académico, con la participacién
Interna y activa de las partes involucradas,
.. ) Gestion de la como autoridades de la unidad
Valoracion de estandares . . .
13 o Calidad académica, coordinador(a) de la
cualitativos. . .
e Coordinador(a) | carrera, personal académico. Se
de Carrera registra las calificaciones en el
e Equipos Instrumento de valoracion de
autoevaluadores | estandares cualitativos.
; i g i d
Consolidacion de la Dlrector. 'e
. - ; Evaluacién Interna
14 | informacion en el instrumento 53
de autoevaluacién  Sestion dela
' Calidad
Director de
Entrega del reporte de la cto d
;2 Evaluacién Interna
15 | autoevaluacion al (la)
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Si la autoevaluacién es
previa a un proceso de

Coordinador de la

autoridades, profesores,

administrativos y estudiantes.

carrera

16 .y
evaluacion externa pasa a carrera
17, caso contrario, a 20.
Elaboracion del informe de Coordinador de la .Se utiliza el formato oficial par a
17 autoevaluacion carrera informes de autoevaluacién
establecido por el CEAACES.
18 AEpbEBion de | Inforene de. Consejo Directivo
autoevaluacion por Consejo
Directivo
19 Entrega del Informe de Coordinador de la
autoevaluacién al CEAACES. | carrera
Socializacién de los
resultados de autoevaluacion CobralRAHSE 618
20 | de la carrera ante
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5. DIAGRAMA DE FLUJO
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®
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7. CONTROL DE CAMBIOS

No. FECHA CANBIO RESPONSABLE
1 20160428 | Emisién original RD
20170227 | Estandarizacion formato Director de Evaluacion

procedimientos

Se actualizd el propésito, cambid de
“Este documento proporciona
orientacion sobre los pasos
necesarios para ..." a "Este
documento tiene como propésito
estandarizar los pasos para...”

Las actividades desde el pase 1 hasta
el 7 del procedimiento original se
resumieron como “Planificacién de la
autoevaluacion”.

Previo a la ejecucion se incorporaron
las siguientes actividades:

e Elaboracién o actualizacion de los
instrumentos de autoevaluacién.

e Saocializacién de los instrumentos y
directrices para el proceso de
autoevaluacion

e Disposicion de recursos
tecnolodgicos para la
autoevaluacion.

e QOrganizacién, clasificacion y
disposicion de los documentos y
registros considerados como
evidencias de autoevaluacion.

Las actividades del paso 8 “Ejecucién
de la autoevaluacion” se
reemplazaron por:

e Analisis de la documentacién
disponible y contrastacién con los
requerimientos establecidos en el
modelo de evaluacion.

¢ Llenado del instrumento de
autcevaluacion.

e Entrega a la DEIGC de
documentacién relevante para el
proceso de autoevaluacion.

Interna y Gestién de la
Calidad
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e Valoracion de la calidad de |a
informacién presentada por la
carrera.

e Toma de informacién relevante de
la(s) carrera(s) a partir de diversas
fuentes.

¢ Anélisis y consistencia de
informacién: Si hay consistencia
entre la realidad observada, el
modelo de evaluacién y la
informacién registrada en el
instrumento de autoevaluacion, pasa
al N°® 13, caso contrario a 12.

» Ajuste de los datos registrados en el
instrumento de autoevaluacion.

e Consolidacién de la informacion en
el instrumento de autoevaluacion.

¢ Entrega del reporte de la
autoevaluacioén al (la)
Coordinador(a) de la carrera.

Se incorporo a la autoevaluacion la
Valoracién de estandares cualitativos,
como actividad que debe realizarse
mediante debate académico.

Se establece que la elaboracion del
informe de autoevaluacion y la
aprobacion del Informe de
autoevaluacion por Consejo
Universitario seran requisito previo a
procesos de evaluacion externa
carreras, por parte del CEAACES.

ELABORADO POR:

Wilson Rojas Preciado
DIRECTOR DE EVALUACION INTERN

Wilson Rojas Preciado
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